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Isparta Uygulamalı Bilimler Üniversitesi Öğrenci Kalite Komisyonu Yönergesi’nin MADDE 4- (4) 

maddesine göre Birim Öğrenci Kalite Komisyonunun oluşturulmasından sonraki ilk beş iş günü 

içerisinde Dekan/Müdür tarafından belirlenen takvim çerçevesinde Birim Öğrenci Kalite Komisyonu 

Başkanını belirlenir. 

MADDE 5- (1) Birim Öğrenci Kalite Komisyonu, her akademik yılda en az 3 kez toplanır. Bu 

toplantılara Dekan, Müdür, Dekan Yardımcısı ya da Müdür Yardımcısı her eğitim-öğretim döneminde 

en az 1 kez katılır ibaresine göre birim öğrenci kalite komisyonu toplantısı yapılır. 

1. GİRİŞ 

 

Isparta Uygulamalı Bilimler Üniversitesi Öğrenci Kalite Komisyonu Yönergesi’nin MADDE 5- (1) 

maddesine göre Birim Öğrenci Kalite Komisyonu, Başkanın çağrısı üzerine yılda en az 3 kez toplanır 

ibaresi üzerine komisyon 07.04.206 tarihinde toplanmıştır. Başkan tarafından belirlenen gündem, 

toplantı yeri ve zamanı önceden üyelere bildirilmiştir. 

Yükseköğretim Kalite Kurulu'nun (YÖKAK) talebi doğrultusunda, yükseköğretim öğrencilerinin 

kurumda kalite güvencesi çalışmalarına katılımlarını arttırmak ve öğrenciler arasında kalite kültürünü 

yaygınlaştırmak amacıyla 2026 yılında biriminizde gerçekleştirilen öğrenci katılımlı kalite güvencesi 

faaliyetlerini ve bu faaliyetler ilişkin kanıtları sunulmuştur. Müdür Öğr Gör. Halit TOPTAŞ 

başkanlığında; birim danışma kurul üyeleri Müdür Yardımcısı Arif ÇETİN Yüksekokul Sekreteri 

Murat ÖZATAŞ Bölüm Başkanları Kalite Temsilcisi Öğrenci Fadime SARIKAYA aşağıda belirtilen 

gündem maddelerini görüşmek üzere toplanmıştır. 

2. GÜNDEM 

Bu toplantıda aşağıdaki gündem maddeleri oluşturulmuştur. 

 

1. Öğrenciler, öğrencisi oldukları programın, program güncelleme süreçlerine katılmakta mıdır? 

Öğrencilerden ders teklifleri hususunda paydaş görüşü alınarak, alınan paydaş görüşleri kanıtlara 

konulacaktır. 

Evet 

EK. 1. Ders Değerlendirme Anketleri 

 (Program içeriğine ilişkin bilgilendirme toplantıları, seçmeli/zorunlu ders önerilerinin alınması, 

öğretim yöntemine ilişkin görüşlerin alınması, ölçme-değerlendirme sistemine ilişkin görüşlerin 

alınması, ders değerlendirme anketleri ve bu anket sonucu yapılan iyileştirmeler vb.) 

2. Birim/fakülte/enstitü kalite komisyonlarında öğrenci üyeler yer almakta mıdır? 

Evet 

EK 2. MYO/Fakülte/Enstitü kalite komisyonlarında öğrenci üyelerin yer aldığını, faaliyetlerini ve 
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bu faaliyetlerin kurum iç kalite güvencesi sistemine katkılarını/sonuçlarını gösterir belgeyi eklere 

ekleyiniz. 

EK 2. MYO/Fakülte/Enstitü kalite komisyonlarında öğrenci üyelerin yer aldığını gösterir belge 

3. M Y O /Fakülte/Enstitülerde yalnızca öğrencilerden oluşan bir kalite komisyonu bulunmakta mıdır? 

 

Evet 

EK 3. Öğrenci Kalite Komisyonu Listesi 

 

4. Kurumunuzdaki programları/birimleri/bölümleri/fakülteleri/enstitüleri vb. değerlendirmek üzere 

kendi üniversiteniz iç paydaşlarından oluşan öz değerlendirme takımları kurulmakta mıdır? 

Evet 

 

EK.4. Özdeğerlendirme takımına üye öğrenci belirleyip belgeyi eklere ekleyiniz. 

 

(Ör. Programın değerlendirilmesi için, diğer programların akademik-idari personeli ve öğrencilerinden 

oluşan öz değerlendirme takımının kurulması ve bir plan dahilinde yapılan öz değerlendirme süreci) 

5. Öğrenciler, kurumunuzun öz değerlendirme takımlarında öğrenci değerlendirici olarak yer almakta 

mıdır? 

      Hayır 

EK. 5. Özdeğerlendirme takımına üye öğrenci listelerini gösteren belgeyi eklere ekleyiniz. 

Öğrencilerin, öz değerlendirme takımlarında öğrenci değerlendirici olarak yer aldıkları faaliyetleri 

ve bu faaliyetlerin kurum iç kalite güvencesi sistemine katkılarını/sonuçlarını gösterir belgeyi eklere 

ekleyiniz.. 

6. Kurumunuzdaki öz değerlendirme takımlarında yer alacak öğrenciler için kalite 

komisyonunuz/koordinatörlüğünüz tarafından "değerlendirici eğitimi" düzenlenmekte midir? 

Hayır 

 

7. Bu formun 6. numaralı sorusu için yanıtınız "evet" ise ….. yılında değerlendirici eğitimi alan öğrenci 

sayısını yazınız. 

……………………. 
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DİĞER FAALİYETLER 

Formun bu bölümünden itibaren, kalite topluluğu/kalite kulübü iş birliği dışında düzenlemiş ve 

gerçekleştirilmiş olan faaliyetleri belirtiniz. 

 

8. (Varsa) Kurum/Biriminizde öğrencileri bilgilendirmek amacıyla düzenlenen "Yükseköğretimde 

Kalite Güvencesi"ne ilişkin düzenlenen bilgilendirme toplantısı/seminer sayısını belirtiniz. 

(Not. Kalite topluluğu/kalite kulübü iş birliği dışındaki faaliyetleri belirtiniz.) 

1 

EK 8. Öğrencileri bilgilendirmek amacıyla düzenlenen "Yükseköğretimde Kalite Güvencesi"ne ilişkin 

toplantıları/seminerleri ve bunların sonuçlarını gösterir belgeyi eklere ekleyiniz. 

(8. soruya yanıt verdiyseniz lütfen bu maddeyi yanıtlayınız ve kanıtı yükleyiniz.) 

9. (Varsa) Kurum/Biriminizde öğrencilerin yükseköğretimde kalite güvencesi çalışmalarına katılımlarını 

arttırmaya ve onlara yetkinlik kazandırmaya yönelik düzenlenen çalıştay (workshop) sayısını belirtiniz. 

(Not. Kalite topluluğu/kalite kulübü iş birliği dışındaki faaliyetleri belirtiniz.) 

Yok 

EK.9. Öğrencilerin yükseköğretimde kalite güvencesi çalışmalarına katılımlarını arttırmaya ve onlara 

yetkinlik kazandırmaya yönelik düzenlenen çalıştay (workshop) faaliyetlerini ve bunların sonuçlarını 

gösterir belgeyi eklere ekleyiniz. 

(9. soruya yanıt verdiyseniz lütfen bu maddeyi yanıtlayınız ve kanıtı eklere ekleyiniz.) 

10. (Varsa) Kurum/Biriminizde öğrencilerin yükseköğretimde kalite güvencesi çalışmalarına katılımlarını 

arttırmaya ve onlara yetkinlik kazandırmaya yönelik düzenlenen konferans/sempozyum sayısını belirtiniz. 

(Not. Kalite topluluğu/kalite kulübü iş birliği dışındaki faaliyetleri belirtiniz.) 

Yok 

EK. 10. Öğrencilerin yükseköğretimde kalite güvencesi çalışmalarına katılımlarını arttırmaya ve onlara 

yetkinlik kazandırmaya yönelik düzenlenen konferans/sempozyum faaliyetlerini ve bunların sonuçlarını 

gösterir belgeyi eklere ekleyiniz. 

(10. soruya yanıt verdiyseniz lütfen bu maddeyi yanıtlayınız ve kanıtı eklere ekleyiniz.) 

11. Biriminizde iç kalite güvencesi sisteminizi doğrudan güçlendirmek üzere planlanan ve 

gerçekleştirilen öğrenci katılımlı kalite güvencesi faaliyetlerini ve bu faaliyetlerin sonuçlarını gösterir 

belgeyi eklere ekleyiniz. 

Yok 
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1-Üniversitemiz öğretim 
elemanları derslerine girmekte 
alanımızla ilgili yeterli bilgi ve 
eğitim sunmaktadır

ÖNLİSANS GENEL

ÖĞR. ORTALAM
A

TOPLAM ÖĞR. TOPLAM PUAN ORTALAMA

5: Kesinlikle Katılıyorum 28 28 140

4: Katılıyorum 65 65 260

3: Ne Katılıyorum Ne 
Katılmıyorum

7 7 21

2: Katılmıyorum 2 2 4

1: Kesinlikle Katılmıyorum 1 1 1

GENEL TOPLAM 103 4,14 103 426 4,14

2-Yabancı dil eğitimi aldığım 
dönemde verilen eğitim benim 
için yeterliydi

ÖNLİSANS GENEL

ÖĞR. ORTALAMA TOPLAM ÖĞR. TOPLAM PUAN ORTALAMA

5: Kesinlikle Katılıyorum 15 15 75

4: Katılıyorum 57 57 228

3: Ne Katılıyorum Ne 
Katılmıyorum

20 20 60

2: Katılmıyorum 6 6 12

1: Kesinlikle Katılmıyorum 5 5 5

GENEL TOPLAM 103 3,69 103 380 3,69

3-Üniversitemiz rektör ve rektör 
yardımcılarının her türlü 
eksiklikleri giderme çabası 
içerisinde olduklarını 
düşünüyorum

ÖNLİSANS GENEL

ÖĞR. ORTALAMA TOPLAM ÖĞR. TOPLAM PUAN ORTALAMA

5: Kesinlikle Katılıyorum 20 20 100

4: Katılıyorum 71 71 284

3: Ne Katılıyorum Ne 
Katılmıyorum

9 9 27

2: Katılmıyorum 2 2 4

1: Kesinlikle Katılmıyorum 1 1 1

GENEL TOPLAM 103 4,04 103 416 4,04

4-Fakülte dekan ve dekan 
yardımcılarımız (MYO müdür 
ve yardımcıları enstitü müdür 
ve yardımcılarının) her türlü 
eksiklikleri giderme çabası 
içerisinde olduklarını 
düşünüyorum

ÖNLİSANS GENEL

ÖĞR. ORTALAMA TOPLAM 
ÖĞR.

TOPLAM PUAN ORTALAMA

5: Kesinlikle Katılıyorum 21 21 105

4: Katılıyorum 67 67 268

3: Ne Katılıyorum Ne 
Katılmıyorum

11 11 33

2: Katılmıyorum 1 1 2

1: Kesinlikle Katılmıyorum 3 3 3

GENEL TOPLAM 103 3,99 103 411 3,99

5-Bölümümün öğretim 
elemanları eğitim ve öğretim 
dönemlerinde alanımızda daha 
iyi olabilmemiz için gerekli 
desteği bize sunmaktadırlar

ÖNLİSANS GENEL

ÖĞR. ORTALAM
A

TOPLAM ÖĞR. TOPLAM 
PUAN

ORTALAMA

5: Kesinlikle Katılıyorum 26 26 130

4: Katılıyorum 67 67 268
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5-Bölümümün öğretim 
elemanları eğitim ve öğretim 
dönemlerinde alanımızda daha 
iyi olabilmemiz için gerekli 
desteği bize sunmaktadırlar

ÖNLİSANS GENEL

ÖĞR. ORTALAM
A

TOPLAM ÖĞR. TOPLAM 
PUAN

ORTALAMA

3: Ne Katılıyorum Ne 
Katılmıyorum

7 7 21

2: Katılmıyorum 2 2 4

1: Kesinlikle Katılmıyorum 1 1 1

GENEL TOPLAM 103 4,12 103 424 4,12

6-Bölüm idari personelin 
yaklaşımı ve tutumu olumlu ve 
sorunlarımızı çözme çabası 
içerisindedir

ÖNLİSANS GENEL

ÖĞR. ORTALAM
A

TOPLAM ÖĞR. TOPLAM 
PUAN

ORTALAMA

5: Kesinlikle Katılıyorum 24 24 120

4: Katılıyorum 67 67 268

3: Ne Katılıyorum Ne 
Katılmıyorum

9 9 27

2: Katılmıyorum 3 3 6

GENEL TOPLAM 103 4,09 103 421 4,09

7-Öğrenci işleri personelinin 
yaklaşımı ve tutumu olumlu ve 
sorunlarımızı çözme çabası 
içerisindedir

ÖNLİSANS GENEL

ÖĞR. ORTALAM
A

TOPLAM ÖĞR. TOPLAM 
PUAN

ORTALAMA

4: Katılıyorum 15 15 70

4: Katılıyorum 57 57 229

4: Katılıyorum 20 20 71

4: Katılıyorum 6 6 25

4: Katılıyorum 5 5 20

GENEL TOPLAM 103 4,03 103 415 4,03

8-Gerek fakültemizin fiziki 
temizliği gerekse de 
dersliklerimizin donanımı 
yeterlidir

ÖNLİSANS GENEL

ÖĞR. ORTALAM
A

TOPLAM ÖĞR. TOPLAM 
PUAN

ORTALAMA

5: Kesinlikle Katılıyorum 16 16 80

4: Katılıyorum 69 69 276

3: Ne Katılıyorum Ne 
Katılmıyorum

10 10 30

2: Katılmıyorum 6 6 12

1: Kesinlikle Katılmıyorum 2 2 2

GENEL TOPLAM 103 3,88 103 400 3,88

9-Üniversitemizde mesleğime 
yönelik kaynak kitap ve 
materyal desteğini kütüphane 
hizmetlerinden 
sağlayabilmekteyim

ÖNLİSANS GENEL

ÖĞR. ORTALAM
A

TOPLAM ÖĞR. TOPLAM 
PUAN

ORTALAMA

5: Kesinlikle Katılıyorum 13 13 65

4: Katılıyorum 66 66 264

3: Ne Katılıyorum Ne 
Katılmıyorum

20 20 60

2: Katılmıyorum 2 2 4

1: Kesinlikle Katılmıyorum 2 2 2

GENEL TOPLAM 103 3,83 103 395 3,83

T.C. 
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10-Üniversitemizde kafeterya 
imkanları öğrenciler için 
yeterlidir

ÖNLİSANS GENEL

ÖĞR. ORTALAM
A

TOPLAM ÖĞR. TOPLAM 
PUAN

ORTALAMA

5: Kesinlikle Katılıyorum 9 9 45

4: Katılıyorum 56 56 224

3: Ne Katılıyorum Ne 
Katılmıyorum

14 14 42

2: Katılmıyorum 13 13 26

1: Kesinlikle Katılmıyorum 11 11 11

GENEL TOPLAM 103 3,38 103 348 3,38

11-Üniversitemiz bünyesinde 
mevcut yemekhane hizmetleri 
yeterlidir

ÖNLİSANS GENEL

ÖĞR. ORTALAM
A

TOPLAM ÖĞR. TOPLAM 
PUAN

ORTALAMA

5: Kesinlikle Katılıyorum 10 10 50

4: Katılıyorum 71 71 284

3: Ne Katılıyorum Ne 
Katılmıyorum

13 13 39

2: Katılmıyorum 5 5 10

1: Kesinlikle Katılmıyorum 4 4 4

GENEL TOPLAM 103 3,76 103 387 3,76

12-Üniversite hızlı bir internet 
ağı mevcut olup öğrencilerin 
yararlanmasına imkan 
sunulmaktadır

ÖNLİSANS GENEL

ÖĞR. ORTALAM
A

TOPLAM ÖĞR. TOPLAM 
PUAN

ORTALAMA

5: Kesinlikle Katılıyorum 13 13 65

4: Katılıyorum 58 58 232

3: Ne Katılıyorum Ne 
Katılmıyorum

13 13 39

2: Katılmıyorum 10 10 20

1: Kesinlikle Katılmıyorum 9 9 9

GENEL TOPLAM 103 3,54 103 380 3,54

13-Öğrenci bilgi sistemine giriş 
de sıkıntı yaşamamakta ve 
istediğim bilgilere 
ulaşabilmekteyim

ÖNLİSANS GENEL

ÖĞR. ORTALAM
A

TOPLAM ÖĞR. TOPLAM 
PUAN

ORTALAMA

5: Kesinlikle Katılıyorum 14 14 70

4: Katılıyorum 73 73 292

3: Ne Katılıyorum Ne 
Katılmıyorum

13 13 39

2: Katılmıyorum 2 2 4

1: Kesinlikle Katılmıyorum 1 1 1

GENEL TOPLAM 103 3,94 103 406 3,94

14-İkamet ettiğim bölgeden 
üniversitemize toplu taşıma 
kullanarak ulaşabilmekteyim

ÖNLİSANS GENEL

ÖĞR. ORTALAM
A

TOPLAM ÖĞR. TOPLAM 
PUAN

ORTALAMA

5: Kesinlikle Katılıyorum 9 9 45

4: Katılıyorum 57 57 228

3: Ne Katılıyorum Ne 
Katılmıyorum

13 13 39

2: Katılmıyorum 14 14 28

1: Kesinlikle Katılmıyorum 10 10 10

GENEL TOPLAM 103 3,4 103 350 3,4

T.C. 
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15-Üniversitemiz bünyesindeki 
ibadet alanları yeterlidir

ÖNLİSANS GENEL

ÖĞR. ORTALAM
A

TOPLAM ÖĞR. TOPLAM 
PUAN

ORTALAMA

5: Kesinlikle Katılıyorum 16 16 80

4: Katılıyorum 73 73 292

3: Ne Katılıyorum Ne 
Katılmıyorum

11 11 33

2: Katılmıyorum 2 2 4

1: Kesinlikle Katılmıyorum 1 1 1

GENEL TOPLAM 103 3,98 103 410 3,98

16-Üniversitemiz spor tesisleri 
öğrenci kullanımına 
sunulmakta ve fiziki donanım 
olarak da ihtiyaçları 
karşılamaktadır

ÖNLİSANS GENEL

ÖĞR. ORTALAM
A

TOPLAM ÖĞR. TOPLAM 
PUAN

ORTALAMA

5: Kesinlikle Katılıyorum 10 10 50

4: Katılıyorum 61 61 244

3: Ne Katılıyorum Ne 
Katılmıyorum

18 18 54

2: Katılmıyorum 6 6 12

1: Kesinlikle Katılmıyorum 8 8 8

GENEL TOPLAM 103 3,57 103 368 3,57

17-Bu soruyu okuduysanız 
Katılıyorum’u işaretleyiniz.

ÖNLİSANS GENEL

ÖĞR. ORTALAM
A

TOPLAM ÖĞR. TOPLAM 
PUAN

ORTALAMA

4: Katılıyorum 103 103 412

GENEL TOPLAM 103 4 103 412 4

18-Üniversitemizde tiyatro, 
konser, sergi, festival ve 
benzeri etkinlikler 
yapılmaktadır

ÖNLİSANS GENEL

ÖĞR. ORTALAM
A

TOPLAM ÖĞR. TOPLAM 
PUAN

ORTALAMA

5: Kesinlikle Katılıyorum 10 10 50

4: Katılıyorum 64 64 256

3: Ne Katılıyorum Ne 
Katılmıyorum

10 10 30

2: Katılmıyorum 10 10 20

1: Kesinlikle Katılmıyorum 9 9 9

GENEL TOPLAM 103 3,54 103 365 3,54

19-Üniversitemizde söyleşi, 
panel, kongre ve kurs gibi 
bilimsel etkinlikler 
yapılmaktadır

ÖNLİSANS GENEL

ÖĞR. ORTALAM
A

TOPLAM ÖĞR. TOPLAM 
PUAN

ORTALAMA

5: Kesinlikle Katılıyorum 10 10 50

4: Katılıyorum 65 65 260

3: Ne Katılıyorum Ne 
Katılmıyorum

15 15 45

2: Katılmıyorum 5 5 10

1: Kesinlikle Katılmıyorum 8 8 8

GENEL TOPLAM 103 3,62 103 373 3,62

20-Üniversitemiz bünyesinde 
kırtasiye ve fotokopi 
ihtiyaçlarını giderecek altyapı 
mevcuttur

ÖNLİSANS GENEL

ÖĞR. ORTALAM
A

TOPLAM ÖĞR. TOPLAM 
PUAN

ORTALAMA

5: Kesinlikle Katılıyorum 8 8 40

T.C. 
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20-Üniversitemiz bünyesinde 
kırtasiye ve fotokopi 
ihtiyaçlarını giderecek altyapı 
mevcuttur

ÖNLİSANS GENEL

ÖĞR. ORTALAM
A

TOPLAM ÖĞR. TOPLAM 
PUAN

ORTALAMA

4: Katılıyorum 63 63 252

3: Ne Katılıyorum Ne 
Katılmıyorum

14 14 42

2: Katılmıyorum 11 11 22

1: Kesinlikle Katılmıyorum 7 7 7

GENEL TOPLAM 103 3,52 103 363 3,52

21-Üniversitemiz öğrenci 
kulüpleri aktif olarak faaliyet 
vermekte ve istediğimiz kulübe 
katılma imkanımız 
sağlanmaktadır

ÖNLİSANS GENEL

ÖĞR. ORTALAM
A

TOPLAM ÖĞR. TOPLAM 
PUAN

ORTALAMA

5: Kesinlikle Katılıyorum 9 9 45

4: Katılıyorum 66 66 264

3: Ne Katılıyorum Ne 
Katılmıyorum

14 14 42

2: Katılmıyorum 8 8 16

1: Kesinlikle Katılmıyorum 6 6 6

GENEL TOPLAM 103 3,62 103 373 3,62

22-Üniversitemizde Erasmus 
öğrenci değişim programı 
mevcut olup başarılı öğrenciler 
bundan faydalanabilmektedir

ÖNLİSANS GENEL

ÖĞR. ORTALAM
A

TOPLAM ÖĞR. TOPLAM 
PUAN

ORTALAMA

5: Kesinlikle Katılıyorum 8 8 40

4: Katılıyorum 63 63 252

3: Ne Katılıyorum Ne 
Katılmıyorum

20 20 60

2: Katılmıyorum 6 6 12

1: Kesinlikle Katılmıyorum 6 6 6

GENEL TOPLAM 103 3,59 103 370 3,59

23-Üniversitemiz Erasmus 
öğrenci değişim programı 
hakkında belirli aralıklarla 
bizleri bilgilendirmektedir.

ÖNLİSANS GENEL

ÖĞR. ORTALAM
A

TOPLAM ÖĞR. TOPLAM 
PUAN

ORTALAMA

5: Kesinlikle Katılıyorum 6 6 30

4: Katılıyorum 64 64 256

3: Ne Katılıyorum Ne 
Katılmıyorum

16 16 48

2: Katılmıyorum 10 10 20

1: Kesinlikle Katılmıyorum 7 7 7

GENEL TOPLAM 103 3,5 103 361 3,5

24-Kendimi üniversitemde 
güvende hissedebileceğim 
güvenlik hizmetleri mevcuttur

ÖNLİSANS GENEL

ÖĞR. ORTALAM
A

TOPLAM ÖĞR. TOPLAM 
PUAN

ORTALAMA

5: Kesinlikle Katılıyorum 17 17 85

4: Katılıyorum 71 71 284

3: Ne Katılıyorum Ne 
Katılmıyorum

11 11 33

2: Katılmıyorum 1 1 2

1: Kesinlikle Katılmıyorum 3 3 3

GENEL TOPLAM 103 3,95 103 407 3,95

T.C. 
ISPARTA UYGULAMALI BİLİMLER ÜNİVERSİTESİ ÖĞRENCİLERİNE YÖNELİK 

GENEL HİZMET MEMNUNİYET ÖLÇÜMÜ

08.02.2024



25-Üniversitemiz temizlik ve 
hijyen bakımından yeterli 
duyarlılığa sahiptir

ÖNLİSANS GENEL

ÖĞR. ORTALAM
A

TOPLAM ÖĞR. TOPLAM 
PUAN

ORTALAMA

5: Kesinlikle Katılıyorum 18 18 90

4: Katılıyorum 67 67 268

3: Ne Katılıyorum Ne 
Katılmıyorum

12 12 36

2: Katılmıyorum 4 4 8

1: Kesinlikle Katılmıyorum 2 2 2

GENEL TOPLAM 103 3,92 103 404 3,92

26-Üniversitemiz bünyesinde 
ISUBÜ mobil adı altında bir 
uygulama mevcut olup 
kullanımını kolay ve faydalı 
bulmaktayım.

ÖNLİSANS GENEL

ÖĞR. ORTALAM
A

TOPLAM ÖĞR. TOPLAM 
PUAN

ORTALAMA

5: Kesinlikle Katılıyorum 20 20 100

4: Katılıyorum 73 73 292

3: Ne Katılıyorum Ne 
Katılmıyorum

6 6 18

2: Katılmıyorum 1 1 2

1: Kesinlikle Katılmıyorum 3 3 3

GENEL TOPLAM 103 4,03 103 415 4,03

T.C. 
ISPARTA UYGULAMALI BİLİMLER ÜNİVERSİTESİ ÖĞRENCİLERİNE YÖNELİK 

GENEL HİZMET MEMNUNİYET ÖLÇÜMÜ

08.02.2024



,u T.C.
ISPARTA UYGULAMALI BiLIMLER t]NiVERSiTESi

YALvAq MESLEK WrsnroKULU
yoNnrinn KURULU KARART

Toplanfi Tarihi r0.04.2026

Toplanh Saynr 383

Karar Sayrsr 3

0xlvERshEsl Sayfa No 3t5

EK*Z

Ydnetim Kurulu Yiiksekokul Miidtirti Ogr. Gcir. Halit TOPTA$ Bagkanhlrndatoplandr.

ctiNunvr
3 -Ytiksekokulumuz B irim Kalite Komisyonunun Giincellenmesi.

KARAR

3-Universitemiz 28.12.2021 tar:ih 85/0 sayrh Senato karan ile yiirtikliikte olan "Kalite Gtivence
Sistemi Ydnergesi" ytirtikltikten kaldrnlarak,09.02.2023 tarihli senato karan ile "Kalite Guvencesi Sistemi
Ydnergesi" Ytiriirlii[e konmugtur. Yituiirltigii konulan ydnergenin 10. Madde,l.fikra a, b, c bentleri gerepi;
daha 6nce Ytiksekokulumuz Ytinetim kurulunun 18.10.2024 tarih ve 329104 sayrh karan ile gtincellenen
Birim Kalite Komisyonu Ytiksekokulumuzdaki Bdliim Bagkam de[igikligi ve Ogrenci temsilcinin meann
olmast nedeniyle giincellenerek aqagrdaki tablodaki gekli ile uygunlu[una ve karann Rektorltipe arzrna oy
birlili ile karar verildi.

ASLI GIBIDIR
Murat oZfng

Y{iksekokul Sekreteri

l0/04/2026

Birim Ydneticisi Baskam OEr G6r. HAIit TOPTAS
Birim Kalite Y<inetim Temsilcisi OEr.Gcrr. Arif cETiN
Birim Kalite Koordinatdrii Murat OZTAS
Yiiksekokul Sekreteri Murat OZTAS
Pazarlarnave Reklamcrhk Bciltim Baskam (Uve) Dr. OEr. Uyesi Hatice OZCAN
Finans-Bankacrhk ve Sigortacrhk Bitltim Baskam (Uve) Dr. OEr. Uvesi Ferhat OZBAY
Muhasebe ve Vergi Briliim Baskam (IJve) OEr. Gcir. Ahmet CAYIRCIMEN
Biiro Hizmetleri ve Sekreterlik B0ltim Baskanr (Uve) Dr OEr. Uyesi Meric PEHLIVAN
Otel Lokanta ve ikram Hizmetleri Bdltim Baskanr (Uve) OEr. Gcir. Taner TUNCER
Seyahat-Turizn ve EElence Hizmetleri Boltim Baskam (Uve) Doc.Dr. Hatice SARI GOK
Idari Personel (Uye) Bile. Islt. Mustafa KUCUKER
OErenci Temsilcisi Fadime SAzuKAYA

II0'{ZA)

Ogr. cor. Halit ToPTAg
Yiiksekokul Mtidiirii

(iMzA)
Ogr. cor. tuif eETiN

Miidtir Yardrmcsr

(iMzA)
0gr. cor. Mehmet

YILMAZER
Miidiir Yardrmcrsr

(iMZA)
Dr.69r. Uyesi Biilent 6ZCtf

Uy.

(iMZA)
Dr. 0gr. Uyesi Merig

PEHLiVAN
uy.

Gr{nA)
Dr. Ogr. Uyesi Tu[ruI

HOCAO6LU
uy.

Murat OZTA$
Yiiksekokul Sekreteri

RaportOr
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"YUksek6$retimde Kalite GUvence Sisteminde O$renci Katlltml"
konferansr

24.12.2025 13:30 - 14:30

Katrhmcr isim Listesi

Katrlan O$renclsaytst

Katrlan Personel Saytst

:82

:0

ABDULLAH AKDAG AHMET KEREM ALTIOK AKIF QAL

ARDA UNAL AYFER DA6LI AYSEL DURMAZ

AYgiN ULUDAG pZiZEFE ATE$ BERIVAN gAKi

BEYZA UNLU BUgRA qELiKEL CANER ARSLANTURK

CUMA NUR KAYNAR ECE YILDIRIM ELA TUR$UCU

EL|F KAYA ELIF NAZ DULGERBAK| ELiF OZARSLAN

ELIF USALP EMiRHAN AYDIN EREN oZtUer.t

EREN OZIUTru ESiN ASLAN EYLUL CEYL|N ASLAN

FER|T KARABA$ FURKAN ARSLAN FURKAN DURUSOY

coKAY KOQ GUZIDE BOZTUG HALIL ieRAFrifvr GUL$EN

HALIME SAVCI HATICE KUBRA r$rK HAT|CE YA$AR

HED|YE BOZ HULYA TUZEER r$rL BEYZA KARA

iaRAFriN4 euNEs iennHiN4 MERT DUNDAR iunvon NisA ozDiKEN

ineu KlRMlztcuL isunil ruNcER izorru URAL

KAYHAN KAYA MEHMET AYAN MEHMET gELIK

MEHMET PINAR MELEK TOPAL MELIH EROL

MESUT ALTAN MEVLUT SAKALLI MUHAMMET ATSIZ

MUHARREM ALi BOCE MUSTAFA CIHAN runoive YILMRz

NAFER KALHAN NAZLICAN SARI NEHIR TA9

NEZAKET SILA MANISALI NISA KIVRAK oNURHAN $|M$EK

6zae gAHiN OzlErvr OzoGul RABIA YAVUZ

RAMAZAN gEViK RAMAZAN ERDOGAN RAMAZAN ESEN

SAIT KESKIN SEMANUR UgAR senpil DEMiR

S|DEM SULTAN UUTUN SiNAN BERK ARIKAN suDE qELIK

SUDENUR SAKA SUSUN AKYILDIZ $EYMA KARA

TUANA DENIZ TUANA GOK TUBA GURSOY

zEYNEP AYTEKIN

YASEMIN AKIN YEgiM ARTKANTUFAN BULUT
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6t|lvEnsfrEg

ISpARTA uycur,AMaLr gir,iMr,nn iiNivnnsirnsi
TopLANTT cUNorM KARAR KATTLTM rutaNadr

Dokuman No KK.FRM.OO24

Yuruiluk Tarihi t5.02.2023

Revizyon Tarihi

Revizyon No

Sayfa No t/l

, Toplantl Bilgileri
Tarih ve saat | 12.05.2026 /10:00

Toplantr Sayrst | 2026/l
Yer Yalvag Meslek Yiiksekokulu

Baskan oEr. G6r. Halit TOPTA$

Giindem Maddeteri
No Giindem

1 Yi'iksekokulumuz2026MezuniyetT<jreniileilgiliog.e''cffi

2 Yiiksekokulumuzsportifalanlannmgeligtirilmesia-ii

3 Yiiksekokulumuzkantinveyemekhanesindeveri|enhizme
gahgmalann gdriigiilmesi

4 Uygu lama h Epitim ve Staj Koordinasyon un un Gciriigii lmesi

5 of,rencilerin mesleki geligimine katkr saplayacak kariyer giinleri, fuar,
yaprlabilmesi igin planlama yaprlmasr

Dilek ve Temenniler

teknik gezi vb. etkinliklerin

6

KK-FRM-0001/-
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($ ISpARTA UycULAMALI gir,iMr,nn UNivr:nsirnsi
TopLANTT cUxnnM KARAR KATTLTM ruraNaGr

Dok0man No KK-FRM-0024

Yururluk Tarihi t5.02.2023

Revizvon Tarihi

RevizyonNo
0l{iYrnstrEsl

Sayfa No tll

Toplantr Bilgileri
Tarih ve Saat 07/04t2026

Toplantr Savrsr I

Yer Yalvac MYO Toplantr Salonu

Batkan 6Er. cor. Halit TOPTA$

Ahnan Kararlar
Giindem

No
Karar

No
Karar

I

Universitemiz2026 Mezuniyet tdreninin Isparta da yaprlmasr istenildi. Yalvag da
mezuniyet t<ireni talebi <ilrencilerimize yaprlan anket sonuglarrna istinaden uygun
olmadrlrna karar verildi. Osrencilerimizin Isparta da yaprlacak mezuniyet tcirenine
katrlrm iqin araq talebinini rektdrltige arzrna karar verildi.

2
ffi;'"

2
Yi.iksekokulumuzdaki sahalann yetersizligi konusunda Yalvag Belediye ye Bagkanh[r
ile yaprlan gdriiqmeler neticesinde yeni bir saha yaprmr s<izii ahndrlr bilgisi dlrencilerle
paylasrldr 2026 y az drineminde yaprlacaEr i leti ld i.

J J

Yiiksekokulumuz yemekhanesinde grkanlan yemeklerle ilgili gerekli anketin yaprlarak
dSrencilerin talepleri dolrultusunda gerekli iyilegtirilmelerin yaprlmasr karanna vanldr.
Kantin ile iliqkin denetim siireglerin aktif olarak gergekleqtirildifii eksiklerin bildirilmesi
halinde mtistecirler ile sdrtisiileceEi iletildi.

4 4

Turist Rehberlipi bciliimi.i <i[rencileri igyeri e[itiminde tarihler nedeni ile yer
bulamadrklannt igyeri e[itimi tarihlerinin ayarlanmasr talebini ilettiler. Aynca
bankacrhk bdltimti o[rencileri banka stajlannda bankalarrn zorluk grkardrklarrnr ve
almak istemediklerini ilettiler. Sciz konusu srkrntrlara iligkin gahgmalann Universite
Y<inetimine .iletilmesi kararlastrrldr.

5 5
Bu ddnem gergeklegtirilen kiiltiirel geziler ile sportif faaliyetler igin ycinetime tegekki.ir
edildi. Kiiltiirel faaliyetlerin artrnlmasr i sten i ld i.

6 6
Olrencilerimize derslerinde
Yi.iksekokulumuz M tidiirti (

bagarrlar dileyerek katrhmlan ve destekleri igin
pr. Gdr. Halit TOP'|A$ tarafindan teqekkiir edildi.

KK-FRM-0001/-


