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Geri Bildirim Konusu | Ders Planlar/Genel Istek Oneri/Mezunlarin Is Deneyimleri

Geri Bildirim Tarihi 13.06.2025

Geri Bildirim Turu

Oneri | O | Istek | ® | Memnuniyet | O | Sikayet

Geri Bildirimi Ileten Kisinin/Kurumun

Ad1 Soyadi | Tugba GORUCU ASIL

Telefon No.

E-Posta Adresi

Paydas Mezun O | Akademik Personel O | idari personel O | Diger
Ogrenci

Geri Bildirim Ag¢iklamasi

EK.2. DERS PLANLARINA ONERI
Ders Iceriklerinin Giincel Yasama Uygun Hale Getirilmesi:

Miifredatta yer alan ders igeriklerinin teoriden daha ¢ok pratik kullanimda &grencileri besleyecek ve giinceli
yansitan igeriklere yer verilmelidir. Hayatin i¢cinden daha gergekgi Ogretilerle mezun olma durumunda sadece
teoriye bagl kalmadan is hayatinda hizli bir ivme kazanmasina destek olacaktir.

EK.4. GENEL ISTEK VE ONERIi

Halkla iligkilerin temelinin dogru ve agik iletisim oldugunu baz alacak olursak su anki mifredata ek olarak
glnumuzde henuz Universitelerde yaygin olmayan ama bu alanda egitim goéren tiim Ogrencilere farkindalik|
kazandiracagina ¢ok inandigim “Soft Skills” bir diger adiyla “Soft Beceriler” eklenmelidir. Yurtdisinda c¢ok
yaygin olarak kullanilan bu sistem sadece universitelerde degil ilkokuldan baglanarak tiim egitim hayatinin i¢inde]
yer almalidir. Teknik olarak ¢ok iyi tiniversitelerden mezun olup yiiksek puanli bir diplomaya sahip olabilir,
bircok sertifika edinebilir bu anlamda kendimizi donatabiliriz. Buraya kadar hepsi olmasi gerekendir. Fakat
giinliik yasantimizda ve is hayatimizda diplomadaki basaridan ¢ok ekip calismasina uygunluk, kriz yonetimine,
pozitif yaklasima problem ¢dzmeye ve ¢esitli iletisim yeteneklerine sahip olma durumumuz ¢ok daha fazla 6nem
arz etmektedir. Bu baglamda Soft Becerilerin Halkla iliskiler ve meslek gruplarmni besleyen en 6nemli kavram
oldugunu diisiinerek ders miifredatlarina eklenmesi gerekmektedir.

EK.6. MEZUNLARIN iS DENEYIMLERiI NELERDIR?

Biiyiiksehir ve ilce belediyelerinde aym1 zamanda diger kamu kuruluslarinda halkin taleplerini istek ve
sikayetlerini siizgecten gecirerek tiim iletisim silireclerini planlayarak sorunlara ¢6ziim {iretirken Kentin
ihtiyaclarim belirleyip, bu dogrultuda elde ettigi sonucglar1 degerlendirerek Halk ile kuruluslar arasinda koprii
gorevi gormektedir. Halka dokunmak, vatandag sorunlariyla ilgilenerek gliven duygusu olusturmak bir
belediyenin asli gorevleri arasindadir. Bu sebeple belediyelerde Halkla Iliskiler son derece dnemli ve gereklidir.
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e  Buformun amaci sundugumuz hizmetlere iliskin gorislerinizi alarak iyilestirme ¢aligmalarina katki saglamaktir.
e  Geri bildirimleriniz hakkinda size geri doniis yapabilmemiz igin iletisim bilgilerinizi eksiksiz doldurmaniz 6nem arz etmektedir.
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