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ISPARTA
UYGULAMALI BILIMLER
UNIVERSITESI

BOLUM/PROGRAM HAKKINDA BiLGIiLER

Programin giiclii yonleri:

Birim misyon ve vizyonun belirlenmis olmas1 ve bunlari destekleyen temel hedeflerin bulunmas: kalite
hedeflerine ulasmasin1 saglayan gii¢lii yonleridir. Ek olarak birimin akademik ve idari personelinin bilgi ve
deneyim yoniinden yeterlilikleri giiglii yonleri arasinda gosterilebilir.

Programin gelismeye acik yonleri:

Seffaflik, paylasimcilik ve olgilebilirlik istenilen diizeyde olmayip; Kkaliteyle ilgili degerlendirmeleri
giiclestirmesi birimin gelismeye acik yonlerindendir. Onceki dénemlere ait kalite giivencesi ¢alismalarmmn
olmamasi ve bu ¢alismalara hentiz baslanmis olmasi birimin gelismeye agik yonlerine eklenebilir.

LIDERLIK, YONETISIM ve KALITE
A.1. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetim Modeli ve Idari Yapi

Degerlendirme:

Bolim kurullari bolim bagkani, bolim baskan yardimcist ve mevcut ogretim elemanlarindan
olusturulmustur. Komisyonlar web sitesi iizerinden erisebilir durumdadir. Toplantilarin hangi siklikla
yapildigina dair bir ifade bulunmamaktadir. Modelin kurumsallig: ve siirekliligi konusunda da iyilestirme ve
uyumlastirma faaliyetleri bulunmaktadar.

Program siireglerindeki karar verme mekanizmalarinda kontrol ve denge unsurlar1 gozetilerek karar verme
mekanizmalarinda i¢ paydaslarin temsiliyeti saglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda programda
komisyonlar (isletmede Mesleki Egitim, Yatay Gegis, Intibak vb.) olusturulmustur.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar OVar XVar 01 XVar
OYok OYok OYok Yok OYok 2 OYok
X3
04
05




A.1.2. Liderlik

Degerlendirme:

Kalite giivencesi bilinci, sahipligi ve kurum ici kalite glivencesi sistemi ifade edilmistir. Programin kalite
giivence kiltiiriini benimsedigi goriilmektedir. Buna yonelik liderlik yaklasimlar1 konusunda planlamalar
yapilmaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar OVar XVar 01 XVar
OYok OYok OYok Yok OYok 02 OYok
X3
04
05

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Degerlendirme:

Belirlenen misyon ve vizyon dogrultusunda Universite stratejik plam1 dogrultusunda gelecege uyum ve
yenilik ¢alismalar1 dogrultusunda galismalar devam etmektedir. Yalvag Meslek Yiiksekokulu programlarina
ait taban ve tavan puanlari ve doluluk oranlar1 gibi veriler, 2023 Akademik Genel Kurulu'nda 6gretim
elemanlar: ile paylasilarak konu hakkinda tespitlerde bulunulmustur. Bu adimlar, akademik stireglerini
iyilestirme ve gii¢lendirme amacini tasimaktadir. Dijitallesmeye yonelik Universite genelinde kullanilan
mobil uygulamayi etkin bir sekilde kullanmaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar XVar 01 XVar
OYok OYok OYok Yok OYok 02 OYok
X3
04
05




A.1.4. i¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalari

Degerlendirme:

Programda gorev yetki ve sorumluluklar: belirlenmistir. Kalite kiiltiirtiniin yayginlastirilmasinda yonelik
calismalar devam etmektedir. Programda tiim is ve islemler, belirlenen gorev tanimlamalarina uygun olarak
ilgili kisiler tarafindan bilgi yonetim sistemleri aracihigiyla (OBS, EBYS, PBS) gerceklestirilmekte, detayli
bir sekilde kayit altina alinmakta ve arsivlenmektedir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar OVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok Yok Yok X2 Yok
O3
04
05

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Degerlendirme:

Bo6lim ve program bilgileri web sitesi tizerinden erisebilir durumdadir. Bu bilgiler kolayca erisilebilir ve
tim 6grenciler tarafindan anlasilabilir diizeyde net bir sekilde ifade edilmektedir. Birim veri sorumlusuna
iletilen bilgiler, belirli zamanlarda giincellenmektedir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar XVar 1 XVar
OYok OYok OYok Yok OYok 02 OYok
X3
04
05




A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Degerlendirme:
Program faaliyetleri hem tiniversite hem de program misyon, vizyon, Kkalite politikalar: ve degerleriyle
uyumludur.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar XVar 1 XVar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
X3
04
)




A.2.2. Stratejik Amac ve Hedefler

Degerlendirme:

Ulusal ve uluslararas: alanda egitim-6gretim Kalitesini siirekli iyilestirmek ve gelistirmek, ulusal ve
uluslararasi alanda arastirma ve gelistirme faaliyetlerini arttirmak ve tesvik etmek ile kurumsal standartlarin
olusturulmasi ve siirekliligin saglanmasi; stratejik amaglarin arasinda yer almaktadir. Bu stratejik amaglara
yonelik hedefler, alt hedefler ve bunlara yonelik eylemler belirtilmistir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar XVar 1 XVar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
X3
04
05

A.2.3. Performans Yonetimi

Degerlendirme:

Boliime 6zgii bir stratejik plan bulunmamaktadir. Universite stratejik planidaki gostergelerden akademik
personel ve dgrenci ile ilgili dikkate alinmistir. Akademik personelin degerlendirilmesinde birim ve boliime
0zgii bir degerlendirme faaliyeti bulunmamaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar XVar 1 XVar
OYok OYok OYok OYok OYok a2 OYok
X3
04
05




A.3. Yonetim Sistemleri

A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Degerlendirme:

Bolimiin etkinlikleri ve siireglerine iliskin verilerin toplanmakta, analiz edilmekte ve raporlanmaktadir.
Akademik ve idari birimlerin kullandiklar1 Bilgi Y 6netim sistemleri kullanilmaktadir. Kurumla ilgili bilgiler
stirekli olarak giincel tutulmakta ve belgelendirilmektedir. Bilgi yonetimi kapsaminda, giglii ve etkili bir
bilisim altyapis1 olusturularak dokiimanlarda sakli bilgiler, a¢ik veya ortiik bigcimde giivence altina
alinmaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar XVar 1 XVar
OYok OYok OYok OO Yok | OYok X2 OYok
O3
04
)




A.3.2. Insan Kaynaklar1 Yénetimi

Degerlendirme:

insan kaynaklar: yonetimine iliskin yasal dayanaklar ve belirtilen yasal dayanaklarimn uygulanislart birim ve
boliim tarafindan bilindigi acik bir sekilde ifade edilmektedir. Yetkinliklerin arttirllmasina yonelik bir
calisma bulunmamaktadir. Mevcut akademik personelin 6nerileri bolim igerisinde yapilan goriismeler ile
ortaya konulmaktadir. Akademik personelin aliminda gereklilikler ve istekler dikkate alinmaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar XVar 1 XVar
OYok OYok OYok Yok OYok X2 OYok
O3
04
)

A.3.3. Finansal Yonetim
Bu o6l¢iit kullanilmamaktadir.

A.3.4. Siire¢ Yonetimi

Degerlendirme:

Tim etkinliklere ait sitiregler tanimhdir. Siireglerdeki sorumluluklar personele aktarilmis ve buna dair bir
stirecin nasil yiritiilecegi belirlenmistir. Is akis semalar1 erisebilir sekildedir. Stire¢ kontrolii ve
degerlendirmesi birim tarafindan yapilmaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar XVar 1 XVar
OYok OYok OYok OYok OYok a2 OYok
X3
04
05
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A.4. Paydas Katilimi

A.4.1. i¢ ve Dis Paydas Katihmi

Degerlendirme:

Boliimde paydaslar ile yiiriitiilen faaliyetler bulunmaktadir. I¢ ve dis paydaslarin 6gretime katkisi olan buna
bagli dahil oldugu siiregler ile kontroliin nasil yapilacag: belirlenmistir. Geri bildirimler, bolim toplantilar:
ile degerlendirilmekte ve iyilestirmeler ve diizenlemeler yapilmaktadir. Tiim siiregleri tiniversitenin gelisme
stratejileri tizerinden yiiriitmektedir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanatlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar XVar 01 XVar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
O3
X4
05

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Degerlendirme:

Ogrenci geri bildirimleri alinarak siireg yonetimi, dersi alan o&grencilerin  perspektifine gore
sekillendirilmektedir. Ogrenciler, bilgi sistemi iizerinden degerlendirme anketleri doldurmaktadir. Bunun
yani sira isletmede mesleki egitim sirasinda da degerlendirme anketleri tizerinden bir geri bildirim
mekanizmasi olusturulmustur. Ogrenciler, bu anketler hakkinda bilgi sahibidir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kantlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar XVar 01 XVar
OYok OYok OYok Yok OYok 2 OYok
a3
X4
05
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A.4.3. Mezun Iliskileri Yonetimi

Degerlendirme:

Son 5 yilin &grenci sayilar1 tablolastirlmistir. Mezun sayilart ifade edilmemistir. Ogrencilerin
mezuniyetlerine karar verebilmek i¢in boliim igerisinde mezuniyet komisyonu bulunmaktadir. Universitenin
tamaminda uygulanan mezun bilgi sistemini tizerinden mezun olan kisilerle kariyer firsatlar1 adina iletisime
gecilmektedir. Kariyer giinleri, meslek tanitimlari, sektor toplantilari gibi etkinlikler diizenlenmektedir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar XVar 1 XVar
OYok OYok OYok OYok OYok X2 OYok
O3
04
)

A.5. Uluslararasilasma
A.5.1. Uluslararasilasma Siireglerinin Yonetimi

Degerlendirme:

Uluslararasilasmaya dair dgrenci kabulii, esdegerlik, uluslararasi anlasma ve protokol gibi siirecler,
Ogrenci Isleri Daire Baskanlig: tarafindan yiirtitiilmektedir. Bu nedenle kanitlar, tiniversite genelinde
uygulanan siireglere iliskin kanitlardur.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kantlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar XVar 01 XVar
OYok OYok OYok OYok OYok a2 OYok
X3
04
05

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklari

12



Bu boliim doldurulmayacaktir.

A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Degerlendirme:

Uluslararasilasma siireclerinin performans olgiimleri nasil yapilacagina dair planlama ve buna iliskin
kanitlar bulunmamaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
0l Var L1 Var 0l Var 0l Var 0l Var 1 0l Var
Yok Yok Yok Yok Yok 02 Yok
03
04
05
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EGITIM VE OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

Degerlendirme:

Program tasariminda ulusal ve uluslararasi amag ve miifredatlar dikkate alinmakta, i¢ paydaslar (6gretim
elemanlar) ve dis paydaslarin katkilari gozetilerek programlar olusturulmustur. Program  tasarim
stiireglerinde paydas katilimina iligskin geri bildirimler dikkate alinmaktadir. Programin egitim amacina
ulasmasinda etkin rolii olan OC, PC ve TYYC’na kurumsal web sitesi iizerinden erisilebilir durumdadar.
Akademik yariyilin baslarinda ders tanitimi yapilmakta ve derse ait 6grenme kazanimlari 6grencilere
sunulmaktadir. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-vizyonu géz éniinde bulundurulmustur.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar XVar 1 XVar
OYok OYok OYok Yok OYok 2 OYok
O3
X4
05

B.1.2. Programin Ders Dagilhim Dengesi

Degerlendirme:

Ders dagilimi zorunlu-se¢meli ders, alan-alan dis1 ders dengesini gézetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkli
disiplinleri tanima imkani1 vermektedir. Ders dagiliminda mevcut 6gretim elemanlariin uzmanlik alanlar
dikkate ahinmigtir. Ders sayisi ve haftalik ders saati 6grencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman
ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar XVar 1 XVar
OYok OYok OYok Yok OYok 02 OYok
X3
04
05

B.1.3. Ders Kazanimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu

14



Degerlendirme:

Derslerin 6grenme kazanimlari (karma ve uzaktan egitim de dahil) tanimlanmis ve program ¢iktilari ile
ders kazanimlar: eslestirmesi olusturulmustur ve kurum web sitesinden ilan edilmistir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanatlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar XVar 01 XVar
OYok OYok OYok OYok OYok a2 OYok
X3
04
05

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayah Ders Tasarim
Degerlendirme:

Programin AKTS kredileri tanimlidir ve kurumsal web sitesi iizerinden erisebilirdir. AKTS degeri,
ogrencilere verilen 6devler ve bunun yani sira igletmede mesleki egitim uygulamasindan elde edilen raporlar
ile dogrulanmaktadir. Ogrenciler isletmede mesleki egitim yaparak uygulamali 6grenme firsatlari
bulunmaktadir ve bu faaliyetler 120 AKTS'lik ders paketinde bulunmaktadir. AKTS degerlendirme é&lgiitleri
dikkate alinarak yapilacak 6grenme firsatlarinin attiritlmasi gerekmektedir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XlVar XVar 1 XVar
OYok OYok OYok Yok OYok 2 OYok
X3
04
05

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Degerlendirme:

Programin, program ¢iktilarinin ve derslerin 6grenme ¢iktilarinin  gergeklesme diizeyi boliim baskani
tarafindan izlenmektedir. Ogrencilerin ve egitim programlarmin ihtiyaclar: dogrultusunda her yil miifredatlar
incelenmekte, gerekli goriilen degisiklikler igin bolim baskanligi tarafindan ahinan kurul kararlari
dogrultusunda birimimizin yénetim kurulu veya yiiksekokulu kurul kararlar: ahinmakta ve Ogrenci Isleri
Daire Baskanligi'na gonderilmektedir.
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Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar XVar 1 XVar
OYok OYok OYok Yok OYok X2 OYok
03
04
05

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi

Degerlendirme:
Birim, egitim ve o6gretim siireclerini yonetmek {tizere; iniversite ve yiiksekokul egitim ve ogretim
komisyonu, 6grenme ve dgretme merkezi, vb. organizasyonel yapilanma, EBY'S ve OBS gibi bilgi yonetim

sistemi

Ve uzman

insan kaynagma sahiptir.

Ogretim programlarinin  tasarlanmasi, Yyiratilmesi,

degerlendirilmesi ve giincellenmesi faaliyetler akademik takvime gore yiiriitiilmektedir. Ogrenme kazanim,
ogretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme bigimi (6rgiin, uzaktan), 6gretim yontemi ve 6lgme-
degerlendirme uyumu ve 6grenim kazanimlarina etkisi gézetilmektedir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar XVar 1 XVar
OYok OYok OYok OYok OYok a2 OYok
X3
04
05
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B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Degerlendirme:

Programda, 6grenciler proje, 6dev, grup ¢alismas: ve sosyal sorumluluk etkinlikleri vb. yollarla egitim ve
ogretimde aktif rol almalar1 saglanmaktadir. Saha uygulamalar1 gibi egitim faaliyetleri 6gretim eleman
rehberliginde yiirtitmektedir. Teorisi anlatilan dersin uygulamas: 6grenci tarafindan yapilarak pekistirilmesi
saglanmaktadir. Teorik ve uygulamali egitimin yani sira isletmede mesleki egitim uygulamasi, alanina uygun
bir is yerinde tamamlanmasina yonelik tiniversite genelinde uygulanan bir modeldir. Programda bu modele
dahildir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar XVar 01 XVar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
X3
04
05

B.2.2. Ol¢me ve degerlendirme

Degerlendirme:

Ogrenci merkezli 6lgme ve degerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yiiriitiilmektedir. Egitim
program degisiklikleri, ders igeriklerinin diizenlenmesi, egitim seminerlerinin verilmesi, meslek i¢i egitim
ve ogretim faaliyetlerinin organizasyonu 6lgme degerlendirme calismalarini ifade etmektedir.

Olgme ve degerlendirmenin siirekliligi ¢oklu sinav olanaklar: ve bazilar siireg odakli 6dev ve proje gibi
yontemlerle saglanmaktadir. Ders kazanimlarina ve egitim tiirlerine (6rgiin, uzaktan, karma) uygun sinav
yontemleri planlamakta ve uygulanmaktadr.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar XVar 01 XVar
OYok OYok OYok Yok OYok 02 OYok
X3
04
05
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B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Tamnmasi ve Kredilendirilmesi

Degerlendirme:

Programda onlisans diizeyinde egitim yapildig: icin, bu programlara égrencilerin kabulii; Olgme, Se¢me ve
Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan her yil uygulanan Yiiksekdgretim Kurumlar: Sinavi (YKS) ve
ardindan gergeklesen o6grenci tercihleri sonucunda merkezi yerlestirme islemi ile tamamlanmaktadir.
Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir.

Finans Bankacilik ve Sigortacilik Béliimii’ne yatay gegislerde, “Yiiksekdgretim Kurumlarinda On lisans ve
Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yan Dal ile Kurumlar Aras1 Kredi Transferi
Yapilmasi Esaslarma iliskin Yénetmelik™ hiikiimleri uygulanmaktadir.

Yatay gecisle alinabilecek o6grenci sayilarina iliskin kontenjan talep bolim baskanhg: tarafindan
yapilmaktadir. Yatay gegis takvimi ve basvuru kosullar1 Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Ogrenci
Isleri Daire Baskanlig: internet sayfasindan ilan edilmektedir.

Yurt disindan kabul edilen 6grenciler ise uluslararas: sinav sonuglari veya devlet tiniversiteleri tarafindan
yapilan Yabanci Ogrenci Smavi (YOS) sonuglarina gore yerlestirilmektedir. Bu yerlestirme isleminin nasil
yapilacag: Universite Senatosu tarafindan hazirlanan yonerge ile belirlenmektedir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar XVar 1 XVar
OYok OYok OYok Yok OYok 2 OYok
03
X4
05

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Degerlendirme:

Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programinda, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siirecleri acik,
anlagilir, kapsamli ve tutarl sekilde tanimlanmas: ve kamuoyu ile paylasilmas: planlanmistir. Programda
mevcut olan (120 AKTS Karsilig1) derslerin timiinii basariyla tamamlayan, isyeri egitimi ve stajini belirlenen
kosullarda tamamlayip basarili olan, UOS derslerini alan ve 4,00 tizerinden en az 2.0 agirlikli not ortalamast
elde eden 6grencilere 6n lisans diplomas: verilmektedir.

Beceri ve yetenek kazandirma hedefleri olan derslerde hedeflenen becerinin ya da yetenegin kazanildigini
gosterecek sekilde 6lgme uygulamalar1 yapilmaktadir. Yeni mezun anketleri, grup toplantilari, mezun
sohbetleri, mezuniyet kazanim sinavlar1 vb. uygulamalar planlanmaktadar.
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Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar XVar 1 XVar
OYok OYok OYok Yok OYok 2 OYok
X3
04
05

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklari

Degerlendirme:
Programimizda 6grencilerimizin kullaniminda bilgisayar laboratuvari mevcuttur. Bu laboratuvarda teorik
derslerde alinan bilgilerle uygulamaya déniik calismalar yapilmaktadir. Ogrencilere isyeri egitimi, staj ve
calisma hayatinda faydali olabilecek bilgi ve tecriibeler aktariimaktadir.
Program o6grencileri, derslerinin ayrintili bilgilerine internet {izerinden ulasarak, ders segimlerini
yapabildikleri gibi kayit yenileme islemlerini de internet tizerinden yapabilmektedirler. Bunun yaninda
ogrenciler donem icinde not ve basari durumlarmma Ogrenci Bilgi Sisteminden (OBS) ve ISUBU-mobil

siteminden ulasabilmektedirler.

Programinin hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve 6gretim faaliyetlerini yiiriitmek igin
uygun altyap: ve kaynaklarin gelistirilmesine ve kullanimina yonelik izleme ve iyilestirmelere yonelik
caligmalar yapilmaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar XVar 01 XVar
OYok OYok OYok OYok OYok a2 OYok
X3
04
05
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B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Degerlendirme:

Programda ogrencilere ders ve kariyer planlamasi konularinda yonlendirecek danismanlik hizmeti
verilmektedir. Kalite giivence sistemi kapsaminda akademik danigmanlik sisteminin etkin bir sekilde
yiriitiilmesi garanti altina alinmaktadir. Akademik personele, 6grenci danismanligi atamalar1 yapilmakta,
ogrencilerin basar1 durumlarmin danismanlar tarafindan izlenmesi saglanmaktadir. Kariyer planlamasi
konusunda, dgrenci-mezun ya da dgrenci—isveren bulusmalar1 organize edilmektedir. Ogrencilerin kariyer
planlamadaki farkindaliklarin1 programa basladiklar: yildan itibaren yonetmek iizere sistem kurulmasi
planlanmaktadir. Egitim amaglarinda ulasiimasi hedeflenen mezun profiline uygun kariyer planlama
yaklasimi uygulanmaktadir.

Program tarafindan ogrenciler ile iletisimi kolaylastirmak, 6grencilerin akademik problemlerine ¢6ziim
sunmak i¢in 6grenci temsilciligi olusturulmustur. Her sinifin bir temsilci ve temsilci yardimcist bulunmakta
ve bu dgrenciler smiflarin WhatsApp gruplarini yonetmektedirler. Ogrencilerden gelen soru ve sikayetler
senkron olarak ilgi birime iletilmekte ve cevaplanmaktadir. Ayrica yine birim &grenci isleri tarafindan
yanitlanan iletisim telefon hatti, hem genel akademik destek saglamak hem de staj siireclerini kolaylastirmak
icin iki e-mail adresi agilarak 6grencilerin akademik ve isleyis ile ilgili sorunlarina destek olunmaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar XVar 01 XVar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
X3
04
05
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B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Degerlendirme:
Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari; saglik, ulasim, bilisim hizmetleri,
uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, erisilebilirdir ve o6grencilerin
bilgisine/kullanimina sunulmustur. Ogretim ortaminda ve dgrenci laboratuvarlarinda tehlike ve risklerle ilgili

onlemlerin alinmasina yonelik ¢alismalar stirdiiriilmektedir.

Ogretim elemanlar: ve 6grenci ihtiyaclarini karsilayacak kapasitede kapali alana sahip bir 6grenci kantini
bulunmaktadir. T.C. Genglik ve Spor Bakanligina baglh olan Kredi ve Yurtlar Genel Miidiirliigiiniin

Yalvag’ta bulunan yurtlart kullaniimaktadir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar XVar 01 XVar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
X3
04
05

B.3.4. Dezavantajh Gruplar

Degerlendirme:

Programda dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, gé¢men vb.) egitim
olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, ¢esitlilik ve kapsayicilik gozetilerek saglanmaktadir. Uzaktan egitim
altyapis1 bu gruplarin ihtiyac: dikkate alinarak olusturulmustur. Universite yerleskelerinde ihtiyaclar
dogrultusunda engelsiz tiniversite uygulamalari bulunmaktadir. Bu gruplarin egitim olanaklaria erisimi
izlenmekte ve geri bildirimleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.
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Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar XVar 1 XVar
OYok Yok OYok Yok OYok 2 OYok
X3
04
05

B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Degerlendirme:

Ogrenciler kampiisiin dgrencilere sundugu tiim kiiltiirel ve sosyal faaliyetlerden, her tiirlii etkinliklerden
yararlanabilmektedirler. Meslek Yiiksekokuluna ait Facebook, Twitter ve Instagram sosyal medya
uygulamalariyla akademik, idari ve 6grenci iletisimi arttirilmastir.

Programda ogrencilere yonelik kendi alanlarinda, teknik amagli ve sosyal geziler, paneller, konferanslar,
soylesiler, kiltiirel ve sanatsal etkinlikler gergeklestirilerek olusturulan sosyal ortami paylasmayi ve is
hayatin1 6grencilik yillarinda tanima olanagini bulmaktadirlar.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar XVar 1 XVar
OYok OYok OYok OYok OYok X2 OYok
03
04
05
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B.4. Ogretim Kadrosu

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gérevlendirme Kriterleri

Degerlendirme:
Programda 6gretim elemani (uluslararasi: 6gretim elemanlar: dahil) atama, yiikseltme ve gérevlendirme siireg
ve kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna aciktir. Ilgili siire¢ ve kriterler akademik liyakati gozetip, firsat
esitligini saglayacak niteliktedir. Uygulamanin Kriterlere uygun oldugu kanitlanmaktadir. Ogretim eleman:
ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak paylasilir. Birimin 6gretim tiyesinden beklentisi bireylerce bilinir.
Birim disindan ders vermek tizere gorevlendirilenlerin seciminde liyakate dikkat edilir ve yariyil sonunda
performanslarinin degerlendirilmesi seffaf ve etkindir. Birimde egitim-6gretim ilkelerine ve kiiltiiriine uyum

gozetilmektedir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar XVar 1 XVar
OYok OYok OYok OYok OYok 02 OYok
O3
X4
05

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Degerlendirme:
Programda tim ogretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim
stireglerini 6grenmeleri ve kullanmalari igin sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri (kurs, ¢alistay, ders,
seminer vb.) ve bunu istlenecek/ gerceklestirecek dgretme-6grenme merkezi yapilanmasi bulunmaktadir.
Ogretim elemanlarmin pedagojik ve teknolojik yeterlilikler artiriimaktadir. Birimin 6gretim yetkinligi

gelistirme performansi degerlendirilmektedir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar OVar 1 XVar
OYok OYok OYok Yok XYok X2 OYok
03
04
05
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B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Degerlendirme:
Programda 6gretim elemanlar igin yaratici/yenilikgi egitimi uygulamalarini ve bu alanda rekabeti arttirmak
tizere tesvik ve odillendirme siiregleri planlanmaktadir. Akademik tesvik kriterlerini saglayan ogretim
elemanlari, birim tesvik komisyonu ve st kurul tarafindan bilimsel ¢alismalarin incelenmesi sonucunda
tesvik ile odiillendirilmektedir. S6z konusu siire¢ “Akademik Tesvik Odenegi Siire¢ Yonetimi Sistemi”
tizerinden yiiritilmektedir. Tesvik puan1 kapsaminda akademik basari saglayan o6gretim elemanlar:

tiniversite web sayfasinda ilan edilmektedir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar XVar 1 XVar
OYok OYok OYok Yok OYok 2 OYok
X3
04
05
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ARASTIRMA VE GELIiSTIiRME

C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Programda, arastirma faaliyetleri tiniversite stratejik plani cercevesinde belirlenen akademik oncelikler
gozetilerek; yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu, deger tiretebilen ve toplumsal faydaya
doniistiirtilebilecek faaliyetler igin uygun fiziki altyap: ve mali kaynaklarin olusturulmas: ve bunlarin etkin
sekilde kullanimina yonelik ¢aligmalar planlanmaktadar.

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi
Siire¢ yonetimi izlenmeli ve iyilestirilmesi amaglanmalidir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar OVar OVar OVar 01 XVar
OYok Yok XYok XYok XY ok X2 Yok
O3
04
)
C.1.2. i¢c ve D1s Kaynaklar
Bu 6l¢iit degerlendirilmeyecektir.
C.1.3. Doktora Programlari ve Doktora Sonrasi iImkanlar
Birimde doktora programi yoktur.
Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 OVar
Yok XY ok XY ok XYok XY ok X2 XYok
O3
04
05

C.2. Arastirma Yetkinligi, Is Birlikleri ve Destekler

Bolim, ogretim elemanlar: ve arastirmacilarin bilimsel arastirma ve sanat yetkinligini stirdiirmeleri
ve iyilestirmelerini tesvik etmelidir.
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C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini gelistirmek tizere egitim, calistay vb. faaliyetler
gerceklestirilmesi beklenmektedir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 1 OVar
OYok XY ok XYok XYok XYok X2 XYok
03
04
05

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri
Bu 6l¢iit degerlendirilmeyecektir.

C.3. Arastirma Performansi

Birim/Bolim/Program, arastirma faaliyetlerini verilere dayali ve periyodik olarak 6lgmeli, degerlendirmeli
ve sonuglarmi yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, birimin arastirma ve gelistirme performansinin
periyodik olarak gozden gecirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi igin kullanilmalhdir.

C.3.1. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Birim/Bolim/Program arastirma faaliyetleri yillilk bazda izlenmeli, degerlendirilmeli, hedeflerle
karsilastirilmali vesapmalarin nedenleri irdelenmelidir. Birimin odak alanlarinin iniversite igi bilinirligi,
tiniversite dis1 bilinirligi; uluslararas: goriiniirlik, uzmanlik iddias: konularinin analizi, hedeflerle uyumu
sistematik olarak analiz edilmelidir. Performans degerlendirmelerinin sistematik ve kalict olmasi
saglanmalidir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
OVar OVar OVar OVar OVar 1 OVar
XYok XY ok XYok XYok XYok X2 XY ok
03
04
05
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C.3.2. Ogretim Elemani/Arastirmaci Performansinm Degerlendirilmesi

Arastirma performansi yil bazinda izlenmeli, degerlendirilmeli ve kurumsal politikalar dogrultusunda
kullanilmalidir. Ciktilar, grubun ortalama degerleri ve sagilim seffaf olarak paylasiimalidir. Performans
degerlendirmelerinin sistematik ve kalict olmasi saglanmalidir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar OVar OVar OVar OVar 01 OVar
Yok XYok XY ok XY ok XY ok X2 XYok
O3
04
05
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TOPLUMSAL KATKI
D.1. Toplumsal Katka Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklar:

Bolim, toplumsal katki faaliyetlerini stratejik amaglart ve hedefleri dogrultusunda yonetmelidir. Bu
faaliyetler i¢in uygun fiziki altyap:r ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini

saglamalidir.

D.1.1. Toplumsal Katka Siireglerinin Yonetim

Birimin/Bolimiin/Programin toplumsal katki politikas: birimin toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve
organizasyonel yapist kurumsallastirilmalidir. Toplumsal Katki siireglerinin yonetim ve organizasyonel
yapist kurumun toplumsal katk: politikasi ile uyumlu olmali, gorev tanimlari belirlenmelidir. Yapinin
islerligi izlenmeli ve bagli iyilestirmeler gergeklestirilmelidir.

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar OVar OVar 01 XVar
OYok Yok OYok XYok XYok 2 OYok
X3
04
05
D.1.2. Kaynaklar
Kontrol Tablosu:
Planlama Uygulama Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XVar XVar XVar XVar OVar 01 XVar
OYok OYok OYok OYok XYok 2 OYok
X3
04
05
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D.2 Toplumsal Katki Performansi

Kontrol Tablosu:

Planlama Uygulama | Kontrol Onlem alma | Ornek Olgunluk Kanitlar
Faaliyeti Faaliyeti Etme Faaliyeti Gosterilebilir | Diizeyi
Faaliyeti uygulamalar
XIVar XVar XVar XVar OVar 01 OVar
OYok OYok OYok OYok XYok 2 XYok
X3
04
05

SONUC VE DEGERLENDIRME

Bu rapor, Bankacilik ve Sigortacilik Programi'nin Kalite siireglerine odaklanarak akran degerlendirmesini
hedeflemektedir. Liderlik, yonetim ve kalite, egitim ve ogretim, arastirma ve gelistirme, ayn1 zamanda
toplumsal katki basliklar: altinda yiiriitiilen faaliyetler detayli bir sekilde incelenmistir.

Giiclii Yonleri:
Birim tarafindan belirlenen misyon ve vizyon kalite hedeflerine ulasmada giiclii bir temele sahiptir. Ancak
programin seffaflik, paylasimcilik ve o6lgiilebilirlik konularinda istenen diizeyde olmamasi, kalite
degerlendirmelerini zorlastirarak birimin gelismeye agik yonleri arasinda yer almaktadir. Ote yandan,
birimdeki akademik ve idari personelin bilgi ve deneyim agisindan yeterlilikleri giiclii bir avantaj olarak
goriilmektedir.

Zayif Yonleri:

Yiiksekokulun faaliyetlerini merkez kampiis disinda siirdiirmesi, 6grencilerin merkezin sundugu avantajlardan
tam anlamiyla faydalanmalarmi kisitlayici bir etkiye sahiptir. Ogrenciler arasinda gézlemlenen motivasyon
eksikligi ise bir baska gelismeye agik yonii ifade etmektedir.

Elde edilen rapor, programin iyilesmeye agik yonlerini de ortaya koymaktadir. Bu dogrultuda, programin
gliglii yonlerin siirdiiriillmesi ve iyilesmeye agik alanlarda gerekli diizeltici 6nlemlerin alinmasi saglanarak
daha etkili bir egitim-6gretim ortaminin olusturulmasi 6nerilmektedir.

. Liderlik konusunda, program liderlik alaninda etkili bir yaklasim benimsemis olup, yonetim
stireglerini basaril1 bir sekilde uygulamaktadir.

. Yonetim ve Kalite konusunda, programin faaliyetleri kurumsal yonetim ve kalite politikalarina uygun
bir bigimde yiirtitiillmektedir.

. Egitim ve Ogretim: Ogrenci merkezli ve etkilesime dayali 5gretim yontemleri kullanilmaktadir. Tiim
egitim tiirleri igerisinde (6rgiin, uzaktan, karma) o egitim tiiriniin dogasina uygun; 6grenci merkezli, yetkinlik
temelli, siire¢ ve performans odakli disiplinlerarasi, biitiinleyici, uygulama temelinde 6grenmeyi 6nceleyen
yaklasimlara yer verilmistir. Yiiksekokulumuz biinyesindeki Programlarin yiirtitiillmesinde 6grenciler proje,
odev, grup calismasi ve sosyal sorumluluk etkinlikleri vb. yollarla egitim ve 6gretimde aktif rol almalar
saglanmaktadir.
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Programin hedeflerine gore egitim ogretim faaliyetleri yapilmakta olup, dgrencilerin, OC ve PC'yi
kazanmalarin1 saglayacak sekilde 6lgme ve degerlendirme yontemleri kullanilmaktadir. Tim o6gretim
elemanlarmin etkilesimli aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan egitim siireglerini 6grenmeleri ve
kullanma yeteneklerine sahiptirler.

Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarma ve Kariyer planlamasina
destek olan bir danisman 6gretim tiyesi bulunmaktadir.

Derslikler (smif, laboratuvar, kiitiiphane, stiidyo vb.) ile 6gretim materyalleri (ders kitaplari, ¢evrimigi
(online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar) erisilebilirdir ve &grencilerin  bilgisine/kullanimina
sunulmustur. Programda 6grencilerimizin kullaniminda bilgisayar laboratuvart mevcuttur. Bu laboratuvarda
teorik derslerde alinan bilgilerle uygulamaya doniik ¢alismalar yapildig: belirtilmistir.

Arastirma ve Gelistirme: Programin arastirma ve gelistirme siireci, genel olarak olumlu bir temel tizerine
inga edilmistir. Programin arastirma siirecinin degerlendirilmesi, siirekli gelisim odakli oldugunu
gostermekle birlikte, daha etkili ve verimli bir hale getirilebilecegini isaret etmektedir. Arastirma potansiyeli
ve hedefleri belirlenmis olsa da bu hedeflere ulasma konusunda daha etkin stratejilerin benimsenmesi
gerekebilir.

Arastirma faaliyetlerinin gergeklestirildigi siiregte, hedeflerin nitelik ve nicelik olarak izlenmesi olumlu bir
adimdir; ancak, elde edilen sonuglarin daha etkili bir sekilde kontrol edilmesi ve degerlendirilmesi i¢in daha
kapsaml1 bir izleme sistemi olusturulmasi onerilmektedir. Program, performansini ulusal ve uluslararasi
benzer programlarla kiyaslamak i¢in daha sistemli bir yaklasim benimsemeli ve bu karsilastirmalardan elde
edilen bilgileri programin gelisimine yonlendirmelidir.

Bunun yani sira, programin arastirma faaliyetlerini stratejik plani cergevesinde belirlenen akademik
onceliklerle uyumlu bir sekilde yonetmesi onemlidir. Yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle
uyumlu olmak, deger iiretebilmek ve toplumsal faydaya dontstiiriilebilmek adina daha net bir stratejik
yaklasim benimsemelidir. Fiziki altyap1 ve mali kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmasi i¢in daha etkili
planlama ve yonetim siiregleri olusturulmalhidir. Bu ¢abalar, programin arastirma ve gelistirme alaninda daha
etkili bir oyuncu haline gelmesine yardimci olacaktir.

Toplumsal Katki: Programin toplumsal katk: faaliyetleri, genel manada makul bir zemine oturtulmus ve
stratejik amaclar1 dogrultusunda yonetilmektedir. Bu faaliyetlerin gergeklestirilmesi i¢in uygun fiziki
altyap1 ve mali kaynaklar temin edilmis, bu kaynaklarin etkin bir sekilde kullanilmasi saglanmustir.
Toplumsal katk: faaliyetleri, birimin stratejik amaglar1 ve hedefleri dogrultusunda sekillendirilmis ve bu
cergevede yonetilmektedir.

Toplumsal katki siireclerinin yonetim ve organizasyonel yapis1 kurumsallagsmis olmakla birlikte, daha etkili
izleme ve degerlendirme mekanizmalarinin kurulmasi 6nerilmektedir. Bu sayede, birimin toplumsal katki
faaliyetlerinin etkileri daha sistematik bir sekilde olgiilebilir ve gerektiginde iyilestirmeler yapilarak
toplumsal fayda daha etkin bir sekilde artirilabilir.

Toplumsal katk: politikasinin programin toplumsal katki siiregleriyle uyumlu oldugu ifade edilmis olsa da,
daha detayli gorev tanimlart ve islevsellik izleme mekanizmalarinin olusturulmas: faydali olabilir. Bu
adimlar, toplumsal katki faaliyetlerinin daha stratejik bir bigimde yonetilmesine katki saglayarak programin
toplumsal etkisini artirabilir.

Programin Arastirma ve Gelistirme ve Toplumsal Katk: alanlarindaki performansi, bazi gelistirmelere
ihtiya¢ duymasina ragmen genel olarak iyi bir seviyededir. Bu alanlarda yapilacak iyilestirmeler, programin
ulusal ve uluslararas: alanda daha rekabetgi hale gelmesine ve topluma daha fazla fayda saglamasina katkida
bulunacaktir.
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