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OZET

Bu rapor, Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Yalvag Meslek Yiiksekokulu
Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programi” nin 2025 yilindaki kalite faaliyetleri
cergevesinde gergeklestirilen galismalara dair program 6z degerlendirme raporudur. Rapor,
Kalite Komisyonu goriisleri temel alinarak Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programi
tarafindan hazirlanmis ve rapor haline getirilmistir. Ik olarak, Yalva¢ Meslek Yiiksekokulu
Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programi hakkindaki genel bilgiler sunulmus; ardindan,
kalite gilivencesi sistemi ¢ercevesinde programimizda yiiriitilen faaliyetler ve paydas
katilimi  bilgilerine odaklanilmistir. Egitim-Ogretim bashigi altinda, ilgili siireglerin
programimizda nasil yiiriitilldiigine dair ayrintili bilgiler paylagilmistir. Daha sonra, Finans
Bankacilik ve Sigortacilik Programinda gergeklestirilen arastirma calismalarina iliskin
bilgiler sunulmus ve Toplumsal Katki ¢ercevesinde yapilan faaliyetlere vurgu yapilmistir.
Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programi katilimci, hesap verebilir ve seffaf bir yaklagimi
benimseyen, i¢ ve dis paydaslariyla etkilesimini en iist diizeye ¢ikarmay1 amaclamaktadir.

Programin, yonetim modeli ve idari yapisi yasal diizenlemeler cergevesinde
tamimlanmustir. Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Yalvag Meslek Yiiksekokulu
Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programi yonetim ve organizasyonu 2547 sayili yasa
hiikiimlerine gore belirlenmis olup, programimizin yonetim organlari bolim baskani ve
ogretim elemanlarindan olugmaktadir. Boliim yonetimi, i¢ kalite giivencesi sisteminin
olusturulmasina liderlik etmesi ve paydaslar1 tarafindan benimsenmesinin farkindaligi
neticesinde  sorumluluklarin1 ~ yerine  getirmeyi  hedeflemektedir.  Programimizda
organizasyon kapsaminda komisyonlar tekrar gdézden gecirilmistir (isletmede Mesleki
Egitim, Yatay Gegis, Intibak vb.). Organizasyon Semasi, siireclerdeki sorumlular, is akis
stirecleri isleyisin paydaslarca bilinirligi belirlenmis, tiim ¢alisanlar ve web sitemizde
paydaslarimizca paylasilmistir.

Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programi 6n lisans egitimi ile 6grencilerimize hem
teorik hem de uygulamali olarak bankacilik, sigortcilik ve yonetsel faaliyetler igerisindeki
onemini kavramis, is diinyasina cevap verebilecek nitelikte, disa doniik kendine giivenen,
insan psikolojisi ve motivasyonundan anlayan, rekabet¢i, nitelikli eleman yetistirme
amacini giitmektedir. Bu programdan mezun olan o6grenciler; bankalarda ve ssigorta
acentalarinda calisabilecek niteliktedir.
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BOLUM/PROGRAM HAKKINDA BiLGILER

1. Tletisim Bilgileri

Yalvac¢ Meslek Yiiksekokulu

Unvani, Adi, Soyadi Telefon E-Posta
Bolim/P ) .
O/ TOogtam Dog¢.Dr. Ferhat OZBAY ferhatozbay@isparta.edu.tr

Bagkani
Bolim/Program Ogr. Gor. Dr. Leyla :

. . . leylaakbas@isparta.edu.tr
Takim Uyesi AKBAS YUKSEL y @isp
Boliim/Program Ogr. Gér. Ridvan : . :

. . ridvancaliskan@isparta.edu.tr
Takim Uyesi CALISKAN @isp
Adresi: Zafer Mah. Kiligarslan Yerleskesi 32400 Yalvag/ISPARTA

2. Tarihsel Gelisimi

03 Ekim 1992 tarihinde Akdeniz Universitesine bagl olarak acilan Yalvag Meslek
Yiiksekokulu, Isparta'da kurulan Siileyman Demirel Universitesine 23 Aralik 1992' de
yapilan bir protokol ile baglanmistir. Temmuz 2018'de de yeni kurulan Isparta Uygulamali
Bilimler Universitesi'ne baglanmistir.

Yalva¢ Meslek Yiiksekokulu ilge merkezine 2 km mesafede kurulmus olup, 165.000
m2 arazi lizerinde 11.200 m2 kapali alanli egitim bloklarinda ve idari binalarinda hizmet
vermektedir.

Yiiksekokulumuzda, 4 Boliimde, 4 program mevcuttur.

Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programinin temel amaci; isletmelerin i¢ ve dig
cevresiyle iligkilerini saglayacak nitelikli, bilgili ve yaratici kisilikli insan kaynagi
yetistirmektir. Ayrica bankalarda ve sigorta acentelerinde, planlamadan uygulamaya kadar
tiim asamalarda gorev alabilecek, kuramsal bilgiler ile uygulamay: bir arada yiiriitebilen,
arastirmacilik becerisi kazanmis, meslegin ekonomik, etik ve hukuksal yonlerini kavramis
cagdas uygulamacilarin yetistirilmesi amaglanmaktadir. Kiiresellesen diinyada Avrupa
Birligi ile biitiinlesme asamasindaki Tiirkiye'de is ve sosyal yasamda Finans Bankacilik ve
Sigortacilik yonetiminin giiciiniin bilincinde olan, bu giicii sosyal sorumluluk sinirlar i¢inde
kullanmak gerektigine inanan is giiciinii, sektore kazandirmay1 amaglamaktadir.
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Cizelge 1. On lisans Ogrencilerinin Giris Derecelerine Iligkin Bilgi

Yerlestirm
Kayit Giris Puan1 Girig Basar1 Sirasi e puan
Akademi Kontenja Yal:] tira tiirii
1
kil n Ogrenci En En
Sayist ylikse disii En yiiksek En disiik
k k
2025 27 26 302 267 820.843 1'2835'98 TYT
718.32 1.718.53
2024 55+2+2 50 245 > 5 TYT
2022 55+2 57 300 221 796.565 TYT
2021 55+2 17 245 181 1.1854.76 VT
2020 50+2 52 316 189 1'7006'00 YT
2019 247 173 T
Cizelge 2. Yatay Gegis, Dikey Gegis ve Cift Anadal Bilgileri
Akademik Programa Yatay Programa Dikey Programda Cift Anadala Bagska Boéliimlerde Cift
ViIt2 Gegis Yapan Gegis Yapan Baglamis Olan Bagka Anadala Baglamig Olan
! Ogrenci Sayist Ogrenci Sayisi Boliimiin Ogrenci Sayist Program Ogrenci Sayisi
2025 1
2024 1
2023 2
2022
2021 1
2020 1
2019 1

Yalvag Meslek Yiiksekokulu Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programi, her yil
Yiiksekogretim Kurulutarafindan belirlenen tarihler arasinda, bir sonraki donem igin kayit
yapacak dgrenci sayisini belirlemektedir. Aym zamanda Universitemiz Senatosu tarafindan
belirlenen tarihlerde, meslek yiiksekokulumuz biinyesinde bulunan programlara cift
anadal, kurum i¢ci ve kurumlar arasi kontenjanlar Dbelirlenmektedir. Belirlenen
kontenjanlar ilgili zamanlarda meslek yiiksekokulumuz ve {niversitenin resmi web
sitelerinde duyurulmaktadir.
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Program o6grencileri, Yiiksekogretime Gegis Smavi (YGS) Temel Yeterlilik Testi (
TYT) puani sonuglarina gore kabul edilmektedir.

Yabanci dil hazirlik egitimi zorunlu olmayan programlara yeni kayit yaptiran
ogrencilere, yabanci diller okulu tarafindan belirlenen tarihlerde yabanci dil yeterlilik
sinavi uygulanmaktadir. Bu smmav sonucunda basari elde eden Ogrenciler, yabanci dil
derslerinden muafiyet kazanmaktadr.

Yalvag Meslek Yiiksekokulu Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programina kayit
yaptirmadan Once lisans veya Onlisans programlarindan mezun olan adaylar, mezun
olduklar1 programdaki basarili olduklar1 derslerden muafiyet hakkina sahip bulunmaktadir.
Muaf olunacak dersler i¢in basvuruda bulunan adaylar, dilekgelerine 6grenim gordiikleri
kuruma ait transkript, ders igerikleri ve not doniisiim tablosunu eklemektedir. Belgelerin
onaysiz olmasi durumunda basvuru isleme alinmamaktadir. Muafiyet islemleri, Isparta
Uygulamali Bilimler Universitesi Onlisans ve Lisans Ders Muafiyet ve intibak Islemleri
Yonergesi'ne gore intibak komisyonu tarafindan degerlendirilmekte ve yiiksekokul yonetim
kurulu tarafindan onaylanmaktadir.

"Yiiksekogretim Kurumlarinda Onlisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda
Gegis, CiftAnadal, Yan Dal ile Kurumlararas1 Kredi Transferi Yapilmasi Esaslarina Iliskin
Yénetmelik" gercevesinde; Universite Senatosu'nun belirledigi esaslara gore, OSYM
tarafindan yapilan merkezi yerlestirme sinavi puaniyla yatay gegis, diger yiiksekdgretim
kurumlarindan Universitemizin esdeger programlarma Kkurumlar aras1 yatay gecis,
tiniversitenin esdeger diizeydeki programlarina ise kurum igi yatay gecis ile 6grenci kabulii
gerceklestirilmektedir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Finans - Bankacilik ve Sigortacilik Boliimii olarak misyonumuz; sektoriin ihtiyag
duydugu mesleki bilgi ve uygulama becerisine sahip, ahlaki ve milli degerlere saygili
bireyler yetistirerek lilkenin ekonomik ve sosyal gelisimine katkida bulunmaktir.

,Finans - Bankacilik ve Sigortacilik Boliimii olarak vizyonumuz; topluma hizmet
etme diisiincesi ve sorumlulugunda olan, sektoriin gerektirdigi mesleki yeterliliklere sahip
bireyler yetistirerek, tercih edilen bir boliim olmaktir.

Temel Degerlerimiz Misyon ve vizyonumuz dogrultusunda yenilikgilik, yaraticilik,
diirtistlik, stireklilik, 6zgiinliik, kalite, etik ve sosyal sorumluluk gibi temel degerleri
benimsemek ve uygulamaya gecirmektir.

Hedeflerimiz:

- Misyon ve vizyon dogrultusunda egitim ve 6gretimi siirekli 1yilestirmek,

- Kalite standartlarin1 dikkate alarak i¢ ve dis paydas memnuniyetini saglamak,

- Kurum i¢i, kurum dis1 egitim programlariyla ¢alisanlarin yetkinliklerini gelistirmek,

- Finans Bankacilik ve Sigortacilik sektoriiniin stratejik yonetimi igin gerekli arastirma
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bilgisine sahip, problem ¢6zme, egilimleri analiz edebilme yetenegi ile glindemi takip
ederek, giindemi sekillendirilebilen, en etkin ara¢ ve yontemleri segerek bunlari
kullanabilen 6grenciler yetistirmek,

- Ogrencilerin sosyal, bilimsel ve kiiltiirel gelisimlerini artirmak,

- Yaratici, ikna yetenegi gelismis, girisimci, degisim yaratabilen, lider iletisimciler
yetistirmeyi amaglamaktadir.

LIDERLIK, YONETIiSIM ve KALITE
A.l. Liderlik ve Kalite

Yiiksekokulumuz, liderlik ve kalite anlayisini, finans ve bankacilik egitiminin temelleriyle
uyumlu bir sekilde sekillendirerek, 6grenci odakli ve siirekli iyilestirmeye dayali bir egitim
stireci sunmaktadir. Liderlik hem akademik hem de idari kadro tarafindan giiglii bir sekilde
tesvik edilmekte olup, bu siirecler 6grencilerimizin gelecekteki liderlik rollerine hazirlanmalari
i¢in kritik bir 6neme sahiptir.

Akademik liderlik, boliimiimiiziin 6gretim iiyeleri ve yoneticileri tarafindan belirlenen vizyon ve
misyon dogrultusunda sekillendirilmekte, bu da egitim kalitesini siirekli olarak yiikselten bir etki
yaratmaktadir. Egitim siireclerinin her asamasinda, 6grencilerin 6grenme deneyimlerini
gelistirmek i¢in yenilik¢i 6gretim yontemleri ve stratejiler uygulanmaktadir. Bu baglamda,
miifredat giincellemeleri ve 6gretim programlarindaki yenilikler, 6grencilerimizin sektorle
uyumlu, giincel bilgilerle donanmasini saglamaktadir.

Kalite giivencesi, yiilksekokulumuzun temel ilkelerinden biridir. Egitim siireclerinde ytliksek
kaliteyi hedefleyen siirekli iyilestirme ¢aligmalari, 6grenci memnuniyet anketleri, 6gretim
elemani geri bildirimleri ve i¢ denetim siirecleri ile desteklenmektedir. Ogrencilerimizin
akademik bagarilari, mezuniyet sonrasi is giicii yerlestirme oranlar1 gibi kriterler ile izlenen bu
stirec, siirekli iyilestirme ve gelisim felsefesine dayali olarak islevselligini siirdiirmektedir.

Ogrencilerimize sunulan liderlik firsatlari, onlarm kisisel gelisimlerini destekleyerek, finans ve
bankacilik alaninda giiclii birer lider olarak yetismelerini amaclamaktadir. Bunun yani sira,
finansal okuryazarlik ve toplumsal sorumluluk projeleri gibi alanlarda da 6grencilerimiz aktif rol
almakta, liderlik becerilerini gercek diinya deneyimleri ile pekistirmektedir.

Yiiksekokulumuz, kalite standartlarina ulagmak i¢in yalnizca akademik basariy1 degil, ayni
zamanda Ogrencilerin sosyal sorumluluk bilinciyle yetigsmelerini de saglamaktadir. Bu siirecte,
stirekli geri bildirim mekanizmalar1 ve degerlendirme sistemleri ile akademik ve idari kadrolar,
liderlik ve kaliteyi daha da ileriye tasimak i¢in ortak bir ¢aba gdstermektedir.

A.1.1. Yénetim Modeli ve Idari Yapi

Yiiksekokulumuz yonetim ve idari yapilanmasi katilimci bir yOnetim modelini
benimseyerek, kurumsal eylem ve kararlarinda isbirligine dayali egitim, 6gretim, bilim,
kiiltir ve arastirma stratejilerini belirlemekte, bu anlayisin siirekli giincellenmesinde
paydaslarmin katillmina da 6nem vermektedir. Yiiksekokulumuz biinyesinde siireglerin
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isleyislerini agik ve net bir sekilde aktarabilmek ve uygulanabilirligini standart hale getirmek
igin, Yiiksekokulumuz web adreslesin de organizasyon semalari, gérev tanimlart ve is akis
semalarina tim danisma kurullarina erisebilmektedir. Yiiksekokulumuz birimlerinde bulunan
kalite komisyonlar1 ile birlikte gerceklestirilen toplantilarla birim stratejik hedefleri ile
mevcut durumlar beraber degerlendirilmekte ve bu sayede Yiiksekokulumuz stratejik
hedefleri ile Programlardaki hedefler, uyumlastirma ve iyilestirme ¢alismalari ile giincel hale
getirilmektedir.

Programin, yonetim modeli ve idari yapisi yasal diizenlemeler cergevesinde
tammlanmustir. Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Yalvag Meslek Yiiksekokulu
Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programi yonetim ve organizasyonu 2547 sayili yasa
hiikiimlerine gore belirlenmis olup, programimizin yonetim organlari Boliim Bagkani,
Boliim Bagkan yardimcisindan olusmaktadir.

Finans Bankacilik ve Sigortacilik Program yonetim siireclerindeki karar verme
mekanizmalarinda kontrol ve denge unsurlar1 gozetilerek karar verme mekanizmalarinda i¢
paydaslarin temsiliyeti saglanmaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda programimizda komisyonlar
(Isletmede Mesleki Egitim,Yatay Gegis, intibak vb.) olusturulmustur.

Planlama Faaliyetleri

Programin misyonu ile uyumlu ve stratejik hedeflerini gerceklestirmeyi saglayacak
bir yonetim modeli ve organizasyonel yapilanmasi planlanmaktadir. Akademik ve idari
personel ihtiyaci, belirli donemlerde talepler dogrultusunda karsilanmasi planlanmaktadir.
Gorev tanimlar1 ve program is akis semalarinin hazirlanmasi planlanmaktadir.

Uyqulama Faaliyetleri

Ogrenci isleri, insan kaynaklar1, idari ve mali isler, doner sermaye, kiitiiphane ve
uzaktan 6gretim ile ilgili konular otomasyona dayali bilgi sistemleriyle yonetilmektedir. Bu
bagliklar altindaki tiim siiregler giincel olarak izlenebilmektedir. Ayrica tiim birimler kurum
ici ve kurum dis1 yazismalarin1 “Elektronik Belge Yonetim Sistemi” (EBYS) iizerinden
gerceklestirmektedir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Faaliyetler iist yonetim tarafindan siirekli olarak kontrol edilmekte olup aksaklik
halinde yazilive sozlii olarak geri bildirimler saglanmaktadir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Siirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar arttirilacaktir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Programda boliim kurullari, boliim akademik kurullari, boliim yonetim kurulu ve
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boliim kurulu diizenli olarak toplantilarin1 yapmakta olup yonetim ve boliim kurulu kararlart
diizenli olarak birim resmi web sayfalarinda yayimlanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

Birimin y6netim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini
kapsayacaksekilde faaliyet gostermektedir.

Kanitlar:

https://isparta.edu.tr/Documents/Tesilat Semasi 2022.pdf

https://yalvacmyo.isparta.edu.tr/tr/dokumanlar/yetki-gorev-ve-sorumluluklar

https://yalvacmyo.isparta.edu.tr/tr/kalite/birim-kalite-komisyonu-12412s.html

https://yalvacmyo.isparta.edu.tr/tr/genel-bilgiler/kalite-politikamiz-2510s.html

A.1.2. Liderlik

Program ve siire¢ liderlerinin kalite giivencesi bilinci, sahipligi ve kurum i¢i kalite
giivencesi sisteminin olusturulmasindaki rolii; kalite kavramimin program iginde
benimsenmesini ve her asamada uygulanmasini saglamaktadir. Bu kapsamda,
programimizda kalite gilivencesi kiiltliriinii destekleyen, tim programlar1 ve siiregleri
kapsayan kurumsal kiiltiir ve liderlik anlayis1 bulunmaktadir. Akademik ve idari birimler ile
yonetim arasinda etkin bir iletisim ag1 olusturulmustur. Kalite giivence kiiltiirtinii ve liderlik
yaklasimlarini gelistirme konusunda planlamalar yapilmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Programda kalitenin artirilabilmesi igin periyodik olarak akademik ve idari personel
i¢in egitimve toplantilar planlanmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri

Planlanan egitim ve toplantilar hem teorik hem de wuygulamali olarak
gerceklestirilmektedir. Gergeklestirilen egitim ve toplantilar vasitasiyla kurum igi iletisim ve
kalite artmakta stresazalmaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Faaliyetler iist yonetim tarafindan siirekli olarak kontrol edilmekte olup aksaklik
halinde yazilive sozlii olarak geri bildirimler saglanmaktadir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Stirdiiriilebilir ve 6rnek gosterilebilir uygulamalar arttirilacaktir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

10
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Programda bolim kurullari, diizenli olarak toplantilarini yapmaktadir. Ayrica
programimizda belirli  konularda ¢alisma gruplari, kurullar, komisyonlart ve
koordinatorliikler ¢caligsmalarint siirdiirmektedir.

Olgunluk Diizeyi

Birimin y6netim modeli ve organizasyonel yapilanmasi birim ve alanlarin genelini
kapsayacak sekilde faaliyet gostermektedir.

Kanitlar

https://yalvacmyo.isparta.edu.tr/tr/kurumsal/koordinatorlukler-ve-temsilcilikler-12875s.html

A.1.3. Kurumsal Doniisiim Kapasitesi

Gelecege uyum ve yenilik caligmalar1 dogrultusunda Finans Bankacilik ve
Sigortacilik Programi olarak belirlenen misyon ve vizyon dogrultusunda Universitemiz
stratejik plani dogrultusunda gelecegeuyum ve yenilik ¢aligmalari dogrultusunda ¢alismalar
devam etmektedir. Ote yandan son yillarda Yalvag Meslek Yiiksekokulu programlarma ait
taban-tavan puanlari ve doluluk oranlar1 gibi veriler, 202 Akademik Genel Kurulu'nda
Ogretim elemanlar ile paylasilarak konu hakkinda tespitlerde bulunulmustur. Bu adimlar,
kurumumuzun akademik siireglerini iyilestirme ve giiglendirme amacini tagimaktadir.

Universitemiz egitim-6gretimin planlamasi Ve siirdiiriilmesi igin belirledigi hedefler
dogrultusunda akademik, idari personel, O6grenciler ve dis paydaslarimizin beklentilerini
dikkate alarak gelecege uyum saglamak ve egitimde dijitallesme adina Ogrenci Isleri
Daire Baskanligive Bilgi Islem Daire Baskanlig tarafindan mobil uygulama gelistirilmistir.

Ogretim elemanlar1 e-yoklama modiilii sayesinde yoklamalarini online alabilmekte
ve ders bilgilerine ulasabilmektedirler.

Planlama Faaliyetleri

Yonetim agisindan; Isparta  Uygulamali  Bilimler Universitesinin isleyisine katkida
bulunmaktir.

Uygulama Faaliyetleri

Kurum iginde yeniliklerin gelistirilmesi amaciyla egitim-6gretim yontemlerinde yeniliklere
gidilmis ve elektronik sistemlerin kullanimina yonelik uygulamalar gerceklestirilmistir.

Kontrol Etme Faalivyetleri

Sistem isleyisi list yonetici tarafindan kontrol edilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Birim iginde degisim gereksinimlerinin belirlenmesi ve degisim yonetimi stratejileri

11
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konusundaonlemler alinacaktir.

Olgunluk Diizeyi

Birimde degisim yonetimi yaklagimi birimin geneline yayilmis ve biitiinciil
olarak yiriitiilmektedir.

Kanitlar

https://yalvacmyo.isparta.edu.tr/tr/kurumsal/koordinatorlukler-ve-temsilcilikler-12875s.html

https://obs.isparta.edu.tr

A.1.4. I¢ Kalite Giivencesi Mekanizmalar:

Hedeflenen ve elde edilen bilgi birikimleri dogrultusunda, programimizda gorev
yetki ve sorumluluklar belirlenmis olup, kalite kiiltiiriini yayginlastirma ¢abalarimiz devam
etmektedir. Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programi, i¢ kalite giivencesine yonelik
sliregleri Kalite Yonetim Sistemi gergevesinde ele almakta ve bu yonde ¢alismalara agik bir
yaklagim sergilemektedir.

Bu baglamda, tiim is ve islemler, belirlenen gérev tanimlamalarina uygun olarak ilgili
kisiler tarafindan bilgi yonetim sistemleri aracilifiyla (OBS, EBYS, PBS)
gerceklestirilmekte, detayli bir sekilde kayit altina alinmakta ve arsivlenmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Ic kalite giivencesi mekanizmalar1 igin planlanmis islemler ve siirecler
bulunmaktadir. Bu kapsamda, komisyonlar ve birim kalite komisyonlar1 belirlenerek yetki ve
sorumluluk devri gergeklestirilmistir. Takvim yili veya egitim-6gretim dénemi temelinde
belirlenen islemler, siiregler, faaliyetler ve/veya mekanizmalar; 6gretim elemanlari, idari
personel, Ogrenciler gibi katmanlar1 icermekte ve bu kapsamda nasil etki sagladigi
belirtilmektedir. Bu belgeler, birim faaliyetlerinin yonetiminde kullanilan kilavuzlar olarak,
ihtiyag halinde giincellenmektedir.

Uygulama Faaliyetleri

Komisyonlarin ilgili alanlardaki faaliyetlere katilimlar1 ve gerekli aksiyonlari
gerceklestirmeleri, uygulama faaliyeti olarak nitelendirilebilir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Ilgili komisyon iiyelerinin gerceklestirdigi faaliyetler baskan ve iist yOnetim
tarafindan kontrol edilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Yapilan faaliyetlerin paydaslarla paylasimi konusunda eksiklikler mevcuttur. Bu

12


https://yalvacmyo.isparta.edu.tr/tr/kurumsal/koordinatorlukler-ve-temsilcilikler-12875s.html
https://obs.isparta.edu.tr/

8

ISPARTA
UYGULAMALI BILIMLER
UNIVERSITESI

konuda gerekli 6nlemler alinacaktir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Kalite komisyonu, i¢ degerlendirme raporunu hazirlamak amaciyla bolim 6gretim
elemanlar1 bir araya getirerek toplantilar diizenlemekte ve raporun olusturulmasi siirecini
yiiriitmektedir. Universitede, bu siiregte grenciler, personel ve elektronik belge yonetim
sistemi etkin bir sekilde kullanilmaktadir.

Universitemiz Kalite Y&netim Sistemi  kapsaminda gerekli dokiimanlarinin
hazirlanmasi, onaylanmasi, kontrolii, yaymlanmasi, dagitimi, revizyonu ve iptaline iliskin
yetki, sorumluluk ve yontemlerin belirtildigi “Dokiimanlarin Hazirlanmas: ve Kontrolii
Prosediirii” Kalite Koordinatorligii tarafindan hazirlanarak birimlerce uygulanmasi igin
caligmalar baslatilmistir.

Olgunluk Diizeyi

Birimin i¢ kalite giivencesi siire¢ ve mekanizmalart tanimlanmustir. (2)

Kanitlar
https://ebys.isparta.edu.tr
https://pbs.isparta.edu.tr
https://obs.isparta.edu.tr
https://kalite.isparta.edu.tr

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Yalva¢ Meslek Yiksekokulumuz ig¢in kamuoyunu bilgilendirmesi biiyiilk 6nem
tasimakta ve bu amagla kullanilacak kanallar 6zenle tasarlanmistir. Yiiksekokulumuzun
giincel ve kolayca erisilebilir web sayfasi {izerinden gerekli kontrol mekanizmasi
olusturulmustur. Ayrica, sosyal medya hesaplar1 etkin bir bigimde kullanilmaktadir. ice ve
disa hesap verme yontemleri dogrultusunda uygun bir sekilde ilerlenmektedir. Bunun yani
sira, Yiiksekokulumuzda 2019-2020 egitim-6gretim yilindan itibaren (3+1) egitim modeline
gecilmis olup, bu degisiklik 08.05.2019 tarihli Yiiksekogretim Yiriitme Kurulu
Toplantisinda uygun bulunarak kabul edilmis ve uygulamaya gecirilmistir. Bu cergevede,
isletme alaninda mesleki egitim alan Ogrencilerimiz i¢in protokoller olusturulmus ve
basariyla uygulamaya konulmustur.

Planlama Faaliyetleri

Kurum, hem egitim-6gretim programlar1 hem de akademik, sosyal ve kiiltiirel
faaliyetlerle ilgili bilgileri seffaf, dogru ve kolay ulasilabilir bir sekilde sunmayi esas
almaktadir.

Uygulama Faaliyetleri

Yapilacak faaliyetler icin yonetmeliklerin olusturulmasi ve bunlar web sitelerinde
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paylasilmasi, bir uygulama faaliyeti olarak ifade edilebilir. Ayni zamanda, &grencilerin
bilgilendirilmesi ve gerekli paylasimlarin seffaf bir sekilde Ogrenci Bilgi Sisteminden (OBS)
gerceklestirilmesi saglanmaktadir. Programimiz ile ilgili tiim duyurular ve haberler, web
sitemiz tlizerinden agik birsekilde paylasilmaktadir.

Kontrol Etme Faalivyetleri

Web siteleri gorevli kisiler ve {ist yonetim tarafindan siirekli kontrol edilmektedir.
Kamuoyunu ilgilendiren bilgiler seffaf bir sekilde sunulmaktadir. Ogrenciler i¢in yapilan
duyurular, Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1 tarafindan kontrol edilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Paydaslarin goriigleri alinarak iyilestirmeler gerceklestirilecektir. Sistematik bir
sekilde paylasimlar gerceklestirilerek siirdiiriilebilirlik saglanacaktir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Programimiz tarafindan gergeklestirilen faaliyetler diizenli olarak web sitemizde
paylasilmaktadir. Ogrencilerimizi ilgilendiren konular ise Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS)
tizerinden seffaf bir sekilde duyurulmaktadir. Ayrica, dgrencilere yonelik isyeri egitim
dokiimanlart siirekli olarak giincellenmekte ve web sitemiz {izerinden paylasiimaktadir.

Olgunluk Diizeyi

Birim taniml1 siirecleri dogrultusunda kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik
mekanizmalarini igletmektedir.
Kanitlar

https://meyok.isparta.edu.tr
https://twitter.com/isubu_vyalvacmyo
https://www.facebook.com/isubuyalvacmeslekyuksekokulu
https://www.instagram.com/isubu_yalvacmyo

A.2. Misyon ve Stratejik Amaclar

Misyon ve stratejik amaglar Pazarlama ve Reklamcilik Boliimii tarafindan kamuoyu
ile paylasilmakta olup misyon, vizyon, stratejik amag, ve hedefler, Kalite Politikasi,
Kurumsal Performans Y onetimi bagliklari altinda agiklanmuistir.

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Planlama Faaliyetleri

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi, Yalvag Meslek Yiiksekokulu Finans
Bankacilik ve Sigortacilik Programinda egitim-6gretim goren Ogrencilerimiz; iletisim
yonetim siireglerinde hizmet verebilecek sekilde uzmanlasmais, iletisimin her alaninda bilgi
sahibi, donaniml1 ve teknolojik gelismelere hakim, mesleki iliskilerin stratejik yonetimi icin
gerekli arastirma bilgisine sahip, problem ¢ozme, egilimleri analiz edebilme yetenegi ile
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giindemi takip ederek, giindemi sekillendirilebilen, en etkin ara¢ ve yontemleri secerek
bunlart kullanabilen, teorik donanima sahip, elestirel ve analitik bakis agisiyla ¢ok yonlii
diisinme, yorumlama ve sonu¢ c¢ikarma becerileri ile g¢alistigi alanin gelisimine katki
saglayacak, yasadig1 toplumun sorunlarina duyarli, tiim canlilarin haklarina saygili, sorumlu,
etik ilkelere saygili, stirdiiriilebilirlik ve siirdiiriilebilir kalkinma konularinda bilgili, duyarli
Ve uzman, yaratici, ikna yetenegi gelismis, girisimei, degisim yaratabilen, lider iletisimciler
olarak mezun olmaktadir. Aldiklar1 egitim-6gretim sonucunda mezunlarimizin;

e Yasam boyu 6grenme bilincini benimsemeleri,

e Meslek hayatinin degisken ve rekabetgi kosullarina uyum saglayabilmeleri,Kamu ve 6zel
sektor kurumlarinda galisabilme becerisi,

e Girisimci Ve serbest ¢alisabilme yetenegi,

e Yonetici ve liderlik gorevlerini tstlenebilme yetkinligi gibi niteliklere sahip olmalar
hedeflenmektedir. Yiiksekokulumuz ve boliimlerimizdeki programlar, kalite ¢aligmalari
kapsaminda misyon, vizyon, stratejik amag ve hedeflerini gézden gegirmektedir.

Uyqulama Faaliyetleri

Kalite giivencesi politikamizin icerisinde egitim ve dgretim, arastirma ve gelistirme,
toplumsal katki, yoOnetim sistemi ve uluslararasilasma politikalarinda stirekliligin
stirdiirilmesi ve hizli bir sekilde ihtiyaglara yanit verilmesi biiyiik onem tagimaktadir.
Yiiksekokulumuzun misyonu, vizyonu, amaglari ve hedefleri dogrultusunda miifredatlar ve
akademik kadro olusturulmustur. Yeni amag¢ ve hedeflere yonelik olarak miifredatlarda
degisiklikler yapilmaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Program yoneticileri tarafindan yillik performans degerlendirmeleri, akademik tesvik
bagvurulari gibi yillik hedeflerin kontrolii ile eksik yonler tespit edilmekte ve gelistirmeler
gerceklestirilmektedir.

Onlem Alma Faalivyetleri

Universite stratejik amaglart icinde Yiiksekokulumuz misyon Ve Vizyonu
dogrultusunda yapilan performans analizleri sonucunda alt birimlerle 6nleyici ve rehberlik
diizeyinde toplantilar yapilmaktadir. Paydaslarin goriisleri dogrultusunda eksik yonler
gelistirilecektir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

2025 yili igerisinde diizenlenen akademik kurul ve yiiksekokul kurullar1 kapsaminda
toplantilargergeklestirilmistir.

Olgunluk Diizeyi

Birimin genelinde misyon, vizyon ve politikalarla uyumlu uygulamalar bulunmaktadir.
Kanitlar

https://yalvacmyo.isparta.edu.tr/tr/kurumsal/vizyon-ve-misyon-12701s.html
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https://yalvacmyo.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/181/files/yalvac-myo-2024-birim-faaliyet-
raporu-30012025.pdf

https://obs.isparta.edu.tr/Birimler/Akademik/Derslcerikleri.aspx

A.2.2. Stratejik Amac ve Hedefler

2021-2025 stratejik plan1 yayinlanmis olup, Yiiksekokulumuz bu stratejik plan
dogrultusundastratejik amag ve hedeflerini belirlemistir.

Yiiksekokulumuz hedefleri dahilinde Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programinin
stratejik amag ve hedeflerindeki yeri asagida verilmistir.

Planlama Faaliyetleri

Stratejik Amaclar Stratejik Hedefler
Ulusal ve Uluslararasi Alanda Egitim Ogretim 1. Yeni Programlarin acilmasi ve
Kalitesini Surekll Iyllestlrme/Gehstlrme programlarln gﬁncellenmesi

2. Alt yap1 ve donanimu gelistirme

3. Fiziki alan ihtiyacinin tamamlanmasi

4.0gretim  elemam ihtiyacinin niceliksel
olarak giderilmesi

5. Ulusal ve uluslararasi degisim programlarinin
standartlarinin gelistirilerek katilimin arttirilmasini

saglama,
6. Isyerinde Mesleki Egitim Hizmetlerinin
Gelistirilmesi
Ulusal ve Uluslararas1 Alanda Aragtirma ve 1. Bilimsel arastirma ve etkinlikleri arttirmak
Gelistirme FaaliyetleriniArtirmak ve Tesvik 2.Teknolojik altyap1 ve laboratuvar
Etmek imkanlarini gelistirmek
Kurumsal Standartlarin Olusturulmasive 1. Insan kaynaklar1 ve 6grencilerin aidiyet
Siirekliligin Saglanmasi duygusunun arttirilmasini saglamak.

Uygulama Faaliyetleri

Yiiksekokulumuzun Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programinin stratejik amaglari
ve hedefleri, bolim komisyonlar1 ve bolim baskanliklarinin yetkinligi dogrultusunda
uygulanmaktadir. Program igerisinde ilgili komisyonlar, i¢ ve dis paydaslar ile belirlenmis
olan hedef ve amaglara yonelik uygulama faaliyetlerini gelistirmektedir.

Yiiksekokulumuz, kurumsal diizeyde proje hazirlama siiregleriyle, isletmelerle
yapilan isyeri protokollerinin cercevesinde belirlenen hedeflere ulasmak icin gerekli
uygulama faaliyetlerini gerceklestirmektedir. Universitemizin stratejik planina uygun olarak,
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yiiksekokulumuza diisen gorevler basariyla yerine getirilmektedir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Yiiksekokulumuz stratejik amag¢ ve hedefleri tniversitemiz stratejik plani
cercevesinde ne kadarinin gergeklestirildigi ilgili  komisyonlar tarafindan kontrol
edilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Yiiksekokul Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programi’ nda amag¢ ve hedeflerde
sapmalar Boliim Baskanliklarinin onerisi ile Yiiksekokul i¢i Kalite Komisyonu basta olmak
tizere Yiksekokul Kurulu ve Yiiksekokul Yonetim Kurulu tarafindan degerlendirilmekte,
gerekli onlemler alinmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Birim, Kalite Giivencesi basta olmak {izere tiim i¢ degerlendirme dlgiitlerinde Kurum
tarafindan Senato karariyla ¢ikarilan yonetmelik, yonerge, stratejik plan gibi baslica politika
belgelerini takip etmekte ve uygulamaktadir. Baslica politika belgeleri;

Kalite Giivencesi ¢alismalar1 igin “Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Kalite
Giivence Sistemi Kurulmasi ve Kalite Komisyonu Calisma Usul ve Esaslarma Iliskin
Yonergesi”, “Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Kalite Giivence Sistemi”; Egitim-
Ogretim hizmetlerinde “Isparta Uygulamal1 Bilimler Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-
Ogretim ve Smav Yénetmeligi”, ve “Yiiksekdgretim Kurulu Baskanhigi tarafindan
yayinlanmis olan Yiiksekogretimde Uygulamali Egitimler Cergeve Yonetmeligi”; ARGE ve
Proje calismalar1 i¢in “Proje Gelistirme Koordinatorliigii Yonergesi” ve “Bilimsel Arastirma
Projeleri Uygulama Yo6nergesi.”

Olgunluk Diizeyi

Birimin biitiinsel, tim birimleri tarafindan benimsenmis ve paydaslarinca bilinen
stratejik plani ve bu planiyla uyumlu uygulamalari vardir.

Kanitlar

http://www.sp.gov.tr/tr/stratejikplan/s/2168/1sparta+Uyqgulamali+Bilimler+Universitesi+202
1-2025

https://meyok.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/446/files/15-08-2022-protokol-
15082022.pdf

https://api.yokak.gov.tr/Storage/isparta/2022/ProofFiles/A.2.3.1.%20Performans%20Gosterg
eleri.pdf

A.2.3. Performans Yonetimi


http://www.sp.gov.tr/tr/stratejikplan/s/2168/Isparta%2BUygulamali%2BBilimler%2BUniversitesi%2B2021-2025
http://www.sp.gov.tr/tr/stratejikplan/s/2168/Isparta%2BUygulamali%2BBilimler%2BUniversitesi%2B2021-2025
https://meyok.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/446/files/15-08-2022-protokol-15082022.pdf
https://meyok.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/446/files/15-08-2022-protokol-15082022.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/isparta/2022/ProofFiles/A.2.3.1.%20Performans%20Göstergeleri.pdf
https://api.yokak.gov.tr/Storage/isparta/2022/ProofFiles/A.2.3.1.%20Performans%20Göstergeleri.pdf
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Planlama Faaliyetleri

Yiiksekokulumuz Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programinda arastirma
performansi, Ogretim elemanlarinin diizenli olarak hazirladigi faaliyet raporlartyla yillik
olarak Olclilmekte ve elde edilen sonuclar Yiiksekokul Akademik Kurulu'nda
degerlendirilmektedir. Buna ek olarak, Birim ve Idare Faaliyet Raporu icinde
boliimlerimizin 6grenci tercih oranlari, boliimleri tercih eden 6grencilerin taban ve tavan
puanlarina gore boliimlerin tercih edilebilirligi, akademik personelin yaym ve proje
performanslar1 detayli bir sekilde analiz edilmektedir.

Uvqulama Faalivyetleri

Yillik olarak uygulanan akademik tesvik sistemi, performans degerlendirmesini
icermektedir. Budegerlendirme, {ist yonetim tarafindan akademik tesvik puanlari tizerinden
gergeklestirilmektedir. Her yil diizenlenen faaliyet raporlari, boliimlerden ilgili bilgilerin
istendigi ve bu bilgilerin yonetim tarafindan degerlendirildigi bir siireci kapsamaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Her egitim-6gretim yili sonunda, Yiiksekokulumuz tarafindan idari ve akademik
faaliyetleri igeren birim faaliyet raporu hazirlanarak ge¢mis yildaki hedeflerin gergeklestirilme
derecesi degerlendirilmekte ve gelecek faaliyetler belirlenmektedir. Bu degerlendirme,
performans analizleri ile desteklenmis olup, Birim ve Idare Faaliyet Raporu araciligiyla
kamuoyu ve rektorliik ile paylagiimaktadir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Kurumsal kiiltiiriin gelismesi amaciyla birimlerde 6nlem alinmasi gereken faaliyet
alanlarinin analiz sonras1, Béliim Baskanliklarinca, Miidiirliikce ve Rektorliikge (veya YOK)
yapilmasi gereken faaliyetler belirlenmekte ve ilgili birimlere gonderilmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Akademik tesvik uygulamasi 6rnek uygulama olarak gosterilebilir.
Olgunluk Diizeyi

Birimin geneline yayilmis performans yonetimi uygulamalari bulunmaktadir
(3).Kanitlar
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuatmetin/21.5.201811834.pdf

faaliyet-raporu-2022-15022023.pdf

https://www.ats.isparta.edu.tr

A.3. Yonetim Sistemleri

Universitemiz, planlanan faaliyetlerin etkili bir sekilde yerine getirilmesini saglamak
amaciyla ilgili sistemleri kurmustur. Bu baglamda belirlenen prensipler ve prosediirler,
programimiz tarafindan titizlikle uygulanmaktadir.
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A.3.1. Bilgi Yonetim Sistemi

Planlama Faaliyetleri

Universitemizin ~ yénetim  sistemlerinin  gerceklestirilmesi, bilgi  temeline
dayanmaktadir. Bu nedenle, kurumla ilgili bilgiler siirekli olarak giincel tutulmakta ve
belgelendirilmektedir. Bilgi yonetimi kapsaminda, gii¢lii ve etkili bir bilisim altyapisi
olusturularak dokiimanlarda sakli bilgiler, acik veya ortilk bigimde giivence altina
alinmaktadir. Universitemiz biinyesinde, programmmiz tarafindan vyiiriitiilen egitim-dgretim
faaliyetleri icin Universite tarafindan gelistirilen Ogrenci Bilgi Sistemi (OBS)
kullanilmaktadir. Ayrica, resmi yazigmalar i¢in {iniversitemiz tarafindan kurulan Elektronik
Belge Yonetim Sistemi (EBYS) de aktif bir sekilde kullanilmaktadir. Akademik personel
icin de personel bilgi sistemi mevcuttur.

Programimizda, hizmet verilen tiim odalarda kablolu internet altyapisi
bulunmaktadir. Ayrica, egitim-0gretim hizmeti verilen derslikler, bilgisayar laboratuvarlari
ve ortak kullanim alanlarindakablolu ve kablosuz internet erisimi saglanmaktadir. Bilgisayar
laboratuvarlarinda egitim-6gretim amacli yazilimlar da kullanilmaktadir.

Uzaktan Ogretim Yonetim Sistemi: Uzaktan egitim ders isleyisinde Adobe Connect
yazilimi1 OBS ile entegre edilerek kullanilmaktadir.

ISUBU Mobil Uygulamasi: Ogrencilerin, ders ve sinav programlari, derse devam
takibi, rezervasyon ve duyuru takibini yapabildikleri mobil uygulamadir.

Uyqulama Faaliyetleri

Bilgi yonetimi ile ilgili uygulama faaliyetleri, {iniversitemiz bilgi islem daire
baskanlig1 veogrenci isleri daire baskanligr tarafindan gerceklestirilmektedir. Bu kapsamda
O0grenci bilgi sistemi ve elektronik belge yonetim sistemi siirekli ve diizenli olarak
giincellenmektedir. Ayrica programimiz taginir ve tasinmaz kaynaklarin yonetimi igin bir
idari personel gorev yapmaktadir. Bunlara ait demirbas takip numara sistemi vasitasiyla
kolaylikla yapilabilmekte ve bilgisayar ortaminda giincel olarak saklanmaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Yazigsmalar ic¢in siire¢c kontroli EBYS iizerinden ilgili birimler tarafindan
yapilabilmektedir. Sistem {izerinde herhangi bir yazismanin takibi ve hangi asamada ve
birimde oldugu kolaylikla kontrol edilebilmektedir. Ayrica egitim 6gretim siirecleri de
ogrenci bilgi sistemi lizerinden kontrol edilebilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Bilgi Islem Daire Baskanlig1 verilerine gore birim icinde dénlem alma islemi siireci

isletilmektedir. Bilgi sistemlerinin kontrolii” sonucunda almmacak Onlem faaliyetleri
Rektorliik tarafindan yapilmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar
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Universitemiz  Ogrenci  Bilgi Sistemi {izerinden “Ders-Ogretim  Elemam
Degerlendirme Anketi” yapilmaktadir. Ayrica, birimimiz isyeri egitim koordinatorliigi
tarafindan “Isletmede Mesleki Egitim Uygulamasi Sorumlu Ogretim Elemani Anketi”,
“Isletmede Mesleki Egitim Ogrenci Degerlendirme Anketi”, “Isletmede Mesleki Egitim
Isyeri Yetkilisi Degerlendirme Anketi” her egitim dgretim donemi sonunda yapilmaktadir.

Olgunluk Diizevi

Birimde kurumsal bilginin edinimi, saklanmasi, kullanilmasi, islenmesi ve
degerlendirilmesine destek olacak bilgi yonetim sistemleri olusturulmustur. (2)

Kanitlar

Universite Ogrenci Bilgi Sistemleri Web sitesi https://obs.isparta.edu.tr
Universite Elektronik Bilgi Sistemleri Web sitesi https://ebys.isparta.edu.tr/
Personel Bilgi Sistemi https://pbs.isparta.edu.tr

A.3.2. insan Kaynaklar1 Yonetimi

Planlama Faaliyetleri

Universitemiz, strateji ve hedeflerinin gerceklestirilmesine ydnelik insan kaynaklari
politikasini uygulamaktadir. Akademik personel alimlari, boliimlerimizin kendi kurullarinda
belirlenen ihtiyaglar g6z 6niinde bulundurularak planlanmaktadir. Bu baglamda, 2 Kasim
2018 tarihli ve 30583 sayili Resmi Gazete'de yayimlanan "Devlet Yiiksekogretim
Kurumlarinda Ogretim Elemanm1 Norm Kadrolarinin Belirlenmesine ve Kullanilmasina
Iliskin Y&netmelik" geregince, okulumuz ilgili birimlerinin norm kadro planlamalart
Universitemiz Y&netim Kurulu Karari ile belirlenmektedir.

Planlama c¢alismas1 sonucunda belirlenen gerekli kadro talepleri, Universitemiz
Senatosunun 20.10.2020 tarih ve 57 nolu toplantisi, 09 nolu karariyla yiiriirliige girmis olup,
Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Akademik Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri
Yonergesi dogrultusunda karsilanmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri

Planlama c¢alismas1 sonucunda belirlenen gerekli kadro talepleri, Universitemiz
Senatosunun 20.10.2020 tarih ve 57 nolu toplantisi, 09 nolu karariyla yiiriirliige girmis,
Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Akademik Yiikseltiime ve Atanma Olgiitleri
Yonergesi'nde belirlenen hususlara gore karsilanmaktadir

Universitemiz tarafindan ilan edilen kadrolara basvuru yapan personel adaylari,
cevrimigi (online) bagvuru yaparak islemlerini web sayfasi tizerinden yiiriitmektedir

Kontrol Etme Faalivyetleri

Insan kaynaklar1 yonetimi ve istihdamu ile ilgili prosediirler iiniversitemiz personel
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dairesi bagkanlig1 tarafindan yiiriitiilmekte ve kontrol edilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Insan kaynaklar1 yonetimi ile ilgili eksiklikler oncelikle boliimler bazinda
degerlendirilmekte daha sonra yillik bazda birimimiz yiiksekokul kurulunda goriisiilerek ve
gerekli 6nlemler alinmaktadr.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Rektorliigii'nce Resmi Gazete'de verilen
Ogretim tiyesi kadrolarina ait ilanda birimimize ait kadrolar mevcuttur.

Olgunluk Diizeyi

Birimin genelinde insan kaynaklar1 yonetimi dogrultusunda uygulamalar tanimli
stireclere uygunbir bigimde yiirtitiilmektedir. (3)

Kanitlar

https://persdb.isparta.edu.tr/tr/haber/2021-yili-norm-kadro-planlamasi-29728h.html
https://persdb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/128/files/akademik-yukseltilme-veatanma-
olcutleri-yonergesi-01-01-2023-itibariyle-20062022.pdf

https://ik.isparta.edu.tr
https://www.resmigazete.gov.tr/ilanlar/eskiilanlar/2022/12/20221231-4-59.pdf

A.3.3. Finansal Yonetim

Bu 6l¢iit boliim/program bazinda doldurulmayacaktir.

A.3.4. Siire¢c Yonetimi

Planlama Faaliyetleri

Meslek Yiiksekokulumuz Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programinda
performansinin iyilestirilmesi amaciyla prosediirler, egitim, 6gretim ve idari siirecler siirekli
olarak gozden gecirilmektedir. 2547 Sayil1 Yiiksek Ogretim Kanunu'nda belirlenen gorevler
kapsaminda, okulumuz Yo6netim Kurulu, Yiksekokul Kurulu, Akademik kurul ve boliim
kurul toplantilarinda egitim 6gretim hizmetleri yiiriitiilmektedir.

Uygulama Faaliyetleri

Bu rapor doneminde faaliyet bulunmamaktadr.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Siire¢ yonetiminde kontrol faaliyetleri, dogrudan birim idareci veya yetkilendirdigi
birim temsilcisi araciligi ile yapilmaktadir. Kalite siirecinin degerlendirilmesi ve
denetlenmesi ile siireckontrolii saglanmaktadir.
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Onlem Alma Faaliyetleri

Siire¢ yonetimi ve siire¢ iyilestirme hususunda olusan aksakliklar i¢in gerekli 6nlemler idari
birimler tarafindan alinmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Okulumuzda Isletmede mesleki egitime gidecek ogrencilerimiz icin takvim ve is
akim semasi, koordinatorlik web sayfasindan akademik-idari personelimiz  ve
Ogrencilerimizle paylasilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

Birimin genelinde tanimli siiregler yonetilmektedir. (3)

Kanitlar
https://meyok.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/446/files/is-akis-2022-202312102022.pdf

A.4. Paydas Katilimi
A.4.1. i¢c ve Dis Paydas Katihnm

Planlama Faaliyetleri

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi, Yalvag Meslek Yiiksekokulu Finans
Bankacilik ve Sigortacilik Programi olarak, {iniversitemizin benimsemis oldugu ortak akil
diistincesi ilkesi gergevesinde i¢ ve dis paydaslarinin kalite gilivencesi sistemine katki
vermelerini saglamak tizereuygulamalar gerceklestirmektedir. Ayn1 zamanda, mesleki egitim
alan 6grencilerin igveren tarafindan yeni bastan egitilmelerini gerektirmeyecek sekilde
becerilerle donatmay1 ve bunu saglamak iizere 6grencilerinin beceri egitimlerini miimkiin
oldugunca sektorle i¢ ige igyerlerinde almalarin1 hedeflemektedir.

Uygulama Faaliyetleri

Boliim bagkanliklar1 biinyesinde olusturulan Boliim/Komisyon kurullarinda, i¢ ve dis
paydaslarin goriislerini dikkate alarak boliimlerin kendi ihtiyaglarimi  ve hedefleri
dogrultusunda gelistirmek amaciyla diizenlenen toplantilar diizenlenecektir. Toplanti
sonuglarindan ¢ikan kararlar, Bolim Kurul/Komisyon tarafindan karara baglanmakta ve bu
kararlar daha sonra boliim baskanlar: tarafindan ytriitiilmektedir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Birimimizde, i¢ paydaslarimizin dahil oldugu siireclerin kontrolii ve ulagilabilirligin
saglanmas1 amaciyla kurulan iletisim kanallarinin etkin bir sekilde kullanilmasi, kurum
kalitesi agisindan biiyiik 6nem tasimaktadir. Iletisim kanallarmin dis paydaslarimizin
kullanimina dahil edilmesi amaciyla ileriye doniik ¢alismalar hedeflenmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri
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Donem igerisinde verilen ve ders niteligi tasiyan egitimlerde, her gruba mutlaka
sorumlu denet¢i Ogretim eleman1 atanmaktadir. Bu denet¢i Ogretim elemanlari,
Universitemiz ile protokol anlasmasi yapan isyerlerini ziyaret ederek, dgrencilerin isbast
egitimlerini kaliteli bir sekilde almalarini saglamayr amaglamaktadir. Bu ziyaretlerde
paydaslarin goriis ve Onerileri dikkate alinarak gerekli diizenlemelerin yapilmasi i¢in, boliim
baskanliklarinda olusturulan boliim kurullarinda ve Akademik Kurul toplantilarinda egitim
amaglarina ulasilmasi yoniinde programin isleyisi ve yapilmasi gereken diizenlemeler
hakkinda hedefler belirlenmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

I¢ paydaslarimizdan olan &grencilerimiz, Finans Bankacilik ve Sigortacilik
Programinda akademik ve idari siirecler ile aldiklar1 derslerle ilgili goriisleri ve taleplerini,
Ogrenci Isleri Daire Baskanligi tarafindan koordine edilen &grenci memnuniyet anketi
araciligiyla iletmektedirler. Elektronik Belge Y&netim Sistemi (EBYS), Ogrenci Bilgi
Sistemi (OBS), OBS Mobil Uygulama, Personel Bilgi Sistemi (PBS) , anlik iletisim ve hizli
¢oziim siireglerine katki saglamaktadir. Universitemiz genel duyurulari ile okulumuz
etkinlikleri ve duyurular anlik olarak yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

Paydas katilim mekanizmalarinin isleyisi titizlikle takip edilmekte ve gerekli iyilestirmeler
uygulanmaktadir.

Kanitlar

https://meyok.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/446/files/15-08-2022-protokol-
15082022.pdf

https://meyok.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/446/files/isletmede-mesleki-egitimsorumliu-
0q retim-elemani-denetim-formu-08112021.docx

Ogrenci Memnuniyet Anketi https://obs.isparta.edu.tr
Universite Elektronik Bilgi Sistemleri Web sitesi https://ebys.isparta.edu.tr/
Universite Ogrenci Bilgi Sistemleri Web sitesi https://obs.isparta.edu.tr

OBS Mobil Uygulama

Personel Bilgi Sistemi https://pbs.isparta.edu.tr
https://www.instagram.com/myoyalvac
https://meyok.isparta.edu.tr/tr/haber/isyeri-egitimi-yonergesi-protokolu-ve-sozlesmesi-
27227h.html

A.4.2. Ogrenci Geri Bildirimleri

Planlama Faaliyetleri

Dersler 6zelinde, 6gretim elemanlarinin dersin islenis siirecini ve Olgme degerlendirme


https://pbs.isparta.edu.tr/
https://meyok.isparta.edu.tr/tr/haber/isyeri-egitimi-yonergesi-protokolu-ve-sozlesmesi-27227h.html
https://meyok.isparta.edu.tr/tr/haber/isyeri-egitimi-yonergesi-protokolu-ve-sozlesmesi-27227h.html
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kararlarin1 6grencilerle birlikte yonetebilme amaciyla benzer uygulamalar benimsenmistir.
Her ders doneminde, Ogrenci geri bildirimleri alinarak siire¢ yonetimi, dersi alan
ogrencilerin perspektifine gore sekillendirilmektedir. Ogrenci geri bildirimleri, OBS Ders
Anketi gibi uygulamalarla toplanmakta; ayrica bireysel olarak dgretim elemanlari tarafindan
ogrenci isleri bilgi sistemi (OBS Sikayet Girisi) ve Isletmede Mesleki Egitim 6grenci
degerlendirme anketleri gibi diger kanallarla da gergeklestirilebilmektedir.

Uyqulama Faaliyetleri

Ogrencilerimizden gelen geri bildirimleri almak amaciyla Canli Destek danisma hatt1 ve e-
mail soru cevap sistemi gibi mekanizmalar bulunmaktadir. Ogrencilerimizden gelen
mesajlar, boliim 6gretim elemanlar tarafindan titizlikle degerlendirilmekte, tim sikayetler
detayli bir incelemeninardindan ilgili birimlere ivedi bir sekilde iletilerek ¢6ziimlenmektedir
Bu geri doniisler, Kalite Komisyonu tarafindan degerlendirilerek ileriye yonelik planlamalara
katki saglamaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Siireglerin kontrolii Bilgi islem Daire Baskanligi, Ogrenci Isleri Daire Baskanligi, Birim
Idarecileri ve yetkilileri tarafindan aktarilan verilere gore birim icinde 6nlem alma islemleri
yapilmaktadir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Birimde 6grencilerimiz ile iletisim ve geribildirim siireclerinin yonetimine iliskin yapilanma
tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimci bigimde islemektedir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Tiim Birimlerimizde, 6grenci geribildirim ve iletisim stireglerinin yonetiminde, Bolim
Ogrenci Anketi, Ogrenci Memnuniyet Anketi, Boliim Mezun Anketi kullanilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

Tiim programlarda 6grenci geri bildirimlerinin alinmasina iligkin uygulamalar izlenmekte ve
ogrenci katilimina dayali bi¢imde gelistirilmektedir. Geri bildirim sonuglar1 karar alma
slireglerine yansitilmaktadir. (4)

Kanitlar

Ogrenci anket verileri https://obs.isparta.edu.tr

OBS ara yiiziinde 6grenci geri bildirimi https://obs.isparta.edu.tr
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A.4.3. Mezun Iliskileri Yonetimi

Cizelge 3. Ogrenci ve Mezun Sayilari

Ogrenci Sayilari (Onlisans) | Mezun Sayist (Onlisans)
Akademik Y1l 1.Smif 2. Smif

2025 27 83 17

2024 157 (Toplam) 4

2023 163 26 27

2022 164 35

2021 149 42

2020 21

2019

Planlama Faaliyetleri

Ogrencilerimiz, Universitemiz Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi
tarafindan baglangictan itibaren kariyer bilinci kazanma, mezuniyet sonrasinda bilgi ve
becerilerini gelistirme ve Kariyer planlarini olusturma konusunda yonlendirilmektedir. Bu
merkez, mezunlarimiza rehberlik yaparak mezuniyet sonrasi mesleki yasamlarinda gerekli
destegi saglamak adina 6nemli bir rol istlenmektedir. Ayrica, mezunlarla iletisim ve
isbirligini giiclendirmek amaciyla aktif bir rol oynamaktadir.

Uygulama Faaliyetleri

Kariyer Gelistirme Uygulama ve Arastirma Merkezi, asagidaki hizmetleri sunmaktadir:

- Kamu ve 6zel sektor kuruluslarinin nitelikli insan kaynaklari ihtiyacini kargilamak
lizere Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi 6grencileri veya mezunlar1 araciligiyla
etkinlikler diizenlemek,

- Faaliyetleri hakkinda bilgilendirici biiltenler yayinlayarak 6grencileri, mezunlari,
kurumlar1 bilgilendirmek,

- Kariyer giinleri, meslek tanitimlari, sektor toplantilari gibi etkinlikleri diizenlemek,

- Is arama siireclerine yonelik egitimler vermek, 6zgegmis hazirlama, imaj ydnetimi,
miilakat becerileri gibi konularda destek saglamak,

- Is ve staj basvurularina yardimer olmak,
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- Universitenin mezunlarin1 ve &grencilerini bir araya getirmek, insan kaynaklar1 veri
tabani olusturmak.

- Ayrica, is hayatinda basarili olan 6grenciler belirli periyotlarda yiiksek okula davet
edilerek digerogrencilere motive edici 6rnekler olmalart ve okul birligi ruhunu olusturmak
amaciyla cesitli soylesiler diizenlenmektedir. Meslek yiiksekokulumuz G6grencilerinin
mezuniyet sonrasinda yeterlilik kazanmalar1 i¢in Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi,
Mesleki Yeterlilik Kurumu tarafindan diizenlenen ¢alistaylara katilim saglanmuistir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Universitemizin mezunlarmna ydnelik ISUBU Kariyer Takip ve Mezun Bilgi Sistemi
otomasyonubulunmaktadir. Diizenli olarak veri kaynaklari giincellenmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Mezunlarimizin takibi istatiksel olarak degerlendirilmektedir. Kayit-mezun oranlari,
mezunlarmbilgi sistemine kayzitlari, ilgili komisyonlarda takip ve analiz edilmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

ISUBU Kariyer Takip ve Mezun Sistemi uygulamast.

Olgunluk Diizeyi

Programlarin amag ve hedeflerine ulasilip ulasilmadiginin irdelenmesi amaciyla bir
mezunizleme sistemine iliskin planlama bulunmaktadir.

Kanitlar

https://kariyer.isparta.edu.tr
https://mezun.isparta.edu.tr/Public/KariyerMezun.aspx
https://obs.isparta.edu.tr/Public/AnalizOgrSayilari.aspx

A.S. Uluslararasilasma

Uluslararas1 6grenciler, 6gretim elemanlar1 ve degisim programlari, tiniversitelerin iki
yonlii diplomasi anlayisi igin ideal bir platform sunar. Universitenin uluslararasilasma
politikasi, Yiksekogretimde Uluslararasilasma Stratejisi kapsaminda belirlenen bes yillik
hedeflere yonelik bir ¢ercevede sekillenmektedir. Ayn1 zamanda, Universitenin 2021-2025
Stratejik Plani i¢inde, uluslararasilagsma egiliminin arttirilmasi hedefi belirlenmistir.

Birimin uluslararasilasma stratejisi ve hedefleri, belirlenen planlar dogrultusunda
olusturulmus Ve siireglerin yonetimi i¢in &zel bir organizasyonel yapilanma yapilmistir. Bu
yapilanma sayesinde siiregler diizenli olarak izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

A.5.1. Uluslararasilasma Siireclerinin Yonetimi

Universitemizde uluslararasilagsma siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapisi
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kurumsallagsmis durumdadir. Ulusal ve Uluslararas: Iliskiler Genel Koordinatorliigii,
Erasmus Koordinatérliigli, Mevlana Koordinatorliigii, Yabanci Uyruklu Ogrenci Ofis
Koordinatorliigii ve Farabi Koordinatorliigii (ulusal) gibi alt birimleri igermektedir.

Universitemiz Senatosu tarafindan 26.02.2019 tarihinde kararlastirilan Avrupa Birligi
Erasmus Programi Uygulama YoOnergesi ile 6n lisans ve lisans programlari i¢in uluslararasi
ogrenci kabulve kayit siireglerini diizenleyen Yonerge, 22/03/2022 tarihinde giincellenmistir.

Teknik Bilimler Meslek Yiiksekokulu (TBMYQO) Tekstil teknolojisi Boliimii'nde
uluslararasilasma  politikasi, genel kurum  politikalariyla uyumlu  bir  sekilde
sekillendirilmistir.

Planlama Faaliyetleri

Planlama ve hedef koyma, cagdas yoOnetim anlayisinin temel ilkelerinden olup,
nitelikli bir yonetim sistemini olusturmak ve siirdiirmek igin stratejik planlamaya
basvurulmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri

Yalvag Meslek Yiiksekokulumuz Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programi
biinyesinde egitim dgretim gergeklestirilmektedir. Her boliim biinyesinde Erasmus, Mevlana,
Farabi (ulusal) ve AKTS Koordinatdrleri bulunmaktadir. Universitemiz Ulusal ve
Uluslararas: Iligkiler Genel Koordinatérliigii ile Yiiksekokulumuz Erasmus Koordinatdrii
(Dog.Dr. Selim BACAK) vebelirlenen bolim koordinatorlerin senkronize olarak ¢alismasi
uluslararasilagma siire¢lerinin yonetimsel uygulanmasi olarak degerlendirilebilir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Universitemiz Ulusal ve Uluslararas: Iliskiler Genel Koordinatérliigii, uluslararasi
Ogrenci bagvuru ve kayit siirecleri, degisim veya hareketlilik programlari, uluslararasi proje
etkinlikleri gibi konularda tiim 6grenci ve 6gretim elemanlara diizenli olarak duyurular
yapmaktadir. Ayrica, sz konusu programlara iligkin yapilan diizenlemeler veya degisiklikler
elektronik ortam araciligiyla birimimiz koordinatorlerine iletilmektedir. Gergeklestirilen
etkinlik veya faaliyetlerin kontrolii Genel Koordinatorlikk tarafindan saglanmakta ve bu
bilgiler tiniversitenin web sitesindehaber olarak yaymlanmaktadir.

Onlem Alma Faalivyetleri

Yonetim siireglerinin  aktif bir sekilde islemesi ve siirdiirilebilir bir hale
dontistiiriilmesi i¢in toplantilar ve egitimler yapilmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Erasmus kapsaminda personel hareketliligi, egitim alma ve ders verme olmak iizere
iki sekilde gergeklestirilmektedir. Ayrica, Erasmus kapsaminda 6grenci staj ve Ogrenim
hareketliligi de miimkiindiir. Bu hareketliliklere basvurular her yil belirli donemlerde ilan
edilir, ve bagvurularin degerlendirilmesi siirecinde Ulusal Ajansin belirledigi oncelikler ve
secim kriterleri dikkate alinir. Se¢im siireci tarafsizlik ve seffaflik kurallarma uygun bir
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sekilde yiiriitiiliir, sonuglar Erasmus Koordinatorliigii web sitesinde yayinlanir.

Olgunluk Diizevi

Birimde uluslararasilagsma siireglerinin yonetimine iligkin organizasyonel yapilanma
tamamlanmis olup; seffaf, kapsayici ve katilimei bigimde islemektedir. (3)

Kanitlar

Yiksekogretimde Hedef Odakli Uluslararasilasma Raporu
https://www.yok.gov.tr/Documents/Yayinlar/Yayinlarimiz/2021/yuksekogretimde-hedef-
odakliuluslararasilasma.pdf

Universitemizin 2021-2025 yillar1 icin belirlenen Stratejik Plan:
https://isparta.edu.tr/Documents/2021-2025-stratejik-plani-04072022.pdf

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Ulusal ve Uluslararas: Iligkiler Koordinatérliigii
https://uluslararasi.isparta.edu.tr/tr/genel-koordinatorluk/yonetim-ve-personel- 10894s.html
Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Erasmus Y énergesi
https://erasmus.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/416/files/erasmus-yonergesi-07032019.pdf

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Onlisans ve Lisans Programlarina Yurt Disindan
Ogrenci Kabul Yénergesi https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Goster/187887

ISUBU Booklet for International Students
https://uluslararasi.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/188/files/bilgilendirme-kitapcigiing-
25072022.pdf

ISUBU Uluslararas1 Ogrenci El Kitab1
https://uluslararasi.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/188/files/bilgilendirme-kitapcigi-
25072022.pdf

Uluslararas1 Ogrenci Kontenjani
https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/uluslararasi_kontenjan_2022_2023.pdf

Ulusal ve Uluslararasi {liskiler Genel Koordinatdrliigii duyuru sayfasi
https://uluslararasi.isparta.edu.tr/tr/haber/erasmus-proje-egitimi-gerceklestirildi-33836h.html

2022-2023 Egitim-Ogretim yili Uluslararast Ogrenciler igin bagvuru ve kayit takvimi
https://uluslararasi.isparta.edu.tr/tr/haber/20222023-egitim-ogretim-yili-uluslararasi-
ogrencilericin-basvur u-ve-kayit-takvimi-32746h.html

Erasmus Koordinatorliigii haber sayfasi

https://erasmus.isparta.edu.tr/tr/haber/erasmus-digishools-proje-etkinligi-duzenlendi-
33650h.html

ISUBU Erasmus Personel ve Ogrenci Bilgilendirme Toplantilar
https://erasmus.isparta.edu.tr/tr/haber/cevrimici-bilgilendirme-toplantisi-33605h.html
https://erasmus.isparta.edu.tr/tr/haber/erasmus-bilgilendirme-toplantisi-33592h.html

ISUBU Erasmus Personel ve Ogrenci Hareketliligi Duyurular Sayfasi
https://erasmus.isparta.edu.tr/
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ISUBU Erasmus Ofisi Ilan Metni
https://erasmus.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/416/files/kal31-2021-2022-projeleri-
ilanmetni-2802202 2.pdf

ISUBU Erasmus Personel Hareketliligi Nihai Sonug Listeleri
https://erasmus.isparta.edu.tr/tr/haber/erasmus-personel-hareketlilikleri-nihai-listeleri-
33933h.html

A.5.2. Uluslararasilasma Kaynaklar:
Bu 6l¢iit boliim/program bazinda doldurulmayacaktir.
A.5.3. Uluslararasilasma Performansi

Cizelge 4. Uluslararas1 Okuyan Ogrenci ve Mezun Sayilari

Akademik Haz Simif Ogrenci Sayilari®
Yitt lrkh T 12 2[4 [, Y g
: , _ _ L
2025 —
2024 —
2023 —
2022 10
2021 1o
2020 515
2019 515

EGITIM VE OGRETIM
B.1. Program Tasarimi, Degerlendirmesi ve Giincellenmesi
B.1.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Yalvag Meslek Yiiksekokulu'nun Finans
Bankacilik ve Sigortacilik Programinin miifredatlar1 gliniimiiz sartlarina uygun olarak
hazirlanmakta ve Ulusal Yeterlilikler Cergevesi'ne uygun olarak igerik olusturulmaktadir.
Kamu ve 6zel sektore nitelikli is giicii saglamak amaciyla 2019-2020 akademik yilindan
itibaren 3+1 egitim modeli benimsenmistir. Bu model, is diinyasinin ihtiyag duydugu
nitelikteki elemanlar1 giiniin teknolojileri ve bilgileriyle donatarak is diinyas1 ile isbirligi
icinde yetistirmeyi hedeflemektedir.

3+1 egitim modeliyle, 6grencilere bir donemlik isyeri egitimi firsat1 sunularak teorik
bilgilerin pratikte uygulanabilirligi arttirilmaktadir. Bu modelin tasariminda ulusal ve
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uluslararas1 amag¢ ve miifredatlar dikkate alinmakta, i¢ paydaslar (0gretim elemanlar1) ve dis
paydaslarin katkilar1 gozetilerek programlar olusturulmaktadir. Her dersin hem ulusal hem
de Avrupa Kredi Transfer Sistemi (AKTS) kredisine sahip oldugu vurgulanmaktadir.

Program igerikleri ve yeni dersler, Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cercevesi
(TYYC) temel alinarak Universite Senatosu tarafindan degerlendirilip onaylanmaktadur.
Meslek Yiiksekokulu kayit yaptiran 6grencilere, egitim siiresince tabi olacaklart yonetmelik
ve yonergeler, birimin ve tiniversitenin web sayfasinda agik¢a yayinlanmaktadir.

Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programinin 3+1 Uygulamali Egitim kapsamindaki
ders planlar1, okulumuzun web sitesinde kamuoyuna agik bir sekilde ilan edilmektedir.

Cizelge 5. Program Ogrenme Ciktilari

PC

PC1:Bankalarda ve sigorta sirketlerinde yonetici yardimeilig1 veya orta kademe yoneticilik konusunda ana eleman olarak sorumlul
bilmesi

PC2:Alani ile ilgili konularda, ferdi veya grup olarak arastirma, gelistirme ve yiiritme konularinin 6nemini agiklayabilme
PC3:Meslegi ile ilgili mevzuati takip etmenin 6nemini kavrayabilme

PC4:Ulke ekonomisi ve isletmeler agisindan bankaciligin énemini ifade edebilmesi

PC5:Bilgisayar kullanarak alani ile ilgili caligmalar yapabilme, bilgi depolayabilme, depolanmus bilgileri kullanabilme

PC6:Y 6netim kademelerinde sorumluluk alabilme

PC7:Giinliik ticari faaliyetlerde sorunlara karsi pratik ¢6ziim bulma ve dogru karar verme becersini kazanma

PC8:Finans ve bankacilik sektoriinde sorumluluk {istlenebilme ve yasal sartlar1 sagladiktan sonra kendi adina igyeri agip, ¢alistirab
nitelikli ara insan giiclinii yetistrimenin hedeflenmes

PC9:Bir isletmenin bilangosunu ve gelir tablosunun incelenmesi ve yorumlanmasi

PC10:Banka ve sigorta muhasebesini yapabilme

PC11:Miisteri iliskileri ve insan kaynaklar1 yoniinden donanimli bireyler yetigtirme

PC12:Bankacilik ve sigortacilik genel bilgilerini almis ve banka ve sigorta hukuku hakkinda bilgi sahibi olabilmesi

PC13:Meslegi ile ilgili bilgisayar konusunda donanimli bir sekilde yetistirilmesi

PC14:Bankacilik ve sigortacilik konusunda mesleki ingilizce bilgisine sahip olma

PC15:Atatiirk Tlkeleri konusunda bilincli ve Inkilap Tarihi konusunda bilgi sahibi olmak

PC15:Atatiirk Tlkeleri konusunda bilincli ve Inkilap Tarihi konusunda bilgi sahibi olmak

PC16:Tiirkce dilbilgisine iligkin gerekli kural ve kaideleri bilerek bunlar1 caligmalarinda uygulamak.

hgunu

lecek

Planlama Faaliyetleri

Meslek Yiksekokulumuzda Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programinin egitim
ogretim faaliyetleri Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Onlisans ve Lisans Egitim-
Ogretim ve Sinav Yonetmeligi Cercevesinde Yapilmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri

Olusturulan programin amaglar1 ve Ogrenme ¢iktilar1 (kazanimlart), program
yeterlilikleri AKTSweb sayfasinda yayinlanmstir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Program tasarimi ve onayi siireglerinin kontrolleri Boliim ve Yiiksekokul Kurullari
ile Mesleki Yeterlilikler, TYYC, Universitemiz Egitim-Ogretim Koordinatérliiklerinde
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yapilmaktadir. 1lgili siire¢ sadece programlarin degil miifredatlarin tasarim ve onaylanma
stirecinde de yetkilidir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Biitlinciil kalite yOnetimi kapsaminda yiriitilmekte ve paydas, katilimi
uygulamalarindan elde edilen bulgular izlenerek paydaslarla birlikte degerlendirilmekte ve
izlem sonuglarina gére 6nlem alinmaktadir. Yapilan ¢alismalar kapsaminda diizenli olarak
sektor ve diger tiniversite 6gretim tiyelerinden olusturulmus, olan Sektérel Danisma Kurulu,
mezunlar, isverenler ve 6grencilerle goriismeler yapilmakta, bu gériismeler sonucu yapilan
degerlendirmeler dogrultusunda iyilestirme ¢aligmalar yiiriitiilmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

17 Haziran 2021 tarihli Resmi Gazete de yayimlanan Yiiksekogretimde Uygulamali
Egitimler Cerceve Yonetmeliginin 12. Maddesinin, 3. bendinde “Isletmede mesleki egitim
kapsaminda hesaplanan derslerin toplam kredisi 15 AKTS kredisinden az, 30 AKTS
kredisinden fazla olamaz.” maddesi geregince yiiksekokulumuzun tiim boliimlerinde 2020-
2021 yilindan itibaren Isyeri Egitimi ve Isyeri Egitimi Uygulamalar1 dersi yerine Isletmede
Mesleki Egitim dersidegisikligi yapilmistir.

Olgunluk Diizeyi Programlarin tasarim ve onay siirecleri sistematik olarak izlenmekte ve
ilgilipaydaslarla birlikte degerlendirilerek iyilestirilmektedir. (4)

Kanitlar

Onlisans ve Lisans Egitim-Ogretim ve Simav Y dnetmeligi

AKTS sayfasi
https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetails.aspx?BolumNo=5010&BirimNo=
50 Yeni Birim Ac¢ma Siireci Is Akis Semasi

http://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/oidb-1-yeni-birim-acma-sureci-is-

akissemasi.pdf
https://obs.isparta.edu.tr/Birimler/Akademik/BolumOlcmeOgrenmeY ontem.aspx

B.1.2. Programin Ders Dagilim Dengesi

Ogretim programi (miifredat) yapisi zorunlu-se¢gmeli ders, alan-alan dis1 ders
dengesini gozetmekte, kiiltiirel derinlik ve farkli disiplinleri tanima imkan1 vermektedir. Ders
sayist ve haftalik ders saati Ogrencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman
ayirabilecegi sekilde diizenlenmistir.

Cizelge 6. Ogretim Plani

Kategori (AKTS Kredisi)®
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O.gfetim Alanmna Alanina Se¢meli
Ders Ders adi Dili uygun uygun Dersler .
Kodu temel dgretim Diger
Ogretim A!an Alan
ici dis1
1. Yariyil
FBS- Isletme Finansi I Tiirkge 2,5 4
3103
FBS- Genel Isletme Tiirkge 2,5 3
3105
FBS- Temel Bankacilik Tiirkge 3 4
3107 Islemleri
FBS- Sigortacilik I Tiirkce 3 4
3109
FBS- Finansal Muhasebe | Tiirkge 2,5 4
3111
FBS- Genel Hukuk Tiirkge 2 2
3113
FBS- E/Ianliiaahglgreldl ve Tiirkge 3 2
3117 evduat Urtnler1
FBS- Katilim Bankacilig1 Tiirkce 3 3
3119
MAT- Genel Matematik Tiirkge 2,5 3
3000
2. Yariyil
FBS- Istatistik Tiirkge 2 3
3102
FBS- Finansal Tablolar Analizi Tiirkge 2,5 4
3104
FBS- Sigortacilik 11 Tiirkge 3 4
3110
FBS- Finansal Muhasebe |1 Tiirkge 2,5 4
3112
FBS- Genel Ekonomi Tiirkge 2 3
3118
FBS- Isletme Finans1 1T Tiirkge 3 4
3124
FBS- Ticaret Hukuku Tiirkge 2 2
3126
FBS- Bankacilik ve Tiirkge 3 3
3152 Sigortacilikta Bilgisayar
Kullanimi
FBS- Is Vke iosyal Giivenlik Tiirkge 3 3
3156 Hukuku
FBS- Mesleki Ingilizce Tiirkge 3 3
3158
FBS- Mfisteﬁ i1i§kileri Tiirkge 3 3
3160 Y onetimi
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3. Yariyil

Kategori (AKTS Kredisi)®
Ogretim
Ders Kodu Ders adi* Dili? Alanina SegmeliDersler
Alanma
uygun
uygun .
teynglel Ogretim Diger*
Sgretim Alan Alan
ici dist
FBS-3203 Banka ve Sigorta Tiirkge 2,5 3
Muhasebesi
FBS-3205 Hayat Sigortalar1 Tiirkge 3 4
ve Bireysel
Emeklilik
Sistemleri
FBS-3207 Finans Tiirkge 2,5 4
Matematigine
Giris
FBS-3209 Para Teorisi ve Tiirkge 2 2
Politikasi
MYO0-3003 Bitirme Projesi Tiirkge 1 2
UOS-3000 Universite Ortak Tiirkge 2 3
Se¢cmeli |
FBS-3279 Yo6netim ve Tiirkge 3 3
Organizasyon
FBS-3281 Vergi Hukuku Tiirkge 3 3
FBS-3283 Pazarlama Tiirkge 3 3
Yonetimi
FBS-3291 Dis Ticaret Tiirkge 3 3
Islemleri ve
Kambiyo
Mevzuati
FBS-3293 Icra iflas Tiirkge 3 3
Hukuku
GNC-002 Goniillilik 2 4
Caligmalari
Dersi
4. Yariyil
ATA-3000 Atatiirk Tlkeleri Tiirkge VA Zorunlu
ve Inkilap Tarihi
ING-3000 Ingilizce Tiirkce 4 Zorunlu
MY 0-3000 Isletmede Tiirkce z Zorunlu
Mesleki Egitim
MYO-3001 Isyeri Egitimi Tiirkge 4 Zorunlu
Uygulamalari
TUR-3000 Tiirk Dili Tiirkge z Zorunlu
PROGRAMDAKI KATEGORi TOPLAMLARI®
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MEZUNIYET ICIN TOPLAM KREDI 120

TOPLAMLARIN GENEL TOPLAMDAKI YUZDESI

En diisiik AKTS 60
Toplamlar bu satirlardanen kredisi
az birini saglamalidir En diisiik yiizde %25
) 7,5

Planlama Faaliyetleri

Bologna siirecinde ders miifredat: toplam 120 AKTS olacak sekilde ayarlanmistir.
Bunun en az %25'lik kism1 segmeli ders paketleri olarak kararlastirilmistir. Bunun yaninda,
tiniversite ortak segmeli dersler ile alan dis1 konularda da egitim verilmektedir (B.1.2.K.1).
Haftalik ders programi miimkiin oldugunca 6grencilere hafta i¢i bos saat birakacak sekilde
planlanmaktadir (B.1.2.K.2). Ders bilgi paketleri her yil ilgili 6gretim elemanlarinca
giincellenmektedir.

Uygulama Faaliyetleri

Ders programimiz AKTS ilkelerine gore uygulanmaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Ders ve AKTS anketleri OBS sistemi iizerinden yapilmakta, 6grenci geri donisleri
alinmaktadir.

Onlem Alma Faalivyetleri

Yiiksekokulu birimlerince yapilan analizler, YOK ve iilkemiz 6nceliklerinin analizi
sonucunda eksiklikler giderilerek onlem alma faaliyetleri uygulanmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uysulamalar

AKTS web sayfalarinin giincellenmesi.

Olgunluk Diizeyi

Programlarin genelinde ders bilgi paketleri, tanimli siire¢ler dogrultusunda hazirlanmig ve
ilan
edilmistir. (3)

Kanitlar

AKTS sayfasi
https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetails.aspx?BolumNo=3017&BirimNo=
30

Haftalik ders programi

B.1.3. Ders Kazanimlarinin Program Ciktilariyla Uyumu

Her bir boliim miifredatinda yer alan derslerin program ciktilari, ders kazanimlar1 ve
ders bilgi paketlerinin hazirlanmas: boélim baskan1 himayesinde ve gorevli 6gretim
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elemanlarinca gerceklestirilmektedir. Boliim Baskanlig1 ve 6gretim elemanlari tarafindan her
donem kontrol edilmektedir. Ders bilgi paketinde eksik, degisen ya da giincellenmesi
gereken bir durumda ilgili dersi yiiriiten Ogretim elemani sorumludur. Programlarin
derslerinin program c¢iktilarina katkisinaokulumuzun web sayfasindan ulagilabilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Derslerin 6grenme kazanimlari tanimlanmig ve program giktilar ile ders kazanimlari
eslestirilmistir.

Uygulama Faaliyetleri

Derslerin kazanimlari ara sinav ve yilsonu sinavlari ile degerlendirilmektedir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Egitim amaglarimn ne derece saglandig ile ilgili mezun gériisleri ve Isyeri Egitimi
yapilan firmalardan beklentileri hakkinda fikir edinmeyi hedefleyen paydaslara yonelik
anketler ise her yil diizenlenmektedir. Bu degerlendirmeler neticesinde paydaslarin 6nerileri
dikkate alinarak gerekli diizenlemeler yapilmaktadir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Teknolojik gelismelere bagli olarak ve i¢ ve dis paydaslardan elde edilen geri bildirimler
1s1gindaders planlar1 ve miifredatlar: gelistirilmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Programimizda ders kazanimlari ile program ciktilar1 eslestirilmis olup Ders Bilgi
Paketi'nde gosterilmistir. https://obs.isparta.edu.tr/Public/Ectsindex.aspx ve bunlara iliskin
uygulamalar tizerinde yapilmasi gereken diizenlemeler Birim AKTS Koordinatorii ve bolim
AKTS koordinatorleri tarafindan organize edilerek her yil akademik personel tarafindan
giincellemeler yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

Ders kazanimlar1 programlarin genelinde program ¢iktilariyla uyumlandirilmistir ve
ders bilgi paketleri ile paylagilmaktadir. (3)

Kanitlar

AKTS sayfasi
https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetails.aspx?BolumNo=3017&BirimNo=
30

Isparta MY O sinav programi https://yalvacmyo.isparta.edu.tr

B.1.4. Ogrenci Is Yiikiine Dayah Ders Tasarim

Ders programlarimizda &grencilerin  6gretim yoluyla elde ettikleri bilgi ve
becerilerini giiclendirmelerini saglamak amaciyla mesleki is egitimi uygulamasi dersi
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bulunmaktadir. Bu uygulama sirasinda dgrencilerin Isci isveren iliskilerini, organizasyon,
tiretim, is giivenligi sistemlerini ve yeni teknolojileri tanimalarini saglayici faaliyetler ile
isbasinda deneyim kazanmalarina olanak saglanmaktadir. Ogrencilerin kurum dis1 deneyim
edinmelerini gerektiren uygulamalar icin bilgilendirme toplantilar1 yapilmaktadir. Ayrica
mesleki is egitimi uygulamasma iliskin uygulamalarina iliskin yOnergeler hazirlanmig
olup bu yonergelere kurumsal web sitesinden ulasilabilmektedir. Mesleki is egitimi
uygulamasi miiracaatinda bulunulan kurum/kurulus/6zel isletme ile imzalanmis olan
protokoller ile 6grencilerin Ve igverenin istiraki ve haklar1 teminat altina alinmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Tiim derslerin AKTS degeri web sayfasi iizerinden paylasilmaktadir. Ogrenciler
isletmede mesleki egitim yaparak uygulamali 6grenme firsatlar1 bulunmaktadir ve bu
faaliyetler 120 AKTS'lik ders paketinde bulunmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri

Ogrencilerimiz isletmede mesleki egitimi kamu veya diger 6zel firmalar yapmaktadirlar.

Kontrol Etme Faalivyetleri

Isletmede mesleki egitim ve staj raporu gibi faaliyetlerin raporlar1 teslim almnip, ilgili
ogretim elemani veya komisyon eliyle degerlendirilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Ogrencilerin isyeri egitimi yaptig1 isletmeler ziyaret edilerek &grencilerin yasadig
sorunlar ve gelistirme olanaklar1 degerlendirilmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Birimimizdeki isletmede mesleki egitim komisyonlarinca yapilan denetimler
sonucunda gerekli bolim baskanliklarina raporlar sunularak bir sonraki dénemler igin
yenilik¢i ve gelisime agik kararlar alinmaktadir.

Ogrenci is yiikii hesaplamasinda s6z konusu dersin haftalik ders saati, ders dis1 ders
caligsma siiresi, varsa 6dev, proje, sunum vb. hazirliklar i¢in ayrilacak zaman ve sinavlar i¢in
gereken calisma siiresi goz oOniinde bulundurulur ve her bir ders igin toplam is yiiki
belirlenir. Bulunan toplam is yiikii donemlik AKTS kredi toplamina béliinerek programlarda
yer alan her bir dersin AKTS kredileri belirlenir.

Olgunluk Diizeyi

Dersler ogrenci is yiikiine uygun olarak tasarlanmis, ilan edilmis ve uygulamaya
konulmustur.

Kanitlar

AKTS sayfasi
https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetails.aspx?BolumNo=3017&BirimNo=
30

Isletmede uygulamali egitim komisyonu gorevlendirmeleri

36
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https://ebys.isparta.edu.tr/#/page/birim

Staj yonetmeligi, isletmede mesleki egitim usul ve esaslar1 https://meyok.isparta.edu.tr

B.1.5. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Ogrencilerin ve egitim programlarmin ihtiyaglar1 dogrultusunda her yil miifredatlar
tetkik edilmekte, gerekli goriilen degisiklikler i¢in boliim bagkanliklari tarafindan alinan
kurul kararlaridogrultusunda birimimizin yonetim kurulu veya yiiksekokulu kurul kararlar
alinmakta ve Ogrenci Isleri Daire Bagkanligi'na génderilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Universitemiz programlarmin egitim amaglarina ve 6grenme ¢iktilarma ulasilmasim
ve gorliniir kilinmasini giivence altina alma yontemimiz; bilgi formlari, uygulama dosyalari
ve ders uygulama dosyalarindan olusan Ders Bilgi Paketleridir. i¢ ve dis paydaslarin bu
dosyalara erisimi Egitim-Ogretim Bilgi Sistemi sayfasindan saglanmaktadur.

Uygulama Faaliyetleri

Yiiksekokulumuz egitim programlarinin siirekli izlenmesi ve giincellenmesi tim
boliimlerde titizlikle yiiriitiilmektedir. Ogretim iiyelerinin goriisleri ise Akademik Kurul
toplantilarinda ya da birebir goriisme yolu ile alinmaktadir. Boliim Kurul Toplantilari
diizenlenir. Ogretim elemanlarmnin diisiince ve 6nerilerini bizzat idare ile iletisime gegerek
dile getirebilmektedirler.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Isletmede Mesleki Egitim Denetgi Ogretim elemani isyeri Egitimi firmalarmi ziyaret
ederek gelisen teknolojiye uygun miifredat Onerilerini, yazilim-donanim imkanlarini
sorgulanmaktadir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Program egitim amaclari, ¢iktilar1 veya misyonda bir degisiklik yapilmasi durumunda
Egitim Komisyonlart {ilkemiz programlarmi da dikkate alarak ilgili programi hem g¢agin
gereklerine hemde giincellenen amag, ¢ikt1 ve 6z goreve uyumlu hale getirmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Isyeri Egitimi kapsaminda firmalardan ve dgrencilerden alman geri bildirimler ile
giincel teknolojiye ayak uydurma ve endiistrinin beklentileri dogrultusunda ders
programlarinda ve igeriklerinde gerekli giincellestirme ve iyilestirmeler yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

Program ciktilarinin izlenmesine ve giincellenmesine iligskin periyot, ilke, kural ve
gostergeler olusturulmustur.

Kanitlar

37
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https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetailsCourseStructure.aspx

B.1.6. Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi

Egitim ve 6gretim programlarinin tasarlanmasi, ylriitiilmesi, degerlendirilmesi ve
giincellenmesi faaliyetlerine iliskin kurum genelinde ilke, esaslar ile akademik takvim ile
belirlidir. Ogrenme kazanimi, 6gretim programi (miifredat), egitim hizmetinin verilme
bicimi (6rgiin, uzaktan), 0gretim yontemi Ve Ol¢me-degerlendirme uyumu ve Ogrenim
kazanimlarina etkisi gozetilmektedir. Yariyil sonu, ara sinav ve biitiinleme smav tarihleri
akademik takvimde tek ders ve mazeret sinav tarihleri ise akademik takvim is planinda
belirlenmis olup, ayrica Yiiksekokul 'un web sayfasinda ilan edilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Birim, egitim ve dgretim siireglerini yonetmek {izere; tiniversite ve yiiksekokul egitim
ve 0gretimkomisyonu, 6grenme ve 6gretme merkezi, vb organizasyonel yapilanma, EBY'S
ve OBS gibi bilgi yonetim sistemi ve uzman insan kaynagina sahiptir.

Uygulama Faaliyetleri

Egitim ve Ogretim Siireclerinin Yonetimi icin is akis semalar1 web sayfasindan
paylasilmistir. Akademik takvim is plan1 6grenci isleri daire baskanligi sayfasinda ve birim
sayfamizda bulunmaktadir.

Kontrol Etme Faalivyetleri

Yiiksekokulumuzdaki tiim boliimlerde egitim-6gretim faaliyetlerini verimli bir
sekilde yiriitmek tlizere is akis, semalar1 tanimlanmistir. Egitim ve 6gretim programlarinin
tasarlanmasi, yliriitiilmesi, degerlendirilmesi ve gilincellenmesi faaliyetler akademik takvime
gore ylriitilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Egitim ve Ogretim Siireclerinin Y&netimi igin {iniversite {ist yonetimi tarafindan
alinan kararlar ile 6nlemler alinmaktadir.
Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Ara smavlara mazereti nedeniyle katilamayan oOgrencilere, ilgili yonetim kurulu
karariyla mazeret sinavi hakki verilir. Engelli 6grencilerimizin egitiminde ihtiya¢ duyulan
diizenlemeler, 6grencinin ihtiyaglar1 goz oniinde bulundurularak yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

Birimin genelinde egitim ve ogretim siirecleri belirlenmis ilke ve kurallara uygun
yonetilmektedir.

Kanitlar

Ders Bilgi Paketleri Kontrol Listesi

38
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B.2. Programlarin Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve
Degerlendirme)

Planlama Faaliyetleri
Yiiksekokulumuz biinyesindeki Programlarin yiiriitiilmesinde 6grenciler proje, 6dev,

grup calismasi ve sosyal sorumluluk etkinlikleri vb. yollarla egitim ve 6gretimde aktif rol
almalar1 saglanmaktadir.

Uyqulama Faaliyetleri

Meslek yiiksekokulumuz Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programi teori ile
uygulamanin beraber ele alindigi, teknolojideki gelismeleri takip edeni, piyasa ile iletisim
halinde olan miifredati benimseyerek Ogrenci merkezli bir egitim yiiritmektedir.
Programimiz biinyesinde egitim alan Ogrenciler egitim hayatlar1 boyunca aldiklar teorik
bilgiyi uygulamaya dokmesini saglayacak imkana sahiptir. Saha uygulamalar1 gibi egitim
faaliyetlerini Ogretim elemani rehberliginde yiritmektedir. Teorisi anlatilan dersin
uygulamasi 6grenci tarafindan yapilarak pekistirilmektedir.

Ogrencilerimiz okulda aldig1 teorik ve uygulamali egitimin yaninda Isletmede
Mesleki Egitim uygulamalarini alania uygun bir is yerinde tamamlamasi gerekmektedir.
Tiim bu egitimlerin siirekliligin saglanabilmesi icin derslere %70 katilimi zorunlulugu
vardir. Ogrenciler Isletmede Mesleki Egitim aldiklar is yerlerinde boliim dgretim elemanlari
tarafindan denetlenerek ogrencinin gerek kontrolii gerekse eksikliklerin giderilmesi
saglanmaktadir. Ogretim elemanlar1 6grencilerin yaptiklart uygulamalar1 kontrol etmesini ve
varsa eksikliklerin giderilmesinde 6grenciye rehberlik yapmakla yiikiimliidiir. Programimiz
teorik bilgilerin uygulamaya dokiilmesini amaglayan bir misyona sahiptir. Bu amacla
programimiz biinyesindeki her grencinin mezun olabilmesi icin Isletmede Mesleki Egitime
gitmesi gerekmektedir. Ogrencilerin bu sart1 saglayabilmesi i¢in 6gretim elemanlar1 gerek
ders oncesinde gerek ders sirasinda gerekse de ders sonrasinda dgrenciye rehberlik etmekle
yiikiimliidiir. Ogrencilerimiz okulda aldig: teorik ve uygulamali egitimin yaninda Isletmede
Mesleki Egitim uygulamasini alanma uygun bir is yerinde tamamlamasi gerekmektedir.
Isletmede Mesleki Egitim sonunda dgrenciler yaptigi calismalari igeren rapor hazirlamak
zorundadir.

Olgunluk Diizeyi

Birimin genelinde egitim ve ogretim siirecleri belirlenmis ilke ve kurallara uygun
yonetilmektedir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Ogretim elemanlar1 gerek piyasadan gerekse dgrencilerden aldiklarr geri déniisleri
degerlendirerek varsa eksikliklerin giderilmesini saglamakla yiikiimlidiir.

Onlem Alma Faaliyetleri

39
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Ogrencilerin egitim donemlerinin her asamasinda yasamalari muhtemel sorunlar
tizerinde bolim i¢i ve yiiksekokulumuz biinyesinde toplantilar diizenlenmektedir.
Toplantilara idari personelin de katilimi1 saglanarak kendileri ile is birligi yapilmaktadir.
Bunun yanmnda her egitim donemi baslangicinda Ogrencilere Finans Bankacilik ve
Sigortacilik Programi olarak oryantasyon programlar1 yapilarak gerek bolim gerek
yiiksekokul gerekse iiniversite is akiginin anlatilmasi saglanmaktadir. Boylelikle 6grenciler
Ogretim yontemlerinden haberdar olmaktadir.

Sektorle i¢ ige ¢alisan programimiz piyasanin ihtiyacina gore O0grenci yetistirmeyi
egitim faaliyetleri igine dahil etmesi Onem arz etmektedir. Bu amacgla ders plan
degisikliklerinin giincellemesi gerekmektedir. Yapilan giincellemeler i¢in dis paydaslarin
programimizda okutulanders planlarinin piyasadaki eksikleri ve artilar1 hakkinda goriisiini
almak amaciyla toplantilar ve anketler diizenlenebilir. Isyeri Egitimi sirasinda dgrencilerin is
yerinde denetlenerek uygulama egitiminin eksik yonleri belirlenebilir. Denetim sirasinda
gerek 6grencinin gerek isletmeyi ve 6grenci ziyaret eden 6gretim elemaninin gerekse isyeri
sorumlularina anketler uygulanarak egitiminin daha da gelistirilmesi saglanabilir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Programimiza kayitli her Ogrenci donem iginde alacagi derslerin kazanimlari
hakkinda bilgi sahibi olabilmektedir. Ogrenciler sectigi derslerde teori ve uygulama
anlatimlarin yaninda ilgili &gretim elemani tarafindan OBS'ye dersle alakali dokiiman
yiiklenerek desteklenmektedir. Ogrenci alamyla ilgili destegi Ogrenim hayati boyunca
ogretim elemanlar1 yardimiyla kesintisiz alabilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

Programlarin genelinde 6grenci merkezli gretim yontem teknikleri tanimli Siiregler
dogrultusunda uygulanmaktadir. (3)

Kanitlar

https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetails.aspx?BolumNo=5010&BirimNo=5
0 https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetailsCourseStructure.aspx

https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetails.aspx?BolumNo=5010&BirimNo=5
0

https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowProgramDetailsCourseStructure.aspx
https://meyok.isparta.edu.tr

https://meyok.isparta.edu.tr/tr/dokumanlar/kullanilacak-belgeler

B.2.1. Ogretim Yontem ve Teknikleri

Yiiksekokulumuz, Finans ve Bankacilik boliimii miifredatini, 6grenci merkezli ve etkin 6grenme
yontemlerine dayali olarak tasarlamaktadir. Egitim silirecinde kullanilan 6gretim yontemlerti,

40
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Ogrencilerimizin teorik bilgi birikimini pekistirmenin yani sira, pratik uygulamalarla
desteklenmekte, 6grencilerin sektorle ilgili beceriler gelistirmeleri saglanmaktadir.

1. Aktif Ogrenme Yaklasimlar

Ogrencilerimizin derse aktif katilimini saglamak amaciyla, aktif 6grenme yontemleri sikca
kullanilmaktadir. Siif i¢i tartismalar, vaka analizleri, grup ¢alismalar1 ve problem ¢6zme
aktiviteleri ile 6grencilerimizin elestirel diisiinme becerileri gelistirilmekte, teorik bilgilerin
gercek hayattaki finansal durumlar ile iligskilendirilmesi saglanmaktadir. Bu yontemler,
ogrencilerin derslerde 6grendikleri bilgileri pratikte nasil uygulayabileceklerini anlamalarina
yardimc1 olmaktadir.

2. Teknoloji Destekli Ogrenme

Dijital araglarm etkin kullanimina biiyiik énem verilmektedir. interaktif 6grenme platformlar,
online kaynaklar, egitim videolar1, 6grencilerimizin 6grenme siireglerine dahil edilmektedir.
Yapilan Oneriler, 6rneklemeler ve bu araglar araciligiyla 6grencilerimiz finansal piyasalarda
yasanan giincel gelismeleri takip edebilmekte ve uygulamali egitimler alabilmektedir.

3. Yansitic1 Ogrenme ve Geri Bildirim

Ogrencilerimizin kendilerini siirekli olarak gelistirmeleri amaciyla, derslerin sonunda yapilan
geri bildirim oturumlar1 biiyiik bir 5neme sahiptir. Ogrenciler, egitmenleriyle diizenli olarak
birebir goriismeler yaparak, performanslarina dair detayli geri bildirimler almakta ve gelisim
alanlarini belirlemektedirler. Bu siireg, 6grencilerin 6grenme farkindaliklarini artirirken,
O0grenme siireglerinin 6zellestirilmesine de olanak tanimaktadir.

4. Problem Tabanh Ogrenme (PBL)

Problem tabanli 6grenme, dgrencilerin gercek diinyadaki finansal ve bankacilik problemleriyle
karsilagmalarini saglayan bir 6gretim yontemidir. Bu yaklagimda 6grenciler, belirli bir finansal
sorunu ¢6zme siirecinde aktif rol alir ve bu stiregte ekip caligsmasi, analitik diisiinme, problem
¢ozme gibi beceriler gelistirilir. Ayrica, grup sunumlart ve rapor yazimi, 6grencilerin iletigim ve
liderlik becerilerini giiglendirmektedir.

5. Simf Dis1 Egitim ve Staj Programlan

Ogrencilerimizin teorik bilgilerini is diinyasinda uygulamalari igin gesitli staj programlari ve is
birlikleri saglanmaktadir. Ogrenciler, sektdrdeki lider bankalar ve finansal kuruluslarla is birligi
icerisinde staj yaparak, gercek diinya deneyimi kazanmaktadir. Bu uygulamalar, 6grencilerin
O0grenme siireglerini zenginlestirirken, is hayatina hazirliklarini pekistirmektedir.

6. Siif Ici ve Simf Dis1 Etkinlikler

Smif i¢inde ders disinda gergeklestirilen seminerler, konferanslar, sektérden konusmacilarla
yapilan sOylesiler ve 6grenci kuliibii aktiviteleri de 6gretim yontemlerinin bir pargasidir. Bu
etkinlikler, 6grencilerin finansal bilgi ve becerilerini gelistirmelerinin yani sira, sektore dair
vizyonlarini genigletmelerine olanak tanimaktadir.

Sonug olarak, yiiksekokulumuz, finans ve bankacilik alaninda 6grencilere saglam bir akademik
altyap1 sunmanin yani sira, onlarin uygulamali beceriler kazanmalarini saglayacak g¢esitli 6gretim
yontemlerini etkin bir sekilde kullanmaktadir. Bu biitiinciil yaklagim, 6grencilerin akademik ve
profesyonel yasamlarinda basarili olmalari i¢in giiglii bir temel olusturmaktadir.

41
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B.2.2. Olcme ve degerlendirme

Planlama Faaliyetleri

Isyeri Egitimi yapilan firmalarla gergeklestirilen anketler, ders degerlendirme
dokiimanlari, mezun takip sistemi ve basari, dlgme ve degerlendirme yontemi ile ders
ogrenme ¢iktilarinin basarisi belirlenmektedir. Her 6grenci Finans Bankacilik ve Sigortacilik
Programina kayit oldugu yildaki ders miifredatlarina gére mezuniyetten sorumludur.
Programlarin yiiriitiilmesinde 6grenciler proje, ddev, grup calismasi ve sosyal sorumluluk
etkinlikleri, Isyeri Egitimi siireci vb. yollarla egitim ve ogretimde aktif rol almalar
saglanmaktadir. Tim bu bilgilerin 1s18inda 6grencilerin yonetimde sorumluluk almasini
saglayan bolim ve smif temsilcilikleri ile programlarin yiiriitiilme siirecine dahildir.

Uyqulama Faaliyetleri

Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programi biinyesinde 6lgme degerlendirme ders
bazinda belirlenerek yapilmaktadir. Programimiz o6grencileri egitim Ogretim donemleri
icinde aldig1 derslerden yariyiligi ve yariyil sonu sinavina tabi tutulmaktadirlar. Yariyil igi
(vize) smavinin basar1 notuna katkisien fazla %40, yariyil/yilsonu( final) sinavindan alinan
notun basar1 notuna katkis1 en az %60'tir. isletmede Mesleki Egitim dersi icin &grencilere
is yeri yetkilileri ve ogretim elemanlarininverdigi notlarin aritmetik ortalamasi alinarak
nihai notu belirlenir. Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programi biinyesinde egitim-dgretim
faaliyetleri “Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi On lisans ve Lisans Egitim-Ogretim
Yonetmeligi” goz Onilinde tutularak yapilmaktadir. Dogru, adil ve tutarli sekilde
degerlendirmeyi giivence altina almak i¢in her yariyil basinda ders programi, ders igerikleri,
snavlarin nasil yapildigi, not sistemi ve mezuniyet kosullari hakkinda Ogrenciler
bilgilendirilmektedir.

Ogrencinin devamim veya smava girmesini engelleyen nedenlerin hakli ve gecerli
olup olmadigmin degerlendirilmesi noktasinda “Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi On
lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi” temel alinmaktadir. Ara sinavlara mazereti
nedeniyle katilamayan ogrencilere, okulumuzun yonetim Kurulu karariyla mazeret siavi
hakka verilir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Ogrencinin devamimi veya smava girmesini engelleyen nedenlerin hakli ve gecerli
olup olmadigmin degerlendirilmesi noktasinda “Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi On
lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Yonetmeligi” temel alinmaktadir. Ara sinavlara mazereti
nedeniyle katilamayan &grencilere, okulumuzun yonetim kurulu karariyla mazeret siavi
hakka verilir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Egitim program degisiklikleri, ders igeriklerinin diizenlenmesi, egitim seminerlerinin
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verilmesi, meslek i¢i egitim ve 6gretim faaliyetlerinin organizasyonu bu calismalarin bir
sonucu olarak yiiriitiilmektedir. lgili program akademik kurullarinda geri bildirimlere
dayanilarak iyilestirme siireci gergeklestirilmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programindaki tiim 6grenciler ders se¢imlerinden
sonra dersin dlgme ve degerlendirme yontemi ilgili 6gretim elemani tarafindan Egitim-
Ogretim Bilgi Sistemi (https://akts.isparta.edu.tr) adresinde ilan edilmektedir.

Olgunluk Diizevi

Programlarin genelinde dgrenci merkezli ve gesitlendirilmis 6lgme ve degerlendirme
uygulamalar1 bulunmaktadir. (3)

Kanitlar

https://oidb.isparta.edu.tr/tr/yonetmelikler/isparta-uygulamali-bilimler-universitesionlisans-
ve-lisans-egitim-ogretim-ve-sinav-yonetmeligi-10323s.html

https://akts.isparta.edu.tr/Public/EctsShowCycle.aspx?BirimNo=50

Mazeret sinav hakki yonetim kurulu karari 6rnegi

B.2.3. Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi
B.2.3.1. Kurum igi ve kurum dis1 6grenci kabulii

Planlama Faaliyetleri

Programimizda onlisans diizeyinde egitim yapildig1 i¢in, bu programlara 6grencilerin
kabulii; Olgme, Segme ve Yerlestirme Merkezi (OSYM) tarafindan her yil uygulanan
Yiiksekogretim Kurumlart Smavi (YKS) ve ardindan gergeklesen Ogrenci tercihleri
sonucunda merkezi yerlestirme islemi ile tamamlanmaktadir. On lisans programlari igin
kontenjanlar, &zellikleri ve diger ayrintilar YOK Onlisans Atlas'indan takip edilebilecegi
gibi, iiniversitenin internet sayfasindan da ulasilabilecek sekilde diizenlenmistir. Onceki
O0grenimin taninmasi noktasinda; 6grenci daha once baska bir yiiksekdgretim kurumunda
basarmis oldugu (Yatay Gegis, Dikey Gegis Sinavi, baska bir yiiksekogretim kurumundan
mezun olan) dersler i¢in ilk kaydoldugu yariyilin basinda muafiyet talebinde
bulunabilmektedir. Ogrencinin muafiyet talebinde bulundugu derslerin hangilerinin kabul
edilecegini dersi veren 6gretim elemaninin ve/veya boliim/program intibak komisyonunun
goriisii ile belirlenmektedir. Ogrencinin muaf sayilan derslerinin notlar1 ve harf karsitlari
transkriptine islenmektedir.

Uygulama Faaliyetleri

Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programinda &grencilerin kabuliinden sonra
egitimlerinin gelisimi, taninma, mezun olduklarinda ana dal diplomalar ile yan dal ve ¢ift
ana dal programlarindaki sertifikalarmin verilmesi iniversitemizin on lisans, lisans ve
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lisansiistii yonetmelik ve ydnergelerine gore yiiriitiiliir. Yiiksekdgretim Kurumlarinda “'On
lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yandal ile Kurumlar
Aras1 Kredi Transferi Yapilmas: Esaslarma iliskin Yonetmelik" kapsaminda; Universite
Senatosunun belirledigi yonerge ve esaslar dogrultusunda merkez yerlestirme sinavi
puaniyla yatay gecis ek madde-1, diger yiiksek6gretim kurumlarindan {iniversitemizin
esdeger programlarma kurumlar aras1 yatay ge¢is bagvurulari alinmakta ve
degerlendirilmektedir. Universitenin esdeger diizeydeki programlarma ise ¢ift ana dal, yan
dal ile kurum i¢i yatay gecis islemleri Universite web sayfasinda yaymlanan kilavuz
cercevesinde belirlenen tarihlerde herkese acik bir sekilde yayimlanmaktadir.

Yurt disindan kabul edilen O6grenciler ise uluslararasi smav sonuglar1 veya devlet
{iniversiteleri tarafindan yapilan Yabanct Ogrenci Smavi (YOS) sonuglarmna gore
yerlestirilmektedir. Bu yerlestirme isleminin nasil yapilacagi Universite Senatosu tarafindan
hazirlanan yonerge ile belirlenmektedir. Basvurular g¢evrimici olarak alinmakta olup,
uluslararas1  Ogrenciler ve rektorlik makaminda belirlenen komisyon tarafindan
degerlendirilmektedir. Kayit esnasinda Tiirkge Yeterlilik belgesine sahip 6grenciler egitim
Ogretimine baglamaktadir. Tiirkge Yeterlilik belgesine sahip olmayan &grenciler ise Dil
Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (DILMER) biinyesinde bir y1l boyunca zorunlu
Tiirkce Dil Egitimi Hazirlik Programi'na katilarak uzaktan egitim ile Tiirk¢e egitimi
almaktadirlar. Yiiksekokulumuzda uluslararasi 6grencilerin istege bagh uluslararasi dil
hazirlik Isparta Meslek Yiiksekokulumuz B.2. Programlarm Yiiriitiilmesi (Ogrenci Merkezli
Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme), egitimi almasi saglanmaktadir. Yeni 6grencilerin
kuruma/programa uyumlarimin  saglanmasit igin kayitlarin ardindan ve derslerin
baslamasindan 6nce kurum ve program hakkinda bilgilendirmeleri igeren oryantasyon
programi  gerceklestirilmektedir. Ogrenciler kurumlar arasi anlasmalar gergevesinde
Erasmus, Farabi ve Mevlana Degisim Programlarindan faydalanarak egitim-6gretim
faaliyetlerinin bir akademik yilim veya yariytlimi Universitemizde siirdiirebilmektedir.
Kurumlar arasi anlasma listesi ve ilan siireci Erasmus, Farabi ve Mevlana Ofis
Koordinatorliigii internet sayfasinda yaymlanmaktadir. 5Temmuz 2022 tarih ve 31887 sayili
Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren 7417 sayili kanunun 35. Maddesi ile 2547
sayili kanuna eklenen gegici 83. Madde kapsaminda gerekli sartlari tasiyan birimize
bagvuran ogrencilerin kabulli sonrasinda her G6grenciye bolim intibak komisyonlarinca
incelenerek 6zel olarak hazirlanmis olan, eslenen ve alinmasi gereken dersleri iceren karne
hazirlanmis olup 6grencilerimize uzun dénemli kolayliklar saglanmustir.

Olgunluk Diizeyi

Ogrenci Kabulii, Onceki Ogrenmenin Taninmasi ve Kredilendirilmesi alt dlgeginde yukarida
belirtilen kanitlar ¢ercevesinde olgunluk diizeyi (4) olarak belirlenmistir; Finans Bankacilik
ve Sigortacilik Programina Ogrenci kabulii, Onceki Ogrenmenin taninmasi ve
kredilendirilmesine iligkin siire¢ler izlenmekte, iyilestirilmekte ve giincellemeler ilan
edilmektedir.
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Kanitlar
Ders Muafiyeti ve Intibak Islemleri Y&nergesi
Yatay Gegis ve Muafiyet Komisyon Karar1 Ornegi

On lisans ve Lisans Diizeyindeki Programlar Arasinda Gegis, Cift Anadal, Yandal ile
Kurumlar  Arast Kredi  Transferi  Yapilmas:  Esaslarma iliskin  Yonetmelik;
https://www.mevzuat.gov.tr/mevzuat?MevzuatNo=13948&MevzuatTur=7&MevzuatTertip=
5

Cift Ana Dal, Yan Dal ile Kurum igi yatay gegis duyuru drnegi
Yabanci1 Ogrenci Sinavi (YOS)'na iliskin senato karar1
Yabanci Ogrenci Smavi ile birimize yerlesen 6grenci listesi
Yabanci Ogrenci Dil Hazirlik Egitimi

IMY O Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programi oryantasyon programi

Erasmus, Farabi ve Mevlana Ofis Koordinatorliigii https://uluslararasi.isparta.edu.tr/

31887 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren 7417 sayili Kanun

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

Ogrencilerimizin mezuniyetlerine karar verebilmek igin, programin gerektirdigi tiim
kosullarmn yerine getirildigini belirleyecek giivenilir yontemler gelistirilmistir. Ogrencilerin,
OC ve PC'yi kazanmalarmi saglayacak sekilde 6lgme ve degerlendirme yontemleri
kullanilmaktadir. Beceri ve yetenek kazandirma hedefleri olan derslerde hedeflenen
becerinin ya da yetenegin kazanildigimi gosterecek sekilde Olgme uygulamalar
yapilmaktadir. Yeni mezun anketleri, grup toplantilari, mezun sohbetleri, mezuniyet kazanim
smavlar1 vb. uygulamalarla, mezunlarin hedeflenen ¢iktilarla ilgili goriislerine daha kapsamli
planlanacaktir.

Planlama Faaliyetleri

Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programinda, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar
siirecleri acgik, anlasilir, kapsamli ve tutarli sekilde tanimlanmasi ve kamuoyu ile
paylasilmasi planlanmistir. Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimli siirece uygun
olarak yiiriitiilmesi, izlenmesi ve gerekli énlemlerin alinmasi planlanmistir ve web sitemizde
paylasilmistir. Programimizdan mezun olmak i¢in 4 dénem egitim alma zorunlulugu vardir.
Her 6grenci bir donemde 30 AKTS ve 4 donem sonunda toplamda 120 AKTS almasi
gereklidir.

Uygulama Faaliyetleri

Programda mevcut olan (120 AKTS karsiligl) derslerin tiimiinii basariyla
tamamlayan, Isyeri egitimi ve Stajini belirlenen kosullarda tamamlayip basarili olan, UOS
derslerini alan ve 4,00 tizerinden en az 2.0 agirlikli not ortalamasi elde eden &grencilere 6n
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lisans diplomasi verilir. 2018 yil1 6ncesi kayit hakkina sahip olup tiniversitemizde egitim
gormekte olan dgrenciler daha dnceden bagli oldugumuz Yiiksekogretim kurumunun adr ile
diplomalarini talep etmeleri halinde mezun olan 6grencilerimize bu haktan faydalanmalari
hakki verilmistir.

Bolimiimiiziin ders plan1 meslek yiiksekokulumuz ve iiniversitemiz sayfalarinda
belirtilir. Boliimiimiizden bir 6grencinin mezun olabilmesi i¢in, yonetmeliklerin izin verdigi
kanuni siire i¢inde egitim-6gretim ders planinda yer alan sayida zorunlu/se¢meli dersleri
almak ve bu derslerden basarili olmak kosulu ile devam etmekte oldugu programi en az 2.00
GNO ile tamamlamasi zorunludur. GNO ayn1 zamanda mezuniyet not ortalamasidir.
Boliimiimiizii basari ile bitiren 6grencilerimize “On Lisans” diplomas1 verilmektedir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Sertifikalandirma ve diploma iglemleri bu tanimli slirece uygun olarak yiiriitiilmekte,
izlenmekte ve gerekli 6nlemler alinmaktadir. Boliimiimiiz 6grencilerinin kayit yilina gore
yeterlilikler ¢ercevesinde hazirlanmis ve bolim web sayfasinda ve dgrenci bilgi sisteminde
tanimlanmis olan derslerden basarili olup olmadigi” Bolim Mezuniyet Komisyonu”
tarafindan kontrol edilir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Yeterliliklerin onay1, mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri agik, anlasilir,
kapsamli ve tutarli sekilde tanimlanmis ve kamuoyu ile paylasilmistir. Sertifikalandirma ve
diploma islemleri bu tanimli siirece uygun olarak yiiriitiilmekte, izlenmekte ve gerekli
onlemler alinmaktadir. Boliimiimiiz 6grencilerinin kayit yilina gore yeterlilikler ¢cercevesinde
hazirlanmis ve bdliim web sayfasinda ve ogrenci bilgi sisteminde tanimlanmis olan
derslerden basarili olup olmadigi” Boliim Mezuniyet Komisyonu” tarafindan kontrol edilir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Programimiza kayith her 6grenci mezuniyet kosullari, mezuniyet karar siiregleri
hakkinda bilgi sahibi olmakta ve bu bilgiler okula yeni kayit yaptiran 6grencilere uygulanan
oryantasyonprogramiyla verilmektedir. Ote yandan Ogrenci Isleri Daire Baskanlig1, Yabanci
Diller Yiiksekokulu, Dil Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi, Ulusal ve Uluslararasi
Mliskiler Koordinatorliigii tarafindan yapilmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programinda diploma onay1 ve diger yeterliliklerin
sertifikalandirilmasina iliskin uygulamalar bulunmaktadir.

Kanitlar

Sertifikalandirma Siireci ile Ilgili Genel Bilgiler https:/ispartamyo.isparta.edu.tr/

Egitim-Ogretim ve Sinav Yonetmeligi
https://oidb.isparta.edu.tr/tr/yonetmelikler/isparta-uygulamali-bilimler-universitesi-onlisans-
ve-lisans-egit im-ogretim-ve-sinav-yonetmeligi-10323s.html
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Ornek Diploma
Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Diploma, Diploma Eki Ve Diger Belgelerin
Diizenlenmesine iliskin Yonerge

B.3. Ogrenme Kaynaklari ve Akademik Destek Hizmetleri

Program, hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulagsmak ve egitim- Ogretim
faaliyetlerini yiiriitmek i¢in uygun altyapiya, kaynaklara ve ortamlara sahiptir ve 6grenme
olanaklarmin tiim 6grenciler i¢in yeterli ve erisilebilir olmasin1 giivence altina almaktadir.
Bolim o6grencilerin akademik gelisimi ve Kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri
saglamaktadir.

B.3.1. Ogrenme Ortam ve Kaynaklar1

Yalvag Meslek Yiiksekokulu, sahip oldugu teknik altyap: ve deneyimli kadrosuyla
Ogrencileri gelecege tasiyacak adimlari atmaktadir. Boliimlerdeki laboratuvar ve atdlye
imkanlar1 miifredata ve cagin gereklerine uygun bir sekilde gilincellenmektedir. Bdylece
ogrenciler teorik olarak dgrendikleri bilgileri uygulayarak deneyim kazanmaktadir. Ogrenme
ortami Ve kaynaklari Ogrenci-6grenci, Ogrenci-ogretim elemani ve Ogrenci-materyal
etkilesimini gelistirmeye yonelmektedir.

Programimizda 6grencilerimizin kullaniminda bilgisayar laboratuvari mevcuttur. Bu
laboratuvarda teorik derslerde alinan bilgilerle uygulamaya doniik ¢alismalar yapilmaktadir.
Ogrencilerimize isyeri egitimi, staj ve c¢alisma hayatinda faydali olabilecek bilgi ve
tecriibeler aktarilmaktadir.

Programimiz &grencileri, derslerinin ayrintili bilgilerine internet tizerinden ulasarak,
ders segimlerini yapabildikleri gibi kayit yenileme islemlerini de internet {izerinden
yapabilmektedirler. Bunun yaninda o6grenciler donem icinde not ve basar1 durumlarina
Ogrenci Bilgi Sisteminden (OBS) ve ISUBU-mobil siteminden ulasabilmektedirler. Meslek
Yiksekokulumuzda 3+1 egitim modeli uygulanmaktadir. Egitim 6gretimin 3 donemi 6rgiin
Ogretim, 1 donemi ise isletmelerde tam zamanli uygulamali egitim olarak yapilmaktadir.
Ogrencilerimiz Isletmede Mesleki Egitime gittigi donem uzaktan egitim metodu ile YOK
zorunlu derslerini (Atatiirk ilke ve Inkilaplari Tarihi, Tiirk Dili ve Yabanci Dil) uzaktan
egitim yontemiyle almaktadir. Canli derslerin yiritiilmesi ve izlenmesi, smav siireglerine
iliskin bilgilendirici paylasimlar, sistem kullanimina iliskin bilgiler birimimizin web
sayfasindan ve ISUBU-mobil sisteminden duyurulmaktadir. Degisen sartlara baglt olarak
ortaya ¢ikabilecek ihtiyaglar ve talepler, iyilestirme c¢aligmalar1 kapsaminda 6ncelik durumu
da dikkate alinarak birimimiz ile Rektorliik arasindaki isbirligi ile gilivence altina
alinmaktadir. Yiiksekokulumuzda 6grencilerin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren,
akademik sorunlarina ve kariyer planlamasina destek olabilecek bir akademik danisman
Ogretim liyesi atanmaktadir. Akademik danisman, oOncelikle O6gretim {iiyeleri arasindan,
gerekli oldugu durumlarda &gretim elemanlart arasindan belirlenmektedir. Ogrenciler
kendilerine atanan akademik danigsmanlarin1 OBS sisteminden 6grenebilmektedir.
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Planlama Faaliyetleri

Programimizda hedeflenen nitelikte mezun yeterliliklerine sahip &grenciler
yetistirilebilmesi i¢in Kalite Giivence sistemi uygulanmaktadir. Finans Bankacilik ve
Sigortacilik Programinin hedefledigi nitelikli mezun yeterliliklerine ulasmak ve egitim-
Ogretim faaliyetlerini yiiriitmek i¢in uygun altyapt ve kaynaklarin gelistirilmesine ve
kullanimina yonelik izleme ve iyilestirmelere yonelik ¢alismalar yapilmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri

Program, egitim ogretiminin etkinligini artirabilecek 6grenme ortamlarimi yeterli ve
uygun donanima sahip olacak sekilde temin etmektedir. Programimizda YOK'iin sundugu
sinirlar ve Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Senato karar1 gergevesinde online-
uzaktan ve yliz yiize olacak sekilde tiim boliimlerimizde miifredatimizi isleyebilecek alt yap1
bulunmaktadir. Meslek Yiiksekokulumuz altyapilari bolim ozellik ve niteliklerine gore
boliimlere tahsis edilmis laboratuvar ve uygulama alanlar ile ortak kullanimda olan derslik
ve bilgisayar laboratuvarlarindan olusmaktadir. Disiplinler arasi ¢alisma kapsaminda tiim
O0grenme olanaklar1 her boliim tarafindan ulasilabilirdir. Alanlarin kullanimi ilgili bolim
baskanlari, alan sorumlusu 6gretim elemanlari ve teknik personel araciligr ile yapilmaktadir.

Ogrencilerin sorunlarinin miimkiin olan en kisa siirede ¢oziime kavusturulmas: ve
koordinasyonun saglanabilmesi amaciyla web sitemiz {izerinden yazisma uygulamasi
bulunmaktadir. Yine web sitemizde tiim iletisim kanallarimiz 6grencilerimizle paylasilmistir.
Uzaktan egitim siirecinde hem &grencilerin hem de G6gretim elemanlariin sisteme daha
kolaylikla erigebilmeleri, sisteme ve modiillere erisimde zorluk yasamamalart igin
tiniversitemiz sayfasinda yer alan yardim dokiimanlar1 (video, afis vs.) kullanilmaktadir.
Uzaktan egitim ile verilen derslerde haftalik ders igerikleri video, sunum, ders notu,
etkilesimli materyallerle hem senkron hem de asenkron olarak desteklenmektedir. Bununla
birlikte yiiz yiize olan derslerde yine ders igerikleri, sunum, ders notu, ve asenkron videolar
ile desteklenmektedir. Adobe E-ders sistemi iizerinde yer alan hem mesaj sistemi sayesinde
egitmenler ve dgrenciler kolayca iletisim kurabilmektedir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programimin misyonu, toplumla etkilesim
icerisinde, bilgi ve teknolojiye dayali, etkili ve etkin hizmet sunabilecek nitelikte bilgi ve
beceri diizeyi yliksek, is piyasasinda aranan, gorev ve sorumluluk bilinci gelismis, meslek
mensuplar1 yetistirmektir. Bu baglamda programimizda uygulamali egitimlerle meslek
elemanlar yetistirmektedir. Programimizda 3+1 egitim model uygulanmakta (Kanit 4) olup
ogrenciler uygulamali egitimle aldiklar1 bilgi ve deneyimlerini igyeri egitimle pekistirme
imkani1 bulmaktadir. Programimizda O6grencilerin, ii¢lincii ve/veya dordiincii yariyillarda
alacaklar1 Isyeri Uygulama Egitimi dersinde ise; nitelikli meslek elemani olarak gérev
yapacaklari igyerlerindeki sorumluluklarini, is¢i-isveren iligkilerini, organizasyon, iiretim ve
is giivenligi sistemlerini ve yeni teknolojileri tamimalarimi saglayici faaliyetler
gerceklestirmeleri saglanmastir.
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Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Ogrencilerin mesleki gelisim ve kariyer planlamasma yonelik olarak boliim
Ogrencilerimize zaman zaman alaninda uzman kisiler tarafindan seminerler verilmektedir.
Bu kapsamda 6grenciler alanlar1 hakkinda bilgi edinmektedir. Ayrica son sinif onlisans
ogrencileri isyeri egitimine katilarak mezun olmadan isyerinde c¢alisma ve hatta proje
gelistirme firsati bulmaktadir. Edinilen bu firsat 6gretim elemanlar1 tarafindan igyerinde
kontrol edilerek dogru yoOnlendirmeler ile programdan en yiiksek verim almaya
calistimaktadir. Universite genelinde faaliyet gosteren Kariyer Merkezi vasitasiyla da halen
tiniversitemizde 0grenim goéren On lisans Ogrencilerinin ve mezunlarinin meslek, sektor ve
isletme se¢cme  siirecinde  yOnlendirilmelerine  ve  bilgilendirilmelerine  katkida
bulunulmaktadir. Universitemizin saglamis oldugu dijital kaynak platformundan sadece
tiniversite igerisinde degil tniversite disinda da bolim &grencileri veya Ogreticileri
yararlanabilmektedir.

Olgunluk Diizeyi

Programin genelinde 6grenme kaynaklarinin yonetimi ala 6zgii kosullar, erisilebilirlik ve
birimler aras1 denge gozetilerek gerceklestirilmektedir (3).

Kanitlar

ISUBU Senato karari
Web Sayfas1 Yardim Sunu Ornegi
https://meyok.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/446/files/sunum-23072019.pdf

Adobe E-ders Mesaj Sistemi
3+1 Egitim Modeli
https://meyok.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/446/files/sunum-23072019.pdf

Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi Kiitiiphanesi http:/library.sdu.edu.tr/

ISUBU Engelli Ogrenci Egitim — Ogretim ve Sinav Uygulamalar1 Y dnergesi
IMYO 2022 Egitimde Erisim Formu

https://yalvacmyo.isparta.edu.tr/tr/akademik-kadro

https://obs.isparta.edu.tr/

https://www.isparta.edu.tr/haber/9073/isubu-mobil-ile-universitemiz-bir-tikuzaginizda

https://kalite.isparta.edu.tr/

https://kariyer.isparta.edu.tr/tr/hakkimizda/hakkimizda-10723s.html

B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri

Ogrencilerimize ders ve Kariyer planlamasi konularinda yénlendirecek danismanlik
hizmeti verilmektedir. Kalite giivence sistemi kapsaminda Akademik danigsmanlik sisteminin
etkin bir sekilde yiiriitiilmesi garanti altina alinmaktadir. Akademik personele, 6grenci


http://library.sdu.edu.tr/
http://www.isparta.edu.tr/haber/9073/isubu-mobil-ile-universitemiz-bir-tikuzaginizda
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danismanlig1 atamalar1 yapilmakta, 6grencilerin basari durumlarinin danigmanlar tarafindan
izlenmesi saglanmaktadir.

Kariyer planlamas1 konusunda, 6grenci—-mezun ya da 6grenci—isveren bulusmalari
organize edilmektedir. Ogrencilerin kariyer planlamadaki farkindaliklarini programa
bagladiklart yildan itibaren yonetmek iizere sistem kurulmasi planlanmaktadir. Egitim
amagclarinda ulasilmasi hedeflenen mezun profiline uygun kariyer planlama yaklasimi
uygulanmaktadir.

Ogrencilerimizin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik sorunlarina
ve Kariyer planlamasina destek olan bir danisman 6gretim tiyesi bulunmaktadir. Danigmanlik
sistemi Ogrenci portfolyosu gibi yontemlerle takip edilmekte ve iyilestirilmektedir.
Ogrencilerin danismanlarina erisimi kolaydir ve gesitli erisimi olanaklar (yiiz yiize,
¢evrimigi) bulunmaktadir. Psikolojik damismanlik ve Kkariyer merkezi hizmetleri vardir,
erisilebilirdir (yliz yiize ve ¢evrimigi) ve O6grencilerin bilgisine sunulmustur. Hizmetlerin
yeterliligi takip edilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Programimiz tarafindan 6grenciler ile iletisimi kolaylastirmak, 6grencilerin akademik
problemlerine ¢6ziim sunmak igin 6grenci temsilciligi olusturulmustur. Her sinifin bir
temsilci vetemsilci yardimcist bulunmakta ve bu dgrenci arkadaslarimiz siniflarin WhatsApp
gruplarini ydnetmektedirler. Ogrencilerden gelen soru ve sikayetler senkron olarak ilgi
birime iletilmekteve cevaplanmaktadir. Ayrica yine birim &grenci isleri tarafindan yanitlanan
iletisim telefon hatti, hem genel akademik destek saglamak hem de staj siireglerini
kolaylastirmak i¢in iki e-mail adresi agilarak ogrencilerin akademik ve isleyis ile ilgili
sorunlarina destek olunmaktadir.

Meslek Yiiksekokulumuzda oOgrencilerin akademik gelisimini takip eden, yon
gosteren, akademik sorunlarna ve kariyer planlamasina destek olabilecek bir danigman
Ogretim iiyesi atanmaktadir. Danisman, her egitim-6gretim yili basinda yeni kayith
ogrencilere 6grencinin kayith oldugu boliimiin baskani tarafindan, oncelikle 6gretim tiyeleri
arasindan, gerekli oldugunda 6gretim elemanlar1 arasindan belirlenir. Birim 6grenci isleri
tarafindan &grenci otomasyon sistemine tanimlanir. Ogrencilerin danismanlarma erisimi
kolaydir ve gesitli erisim olanaklar1 (yiiz ylize, ¢evrimi¢i) bulunmaktadir. Bu kapsamda
ogrencilerin ders kayitlart esnasinda izleyecekleri yol, kurallar ve islemler bu &gretim
iiyelerince yiiriitilmektedir. Ogrenci damsmani ile OBS iizerinden cevrimici iletisim
kurabilir ve kayit islemlerini interaktif olarak gerceklestirebilir. Danigmanlik biiyiik olciide
ders kayitlart sirasinda 6nem kazanmasina karsin, 6grenciler danigsman 6gretim tiiyelerine
sosyal ve kiiltiirel konularda da basvurup bilgi alabilmektedir. Bu asamada kendi
cozemedikleri sorunlarla ilgili olarak boliim baskanligindan, yiiksekokul birimlerinden,
tiniversitenin Saglik, Kiiltiir ve Spor Daire Bagkanligi birimlerinden koordineli olarak destek
alabilmektedir. Meslek Yiiksekokulumuzda 6grenci danismanligi Universitemiz on lisans ve
lisans 6grenci danismanlig1 yonergesine bagli bir sekilde yiiriitiilmektedir.

Uygulama Faaliyetleri

50
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Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programinda her 6grenciye akademik programa
basladig1 giin, boliimii tarafindan akademik danisman atanmaktadir. Akademik danigsman
Ogrenciye sececegi derslerde yol goOstermekte ve kariyer hedefleri konusunda
bilgilendirmektedir. Derslerinde sorun yasayan Ogrencileri gerektiginde ilgili birimlere
yonlendirmektedir. Uygulanan danismanlik sisteminin amaci; 6grencilerin akademik ve
sosyal yasamina uyum saglamasina yardimci olmak, programlarin tanittimi ve ders se¢imi
gibi akademik konularda destek olmak, birim ve kaynaklar hakkinda bilgilendirmek ve
gerektiginde 6grencileri ilgili birimlere yonlendirmektir.

Kontrol Etme Faalivyetleri

Donem baslangicinda oryantasyon egitimleri ile dgrencilere bilgiler sunulmaktadir.
Her akademik donem basinda 6grenciler ders se¢cimi konusunda goriis almak ve bu konuda
yasadigr mubhtelif problemlere ¢oziim bulmak amaciyla danismanlariyla ve 6grenci isleri
personelimizle bir araya gelmektedir. Donem boyunca da akademik konularda sikinti
yasayan Ogrencilere danigsman destegi saglanmaktadir. Yiiksekokulumuza yeni baslayan
ogrencilerimizin tiniversitemize adaptasyonunu saglamak amaciyla programimiz tarafindan
oryantasyon egitimleri verilmektedir. Uygulamada, yonetmelik geregi danismanlarin haftalik
zaman belirlemesi ve 6grencilerine duyurmasi gerekmektedir. Ders ve danigsmanlik saatleri
tablosu Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programi &gretim elemanlart ve iyelerince
hazirlanarak ofislerinin kapisina asilmaktadir. Ogretim elemanlar1 damismanhk yaptiklar:
ogrencilerin akademik durumunu OBS ve ISUBU Mobil uygulama iizerinden takip
edebilmektedir. Danismanlar 6grencilerin miifredat bilgilerine ve mevcut donemde aldigi
derslerdeki devam durumlarma ve notlarina erisebilmektedirler. OBS iizerinden
ogrencilerimiz sikayet ve oOnerilerini bizlere iletebilmekte bunlar Pazarlama ve Reklamcilik
boliimii tarafindan ve Yiiksekokul yonetimimiz tarafindan degerlendirilmektedir.

Danigmanlik sistemi 0grenci portfolyosu, danismanlik formu gibi yontemlerle takip
edilmekte vegelistirilmektedir. Ogrencilerin danismanlaria erisimi kolaydir ve cesitli erisim
olanaklar1 (yiiz yiize, ¢evrimigi) bulunmaktadir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Meslek Yiiksekokulu biinyesinde 3+1 programa sahip olan bdoliimler igin
yapilabilecek isyeri noktalari tartisilmig ve bu noktalardan alinan dis paydas goriisleriyle
ders igerikleri giincellenmistir. Is yeri Egitimi Uygulamalari protokolleri kapsaminda ve
MEYOK tarafindan bildirilen kontenjanlar cergevesinde her boliime iliskin sirket/kurum
listeleri her donem basinda e-tablo olarak seffaf bir bicimde birim web sayfamizdan anlik
degisikler goriilecek sekilde paylagilmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Danigsmanlar vasitasiyla 6grenciler belirlenen igyeri noktalarina yonlendirilmektedir.
Isyeri egitimi siirecine giren &grencilerimize boliimlerimiz tarafinda Yiiksekokulumuzun
onerdigi icerikler kapsaminda online olarak bilgilendirme seminerleri verilmektedir.
Ogrencilerimiz {iniversite biinyesinde bulunan Kkariyer merkezi hizmetlerinden de
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yararlanabilmektedirler.

Birimimizde Ogrencinin akademik gelisimini takip eden, yon gosteren, akademik
sorunlarina ve Kariyer planlamasina destek olan bir danisman 6gretim tliyesi bulunmaktadir.
Ogrencilerin danigmanlarima erisimi kolay olup yiiz yiize/online/email gibi cesitli sekillerde
ulasma imkanina sahiptirler. Ayn1 zamanda yeni kayit olan Ogrencilere yapilan
oryantasyonla boliim tanitilmakta ve dgrencilerin dgretim iyeleriyle tanigmalarina olanak
saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

Birimde &grencilerin akademik gelisim ve kariyer planlamasina yonelik destek hizmetleri
tanimliilke ve kurallar dahilinde yiiriitilmektedir (3).

Kanitlar

Ogrenci Temsilci Se¢im Tespit FormuB.3.2.K2: Ogrenci isleri iletisim birimi
https://ispartamyo.isparta.edu.tr/tr/iletisim/iletisim-bilgisi-759s.html

Akademik Danisman Gérevlendirme Ornegi
Yeni baglayan 6grencilere oryantasyon egitimleri

https://yalvacmyo.isparta.edu.tr/tr/haber/ozellikle-yeni-kayit-yaptiran-ogrencilerimiz-icin-
oryantasyon-toplantisi-29156h.html

B.3.3. Tesis ve Altyapilar

Tesis ve altyapilar (yemekhane, yurt, teknoloji donanimli ¢alisma alanlari; saglik,
ulagim, bilisim hizmetleri, uzaktan egitim altyapisi) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir,
erisilebilirdir ve 6grencilerin bilgisine/kullanimma sunulmustur. Ogretim ortaminda ve
ogrenci laboratuvarlarindatehlike ve risklerle ilgili 6nlemlerin alinmasina y6nelik ¢alismalar
stirdiiriilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Meslek Yiiksekokulumuzda egitim-68retim faaliyetlerinin etkin bir sekilde
yiriitiilebilmesine olanak saglayan yeterli sayida ve uygun donanima sahip derslik,
bilgisayar laboratuvari, toplant1 salonu, bireysel calisma alani ile uzaktan egitim altyapisi
bulunmaktadir.

Ogretim elemanlar1 ve dgrenci ihtiyaclarii karsilayacak kapasitede kapali ve agik
alana sahip birdgrenci kantini bulunmaktadir.

Okulumuzda yapilan ara smav ve yariyll sonu smavlarinda smav sorularini
cogaltmak amaciyla 1'er adet baski makinesi/fotokopi/optik okuyucu bulunmaktadir.

Yemek bursu verilecek 6grenci kontenjanlart kapsaminda, burstan faydalanmak
isteyen ogrencilerin Yiiksekokulumuz web sitesinde bulunan bagvuru formunu doldurarak bu
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imkandan faydalanabilmektedirler.

Uzaktan egitim i¢in Universitemiz Rektorliigii tarafindan Adobe Connect uygulamasi
ile hizmet saglanmaktadir.

T.C. Genglik ve Spor Bakanligina bagli olan Kredi ve Yurtlar Genel Miidiirliigiiniin
Yalvag’ta bulunan yurtlart kullanilmaktadir.

Uyqulama Faaliyetleri

Meslek Yiiksekokulumuz i¢inde sunulan hizmetler miidiirliigiimiiz sorumlulugunda,
akademik ve idari personelimizce sunulmakta olup diger hizmetler Rektorlikk tarafindan
diizenlenmektedir.

Kontrol Etme Faalivyetleri

Meslek Yiiksekokulumuz tarafindan sunulan hizmetlerde kontrol islemleri her
egitim-6gretim donemi oncesi idari personel ile (laboratuvar yazilimlari, kablosuz internet
hizmeti vb.) kontrol edilmekte olup, egitim 6gretim siirecinde 6gretim iiyelerinden gelen geri
bildirimlerle diizenlenmektedir.

Rektorliik tarafindan sunulmus olan uzaktan egitim altyapisi Bilgi Islem Daire
Baskanligi ve Ogrenci Isleri Daire Bagkanliginca kontrol edilmekte olup, gerekli bildirimler
birimimiz 6grenci isleri aracilig1 ile saglanmaktadir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Ogrenci sayis1 ve boliimlerden gelen yazilim altyapisi talepleri Rektorliige bagh
ilgili birimlerden talep edilmekte, olusabilecek aksakliklar i¢in 6nlemler alinmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

Birimin genelinde tesis ve altyapi erisilebilirdir ve bunlardan firsat esitligine dayali olarak
yararlanilmaktadir.

Kanitlar

https://yalvacmyo.isparta.edu.tr

https://yemek.isparta.edu.tr/

https://isparta.edu.tr/duyuru/9272/yemek-bursu-basvurulari-baslamistir

https://esuf.isparta.edu.tr/tr/haber/isubu-uzaktan-egitim-icin-adobe-connect-kullanimiakademi
k-personel-28279h.html

https://kygm.qgsh.gov.tr/YurtMudurlukleri

B.3.4. Dezavantajh Gruplar
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Dezavantajli, kirilgan ve az temsil edilen gruplarin (engelli, yoksul, azinlik, go¢gmen
vb.) egitim olanaklarina erisimi esitlik, hakkaniyet, c¢esitlilik ve kapsayicilik gozetilerek
saglanmaktadir. Uzaktan egitim altyapist bu gruplarin ihtiyac1 dikkate alinarak
olusturulmustur. Universite yerleskelerinde ihtiyaclar dogrultusunda engelsiz {iniversite
uygulamalari bulunmaktadir. Bu gruplarin egitim olanaklarina erisimi izlenmekte ve geri
bildirimleri dogrultusunda iyilestirilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Meslek  Yiiksekokulumuzda ihtiyaglar  dogrultusunda engelsiz  iniversite
uygulamalar1 bulunmaktadir. Programimiza kayitli bulunan engelli Ogrencilerin engel
durumlarindan dolay1r ders ve smav uygulamalarinda karsilastiklari sorunlar1 ortadan
kaldirarak egitimde firsat esitligini saglamak ve engelli 6grencilerin basarilarina pozitif
katkida bulunmaya yonelik esaslar uygulanmaktadir. Engelli 6grencilerimiz igin Meslek
Yiiksekokulumuz girisinde rampa gibi c¢esitli i¢ ve dis mekan diizenlemeleri yapilmistir.
YKS ile bolimiimiize giren 6grencilerin yani sira yabanci uyruklu dgrenciler de 6grenim
gormektedir. Yabanci uyruklu 6grencilerle ilgili mevzuat web sitesinden elde edilebilir.

Uygulama Faaliyetleri

Birimimiz engelli bireylere yonelik yapilan veya planlanan arastirma, proje vb.
calismalar devam etmektedir. Okul hizmet binalarinda rampa, korkuluk vb. mevcut olup
siirekli bakimlar1 yapilmaktadir. Ote yandan programimiz igerisinde &gretim goren engelli
Ogrencilerin  ihtiyaglarina gore smavlar diizenlenmekte ve bunun i¢in engelli
ogrencilerimizden ihtiyaglarina gore talepleri alinmaktadir.

Kontrol Etme Faalivyetleri

Kontrol etme faaliyetleri periyodik olarak her egitim 6gretim basinda programimizda
bulunan kayitli 6grenci durumlarina gére yapilmaktadir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Kontrol faaliyetleri sonucunda mevcut uygulamalardan kaynakli eksiklik ve
problemler idari birimlere bildirilmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Binalarimiz fiziki kosullar1 miimkiin oldugunca engellilere yonelik diizenlenmistir.
Dezavantajli gruplar icin egitim olanaklar1 erisimi esitlik, hakkaniyet ve kapsayicilik
gozetilerek saglanmaktadir.

Olgunluk Diizeyi

Dezavantajli gruplarin egitim olanaklarma erisimine iligskin uygulamalar yiiriitilmektedir (3).
Kamtlar

https://kms.kaysis.gov.tr/Home/Kurum/80686208#collapsel

https://obs.isparta.edu.tr/Public/EctsShowDetails.aspx?MID=19
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https://oidb.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/73/files/onlisans-ve-lisans-uluslararasiogrenci-
ka bul-ve-kayit-yonergesi.pdf

Engelli Talep Formu
B.3.5. Sosyal, Kiiltiirel, Sportif Faaliyetler

Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlerine yonelik mekan, biitce ve rehberlik destegi vardir. Ayrica sosyal, kiiltiirel,
sportif faaliyetleri yiiriiten ve yoneten idari 6rgilitlenme mevcuttur. Gergeklestirilen faaliyetler
izlenmekte, ihtiyaglardogrultusunda iyilestirilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Yiiksekokulumuzun kampiis igerisinde yer almasi sebebiyle kampiisiin 6grencilere
sundugu tim  kiltirel ve sosyal faaliyetlerden, her tirli  etkinliklerden
yararlanabilmektedirler. Ayrica 6grencilerimize sunulan laboratuvar olanaklarimiz yani sira
tecriibeli hocalarimiz ile egitim kalitemizi artirmaktayiz. Programimizda Teknolojik
gelisimleri yakindan takip eden okulumuzun Facebook, Twitter ve Instagram sosyal medya
uygulamalariyla akademik, idari ve 6grenci iletisimi arttirilmistir.

Uygulama Faaliyetleri

Universite biinyesindeki topluluklar kendi alanlarinda, teknik amacli ve sosyal
geziler, paneller, konferanslar, soylesiler, kiiltiirel ve sanatsal etkinlikler gergeklestirilerek
olusturulan sosyal ortami paylagmay1 ve is hayatin1 6grencilik yillarinda tanima olanagin
bulmaktadirlar.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetleri yiiriiten ve yoneten idari orgiitlenme mevcuttur.

Onlem Alma Faaliyetleri

Ogrenci topluluklar1 ve bu topluluklarin etkinlikleri, sosyal, kiiltiirel ve sportif
faaliyetlerine yonelik mekan, biitge destegi bulunmamaktadir. Bu konuda rektorliik
topluluklar biriminden gerekli destek alinmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Birimimiz tarafindan 6grencileri meslek hayatina alisgtirmak i¢in alaninda uzman
kisiler ile soylesiler diizenlenmektedir. Yeni kayit yaptiran 6grencilerimiz i¢in oryantasyon
yapilmakta, teorik derslerin gelistirilmesi adina cesitli seminer ve teknik geziler
diizenlenmektedir.

Olgunluk Diizeyi

Birimin genelinde sosyal, kiiltiirel ve sportif faaliyetler erisilebilirdir ve bunlardan
firsat esitligine dayali olarak yararlanilmaktadir (2).
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Kanitlar
Twitter: twitter.com/myoisparta

Facebook: https://www.facebook.com/isubuyalvacmeslekyuksekokulu

Instagram: www.instagram.com/myoisparta/

ttps://sksdb.isparta.edu.tr/tr/ogrenci-topluluklari/ogrenci-topluluklari-7924s.html

B.4. Ogretim Kadrosu

Programimiz ~ 6gretim  kadrosu, Ogretim {iyesi-Ogrenci iliskisini, 6grenci
danismanhigini, Universiteye hizmeti, mesleki gelisimi, sanayi, mesleki kuruluslar ve
isverenlerle iliskiyi siirdiirebilmeyi saglamak tizere yeterli sayidadir. Kadromuz bir doktor
Ogretim iiyesi, bir 0gretim gorevlisi doktor ve bir 6gretim gorevlisinden olugmaktadir.

B.4.1. Atama, Yiikseltme ve Gorevlendirme Kriterleri

Ogretim eleman1 (uluslararas1 6gretim elemanlar1 dahil) atama, yiikseltme ve
gorevlendirme siire¢ ve kriterleri belirlenmis ve kamuoyuna aciktir. Ilgili siire¢ ve kriterler
akademik liyakati gozetip, firsat esitligini saglayacak niteliktedir. Uygulamanin kriterlere
uygun oldugu kanitlanmaktadir. Ogretim elemam ders yiikii ve dagilim dengesi seffaf olarak
paylasilir. Birimin 6gretim {iyesinden beklentisi bireylerce bilinir. Birim disindan ders
vermek tizere gorevlendirilenlerin se¢iminde liyakate dikkat edilir ve yariyill sonunda
performanslarinin degerlendirilmesi seffaf ve etkindir. Birimde egitim-6gretim ilkelerine ve
kiiltiiriine uyum gozetilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Boliimiimiizde 6gretim elemanlarinin atanmasi ve yiikseltmesinde uygulanan esaslar
belirlenmistir. Bu esaslar YOK Kanunu ve Yonetmeliklerine uygundur.

Uygulama Faaliyetleri

Programimizda hangi derslerin acilacagi ve bu derslerin kimler tarafindan
yiiriitiilecegi ilgili yariyil ders kayitlarindan iki ay oncesine kadar 6gretim elemanlarinin
uzmanlik alanlarma gére boliim baskam tarafindan belirlenir. Ogretim elemani ders yiikii ve
dagilim dengesi seffaf olarak paylasilir. Bolimde egitim-6g8retim ilkelerine ve kiiltiiriine
uyum gozetilmektedir. Programlarin yiiriitiilmesi i¢in yeterli sayida veya nitelikte 6gretim
elemaninin olmadigi durumlarda, diger birim veya kurumlardan Bolim Kurul karar ile
ogretim eleman1 gorevlendirilebilir. Boliim kurullarinda alinan kararlar Universite kurulunda
degerlendirilerek karara baglanmak suretiyle giivence altina alinmaktadir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Universitemiz akademik yiikseltilme ve atanma o&lgiitleri ydnergesinde kurumsal
ihtiyaglar ¢ergevesinde giincellemeler yakin zamanda yapilmistir. Akademik personelin
nicelik ve nitelikleri norm ve asgari yapilanma Kriterleri dogrultusunda kurum igi yapilanma
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hedef ve amaglarina gore kontrol edilmektedir. Kurum disi gorevlendirmeler ortak dersler
koordinatorliigiive rektorliik yonetiminin denetiminde kontrol edilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Boliimden ayrilan veya stratejik amaglar dogrultusunda personel istihdami, boliim
kurul raporlarive Kalite toplantilart sonucunda olusturularak 6nlem alinmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Akademik Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri Yonergesi giincellenmesi.

Olgunluk Diizeyi

Atama, vyiikseltme ve gorevlendirme uygulamalarinin sonuglari izlenmekte ve
izlem sonuglariDegerlendirilerek 6nlemler alinmaktadir.

Kanitlar

Akademik Yiikseltilme ve Atanma Olgiitleri Ydnergesi
Universitemizin akademik personel alim ilan

B.4.2. Ogretim Yetkinlikleri ve Gelisimi

Tim Ogretim elemanlarinin etkilesimli-aktif ders verme yontemlerini ve uzaktan
egitim stlireglerini 6grenmeleri ve kullanmalari i¢in sistematik egiticilerin egitimi etkinlikleri
(kurs, calistay, ders, seminer vb.) ve bunu iistlenecek/ gergeklestirecek Ogretme-6grenme
merkezi yapilanmasi vardir. Ogretim elemanlarin pedagojik ve teknolojik yeterlilikleri
artirilmaktadir. Birimin 6gretim yetkinligi gelistirme performans: degerlendirilmektedir.
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Cizelge 8. Ogretim Kadrosunun analizi
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Planlama Faaliyetleri

Ogretim elemanlarmin etkilesimli-aktif ders verme ydntemlerini ve uzaktan egitim
stireglerini 6grenmeleri ve kullanmalari i¢in egiticilerin egitimi etkinlikleri sistematik olarak
yapilmaktadir. Bu sistemlerin nasil kullanilacagina dair 6gretim elemanlarimizin egitilmesi
icin 6grenci igleri daire baskanligi tarafindan planlama yapilmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri

Bu geri bildirimler bolim kurullarinda degerlendirilerek ders igeriklerinin egitim-
ogretim kadrosunun yetkinlikleri ile értiismesi giivence altma almir. Ogretim elemanlarmin
uzaktan/karma egitim siireglerine doniik teknik ve pedagojik yetkinliklerini arttirmak igin
arastirma faaliyetleri, akademik gelisimleri yonetimce desteklenmektedir. Uzaktan egitim
sistemikonusunda birim koordinatdrii tarafindan 6gretim elemanlarina uygulamali hizmet ici
egitim verilmektedir. Uzaktan egitim siire¢lerinin ve sistemlerinin nasil kullanilabilecegine
dair sunumlar hazirlanmistir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Ogretim iiyesi kadrosunun yetkinliklerinin ders igerikleri ile drtiismesinin 6lgiimii ise
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Ogrenci Bilgi Sistemi {izerinden Ders Degerlendirme Anketleri ile gerceklesir. Her
donemin sonunda &grenciler aldiklari derslerde dersi veren 6gretim elemanin derse olan
hakimiyeti ve bilgisi ileilgili geri bildirimde bulunur.

Onlem Alma Faaliyetleri

Onlem alinmas1 gerekli faaliyetler anlik ve hizli olarak birim teknik personelince
saglanmaktadir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Bu alanda faaliyetimiz bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizevi

Bolim 6gretim elemanlarinin; 6grenci merkezli 6grenme, uzaktan egitim, 6lgme
degerlendirme, materyal gelistirme ve kalite gilivencesi sistemi gibi alanlardaki
yetkinliklerinin gelistirilmesine iliskin planlar bulunmaktadir. (2)

Kamtlar
Uzaktan egitim takip modiiliiniin kullanim1
Uzaktan 6gretimde canli ders uygulama ilkeleri ve 6rnekleri

Ogretim eleman1 ders degerlendirme anket sonuglari

B.4.3. Egitim Faaliyetlerine Yonelik Tesvik ve Odiillendirme

Ogretim elemanlar1 igin yaratici/yenilik¢i egitimi uygulamalarini ve bu alanda
rekabeti arttirmak tizere tesvik ve ddiillendirme siirecleri planlanmaktadir.

Planlama Faaliyetleri

Arastirma firsatlar1 ve bilimsel ¢aligma egitimleri ile ilgili bilgilendirmeler EBYS
araciligi ile 6gretim elemanlarma duyurulmakta ve katilimlari desteklenmektedir. Ogretim
elemanlarinin egitim faaliyetlerine yonelik tesvik ve odiillendirmesi iilkemizde uygulanan
akademik tegvik yonetmeligine gore gerceklestirilmektedir.

Uygulama Faaliyetleri

Akademik tesvik kriterlerini saglayan 6gretim elemanlari, birim tesvik komisyonu ve
ist kurul tarafindan bilimsel c¢alismalarin incelenmesi sonucunda tesvik ile
odiillendirilmektedir. S6z konusu siire¢ “Akademik Tesvik Odenegi Siirec Yonetimi
Sistemi” tizerinden yiritiilmektedir. Tesvik puan1 kapsaminda akademik basari saglayan
Ogretim elemanlari iniversitemiz web sayfasinda ilan edilmektedir.

Kontrol Etme Faalivyetleri

Akademik tesvik Kkriterlerini saglayan Ogretim elemanlarinin performanslari kontrol
edilmektedir

Onlem Alma Faaliyetleri
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Bolim kurul toplantilarinda akademik tesvik kriterlerini saglayan Ogretim
elemanlarmin motive edilip sinirda kalanlar i¢in gerekli kritiklerin yapilmasi.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Akademik Tesvik Sistemi

Olgunluk Diizeyi

Tesvik ve ddiillendirme Uygulamalar1 birim geneline yayilmistir. (3)

Kanitlar
YOK Akademik Tesvik Odenegi Y&netmeligi

Akademik tesvik sistemi
Akademik tesvik basvuru sonuglari

ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

Aragtirma siireci programin siirekli gelisim odagi, arastirma potansiyeli, arastirma
hedefleri, arastirma faaliyetlerinin gergeklestirildigi, hedeflerin nitelik ve nicelik olarak
izlenerek degerlendirildigi ve ulasilan sonuglarin kontrol edilerek ihtiyag duyulan
iyilestirmelerin yapildigibir siireg olarak ele alinmaktadir.

C.1.1. Arastirma Siireclerinin Yonetimi

Bilimsel arastirma siire¢lerin  yonetiminin  etkinligi ve basaris1 izlenmekte ve
tyilestirilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Programimizda Bilimsel aragtirma siireglerinin etkinligini artirmaya yonelik Planlamalar
yapilmaktadir.

Uygulama Faaliyetleri

Boliimiimiizde gorevli dgretim elemanlarini yil i¢inde yaptigi bilimsel ¢aligmalarin
ulusal ve uluslararasi diizeyde yayinlanmasini tesvik etmek tizere akademik tesvik programi
uygulanmaktadir.

2024 yili arastirma ve yaym faaliyetlerinin degerlendirilebilmesi adina Bolim
Akademik Tesvik Basvuru ve inceleme Komisyonu ve Birim Akademik Tesvik Basvuru ve
Inceleme Komisyonu belirlenmistir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Bu alanda faaliyetimiz bulunmamaktadir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Bu alanda faaliyetimiz bulunmamaktadir.
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Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Bu alanda faaliyetimiz bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizevi

Birimimizin arastirma siire¢lerinin  yonetimi ve organizasyonel yapisina iliskin
yonlendirme vemotive etme gibi hususlari dikkate alan planlamalar1 bulunmaktadir.

Kanitlar

Tiim boliimlere ait Akademik Tesvik Basvuru ve Inceleme Komisyonu giincelleme
kararlar1

Birim Akademik Tesvik Basvuru ve inceleme Komisyonu giincelleme kararlari

C.1.2. i¢ ve D1s Kaynaklar

Bu 6l¢iit boliim/program bazinda doldurulmayacaktir.

C.1.3. Doktora Programlari ve Doktora Sonras1 Imkanlar

Birimimizde doktora program1 yoktur

C.2. Arastirma YetkKinligi, Is Birlikleri ve Destekler

Bolim/Program, 6gretim elemanlar1 ve arastirmacilarin bilimsel aragtirma ve sanat
yetkinliginislirdiirmek ve iyilestirmek i¢in olanaklar bulunmaktadir.

C.2.1. Arastirma Yetkinlikleri ve Gelisimi

Doktora derecesine sahip arastirmact orani, doktora derecesinin alindigi kurumlarin
dagilimi; kiimelenme/uzmanlik birikimi, arastirma hedefleri ile 6rtiisme konularinin analizi,
hedeflerle uyumu irdelenmektedir. Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini
gelistirmek lizere egitim, c¢alistay, proje pazarlar1 vb. gibi sistematik faaliyetler
gerceklestirilmektedir.

C.2.2. Ulusal ve Uluslararasi Ortak Programlar ve Ortak Arastirma Birimleri

Bu 6l¢iit boliim/program bazinda doldurulmayacaktir.

C.3. Arastirma Performansi

Kurumlararasi is birliklerini, disiplinleraras1 girisimleri, Sinerji yaratacak ortak girisimleri
6zendirecek mekanizmalar ilgili rektorliik birimleri tarafindan yiiriitiilmektedir.

C.3.1. Arastirma Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Birim  aragtirma faaliyetlerini degerlendirmek i¢in toplantilar planlanmistir. Performans
temelinde tesvik ve takdir mekanizmalari vardir.
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C.3.2. Ogretim Elemany/Arastirmaci Performansinin Degerlendirilmesi

Birim  arastirma faaliyetlerini degerlendirmek i¢in toplantilar planlanmistir. Performans
temelinde tesvik ve takdir mekanizmalari vardir.

TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireclerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

Birim, toplumsal katk: faaliyetlerini stratejik amaclar1 ve hedefleri dogrultusunda
yonetmektedir.

D.1.1. Toplumsal Katki Siire¢lerinin Yonetimi

Boliimiin toplumsal katk1 politikasi boliimiin toplumsal katki siireglerinin yonetimi ve
organizasyonel yapisi kurumsallagmistir. Toplumsal katki siireclerinin yonetim ve
organizasyonelyapisi kurumun toplumsal katk1 politikasi ile uyumludur, gérev tanimlari
belirlenmistir. Yapinin islerligi izlenmekte ve bagli iyilestirmeler gerceklestirilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Universitemizin Toplumsal Katki Politikast;

Toplumi ile i¢ ige olmay1 hedefleyen,

Toplumsal fayda tiretmeye yonelik ¢alisan 6grenci topluluklari,
Goniilliiliik esasiyla diizenlenen sosyal sorumluluk faaliyetleri,

Sehrin tanitimina yonelik uygulanan tiniversite tanitim ¢aligmalari,

o > W e

Birimlerin sehrin ekonomik, sosyal ve kiiltiirel gelisimini saglayacak projelerde onciiliik
eden yaklasimi seklinde belirlenmis ve ilgili politika “2021-2025 Stratejik Plan1” raporunda
web sitesi iizerinden kamuoyu ile paylasilmis ve Toplumsal katki Koordinatorliigii
kurulmustur.

Bolimiimiiz, 2019-2020 egitim 6gretim yil1 itibartyla zorunlu igbasinda egitim uygulamasina
baslanmistir. 3+1 uygulamali egitim modelinin temel amaci; belirli mesleklere yonelik
nitelikli insan giicti yetistirmeyi hedefleyen meslek yiiksekokullarinda, 6grencilerin
istihdama yonelik yetigmelerini saglamak ve istihndam edilebilme olanaklarini arttirmaktir.

Bu uygulamada 4 dénemdiizerinden verilen egitim 6gretimin 3 donemi orgilin dgretim; 1
donemi ise igletmelerde tam zamanli uygulamali egitim olarak yapilacaktir. Boylece
ogrencilerimiz teorik bilgilerini uygulama becerisiyle biitiinlestirme olanagi bulacaklardir.
Isyeri Egitimi Uygulamasinin Topluma Faydalar1 kapsaminda;

1. Universite, is diinyas: ve toplumun isbirligi icinde hareket etmesi ile iilke kalkinmasi
hizlanacak ve issizlik orani azalacak,

2. Ailelerin ¢cocuklarinin gelecegi ile ilgili endiseleri azalacak,
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3. Isletmelerdeki calisanlar dgrencilerden sorumlu akademik personel ile iletisime gecip
toplumsal ve teknolojik sorunlar1 kolaylikla paylasabilecekleri i¢in toplum ve {iniversite
isbirligi saglanmis olacak,

4. Cocuklar1 donanimli olarak yetisen ailelerin kendine giiveni artacaktir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Etkinlikler kontrol edilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Calismalarin plan dahilinde yapilmasi, takibi i¢in idari yapilanma siireci devam etmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Bu alanda faaliyetimiz bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi

Birim genelinde toplumsal katk: siireglerinin yonetimi ve organizasyonel yapis1 kurumsal
tercihler yoniinde uygulamaktadir.

Kanitlar

https://isparta.edu.tr/Documents/2021-2025-stratejik-plani-04072022.pdf
https://meyok.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/446/files/yonerge-2021-03112021.pdf
https://meyok.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/446/files/brosur-06062022.pdf
https://isparta.edu.tr/sayfa/5538/koordinatorlukler

D.1.2. Kaynaklar

Toplumsal katki etkinliklerine ayrilan kaynaklar (mali, fiziksel, insan giici)
belirlenmis,paylasiimis ve kurumsallasmis olup, bunlar izlenmekte ve degerlendirilmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Topluma katki faaliyetlerini siirekli iyilestirmede, birimin planlama ve yonetim
yaklasimi“Planla, Uygula, Kontrol Et, Onlem Al” dongiisii ile desteklenecektir.

Uygulama Faaliyetleri

Béliimiimiizde Akademik danmismanligi bulunan Ogretim Uyesi/Gérevlisi'nin sosyal
sorumluluk noktasinda siirecleri bu sekilde yiiriitiilmektedir. Birimimizce ve gelen talep
dogrultusundaki toplumsal katki ve sosyal sorumluluk noktasindaki siireglerde ise yeterli
mali destegimiz bulunmamaktadir. Maddi yiikiimliiliikkler kismen de olsa Miidiirliigiimiiz
biinyesince karsilanmaktir. Gerek fiziki mekan gerekse de insan giicii ise bu etkinlikler
kapsaminda Miidiirliigiimiiz biinyesince ¢ok rahat karsilanabilmektedir. Ozellikle fiziki
imkan noktasinda amfi, sinif ve bilgisayar laboratuvari, insan giicli kapsaminda ise akademik
ve idari personel yeterli destegi saglamaktadir.
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3+1 uygulamali egitim modeli kapsaminda birimimizce, 3308 Sayili Mesleki Egitim
Kanunu'na Gére Isyeri Uygulamasi Yapan Ogrencilerin, Sigorta primleri “Is Kazasi ve
Meslek Hastaligi  Sigortas1" Isparta Uygulamali Bilimler Universitesi tarafindan
O6denmektedir.

Kontrol Etme Faaliyetleri

Uygulan faaliyetlerden elde edilen sonuglara gore degerlendirilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Bu degerlendirmeler dogrultusunda oOnlemler alinmakta ve ihtiyaglar dogrultusunda
kaynaklargenisletilmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Bu alanda faaliyetimiz bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizeyi

Bolimiin toplumsal katki kaynaklarimin toplumsal katki stratejisi gelisime agiktir.
Kanitlar

https://meyok.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/446/files/bilgi-23072023.pdf
https://meyok.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/446/files/sgk-ucret-kyk-13042023.pdf
https://meyok.isparta.edu.tr/assets/uploads/sites/446/files/15-08-2022-protokol15082022.pdf

D.2 Toplumsal Katki Performansi
D.2.1.Toplumsal Katki Performansinin izlenmesi ve Degerlendirilmesi

Boliim/Program, Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaglart ile uyumlu, dezavantajli gruplar
dahil toplumun ve gevrenin ihtiyaglarina cevap verebilen ve deger yaratan toplumsal katki
faaliyetlerinde bulunmaktadir. Ulusal ve uluslararas1 diizeyde kurumsal is birlikleri, ¢esitli
kamu kurum ve kuruluslarina yapilan gorevlendirmeler ile kurumun biinyesinde yer alan
birimler araciligiyla yiiriitiilen egitim, hizmet, arastirma, danismanlik vb. toplumsal katki
faaliyetleri izlenmektedir.

Planlama Faaliyetleri

Programimiza ait faaliyetlerin yer aldigi bilgiler Birim tarafindan istenmekte olup
MY O FaaliyetRaporlar1 her yil diizenlenerek rektorliigimiize gonderilmektedir.

Uygulama Faaliyetleri

Yapilan etkinliklerin birgogu web sayfamizda ve sosyal medya hesaplarimizda
bulunmaktadir. Bu etkinlikler kapsamindaki temel amaglar ise;

1. Bilim kiiltiiriiniin yayginlagmasi,
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2. Universite ile toplum arasinda iletisimin artmast,
3. Bilimsel bilginin katilimcilara ulastirilmasi,
4. Bilimsel uygulamalarin katilimcilarin aktif katilimiyla gerceklestirilmesi gozlenmistir.

Kontrol Etme Faalivyetleri

Faaliyet raporunda belirtilenler kontrol edilmektedir.

Onlem Alma Faaliyetleri

Elde edilen sonuglar her akademik yilda degerlendirilmektedir.

Ornek Gosterilebilir Uygulamalar

Bu alanda faaliyetimiz bulunmamaktadir.

Olgunluk Diizevi

Birimin genelinde toplumsal katki performansini izlenmek ve degerlendirmek iizere
olusturulan mekanizmalar kullanilmaktadir.

SONUC VE DEGERLENDiRME

Bu 6zdegerlendirme raporu, Isparta Uygulamalar Bilimler Universitesi Yalvag Meslek
Yiiksekoklu Finans Bankacilik ve Sigortacilik Programinin calismalarinin kalite siirecleri
cergevesinde i¢ degerlendirmesini gergeklestirmeyi amaglamaktadir. Finans Bankacilik ve
Sigortacilik Programi Yiiksekogretimde kalite calismalarinin 6neminin farkindadir. Bu
kapsamda programimizda yiiriitiilen faaliyetler liderlik, yonetim ve kalite, egitim ve &gretim,
arastirma ve gelistirme ile toplumsal katk: basliklari altinda incelenmistir. Programimizin giiglii
ve zayif yonleri asagida belirtilmistir:

Giiclii Yonlerimiz:

- Birim misyon ve vizyonun belirlenmis olmasi ve bunlar1 destekleyen temel hedeflerin
bulunmasi kalite hedeflerine ulagsmasini saglayan gii¢lii yonleridir.

- Seffaflik, paylagimcilik ve 6l¢iilebilirlik istenilen diizeyde olmayip; kaliteyle ilgili
degerlendirmeleri giiglestirmesi birimin gelismeye agik yonlerindendir.

- Birimin akademik ve idari personelinin bilgi ve deneyim yoniinden yeterlilikleri gii¢li
yontidiir.

Zayif Yonlerimiz:

- Onceki dénemlere ait kalite giivencesi ¢alismalarinin olmamasi ve bu galismalara heniiz
baslanmis olmas1 birimin gelismeye acik yonlerindendir.

- Yiiksekokulumuzun merkez kampiis disinda faaliyet gostermesi nedeniyle 6grencilerin
merkezin imkanlarindan yararlanamamasi
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Ogrencilerin motivasyon eksikligi
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