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BÖLÜM/PROGRAM HAKKINDA BĠLGĠLER 

Programın güçlü yönleri: 

Birim misyon ve vizyonun belirlenmiĢ olması ve bunları destekleyen temel hedeflerin bulunması kalite 

hedeflerine ulaĢmasını sağlayan güçlü yönleridir. Ek olarak birimin akademik ve idari personelinin bilgi ve 

deneyim yönünden yeterlilikleri güçlü yönleri arasında gösterilebilir. 

 

Programın geliĢmeye açık yönleri: 

ġeffaflık, paylaĢımcılık ve ölçülebilirlik istenilen düzeyde olmayıp; kaliteyle ilgili değerlendirmeleri 

güçleĢtirmesi birimin geliĢmeye açık yönlerindendir. Önceki dönemlere ait kalite güvencesi çalıĢmalarının 

olmaması ve bu çalıĢmalara henüz baĢlanmıĢ olması birimin geliĢmeye açık yönlerine eklenebilir. 

 

LĠDERLĠK, YÖNETĠġĠM ve KALĠTE 

A.1. Liderlik ve Kalite 

A.1.1. Yönetim Modeli ve Ġdari Yapı 

Değerlendirme: 

Bölüm kurulları bölüm baĢkanı, bölüm baĢkan yardımcısı ve mevcut öğretim elemanlarından 

oluĢturulmuĢtur. Komisyonlar web sitesi üzerinden eriĢebilir durumdadır. Toplantıların hangi sıklıkla 

yapıldığına dair bir ifade bulunmamaktadır. Modelin kurumsallığı ve sürekliliği konusunda da iyileĢtirme 

ve uyumlaĢtırma faaliyetleri bulunmaktadır. 

Program süreçlerindeki karar verme mekanizmalarında kontrol ve denge unsurları gözetilerek karar verme 

mekanizmalarında iç paydaĢların temsiliyeti sağlanmaktadır. Bu amaç doğrultusunda programda 

komisyonlar (ĠĢletmede Mesleki Eğitim, Yatay GeçiĢ, Ġntibak vb.) oluĢturulmuĢtur. 

 

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐ Var 

☒ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☐2 

☒3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 
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A.1.2. Liderlik 

Değerlendirme: 

Kalite güvencesi bilinci, sahipliği ve kurum içi kalite güvencesi sistemi ifade edilmiĢtir. Programın kalite 

güvence kültürünü benimsediği görülmektedir. Buna yönelik liderlik yaklaĢımları konusunda planlamalar 

yapılmaktadır.  

 

 

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☐2 

☒3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 

 

A.1.3. Kurumsal DönüĢüm Kapasitesi 

 

Değerlendirme: 

Belirlenen misyon ve vizyon doğrultusunda Üniversite stratejik planı doğrultusunda geleceğe uyum ve 

yenilik çalıĢmaları doğrultusunda çalıĢmalar devam etmektedir. Yalvaç Meslek Yüksekokulu 

programlarına ait taban ve tavan puanları ve doluluk oranları gibi veriler, 2023 Akademik Genel 

Kurulu'nda öğretim elemanları ile paylaĢılarak konu hakkında tespitlerde bulunulmuĢtur. Bu adımlar, 

akademik süreçlerini iyileĢtirme ve güçlendirme amacını taĢımaktadır. DijitalleĢmeye yönelik Üniversite 

genelinde kullanılan mobil uygulamayı etkin bir Ģekilde kullanmaktadır.  

 

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐ Var 

☒ Yok 

☐1 

☐2 

☒3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 
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A.1.4. Ġç Kalite Güvencesi Mekanizmaları 

 

Değerlendirme: 

Programda görev yetki ve sorumlulukları belirlenmiĢtir. Kalite kültürünün yaygınlaĢtırılmasında yönelik 

çalıĢmalar devam etmektedir. Programda tüm iĢ ve iĢlemler, belirlenen görev tanımlamalarına uygun 

olarak ilgili kiĢiler tarafından bilgi yönetim sistemleri aracılığıyla (OBS, EBYS, PBS) gerçekleĢtirilmekte, 

detaylı bir Ģekilde kayıt altına alınmakta ve arĢivlenmektedir. 

 

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐ Var 

☒ Yok 

☐ Var 

☒ Yok 

☐1 

☒2 

☐3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 

 

A.1.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik 

 

Değerlendirme: 

Bölüm ve program bilgileri web sitesi üzerinden eriĢebilir durumdadır. Bu bilgiler kolayca eriĢilebilir ve 

tüm öğrenciler tarafından anlaĢılabilir düzeyde net bir Ģekilde ifade edilmektedir. Birim veri sorumlusuna 

iletilen bilgiler, belirli zamanlarda güncellenmektedir. 

 

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☐2 

☒3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 
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A.2. Misyon ve Stratejik Amaçlar 

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar 

Değerlendirme: 

Program faaliyetleri hem üniversite hem de program misyon, vizyon, kalite politikaları ve değerleriyle 

uyumludur.  

 

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☐2 

☒3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 
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A.2.2. Stratejik Amaç ve Hedefler 

 

Değerlendirme: 

Ulusal ve uluslararası alanda eğitim-öğretim kalitesini sürekli iyileĢtirmek ve geliĢtirmek, ulusal ve 

uluslararası alanda araĢtırma ve geliĢtirme faaliyetlerini arttırmak ve teĢvik etmek ile kurumsal 

standartların oluĢturulması ve sürekliliğin sağlanması; stratejik amaçların arasında yer almaktadır. Bu 

stratejik amaçlara yönelik hedefler, alt hedefler ve bunlara yönelik eylemler belirtilmiĢtir. 

 

 

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☐ Var 

☒ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☐2 

☒3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 

 

A.2.3. Performans Yönetimi 

 

Değerlendirme: 

Bölüme özgü bir stratejik plan bulunmamaktadır.   Üniversite stratejik planındaki göstergelerden akademik 

personel ve öğrenci ile ilgili dikkate alınmıĢtır.  Akademik personelin değerlendirilmesinde birim ve 

bölüme özgü bir değerlendirme faaliyeti bulunmamaktadır.  

 

Kontrol Tablosu: 

 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☐2 

☒3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 
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A.3. Yönetim Sistemleri 

A.3.1. Bilgi Yönetim Sistemi 

Değerlendirme: 

Bölümün etkinlikleri ve süreçlerine iliĢkin verilerin toplanmakta, analiz edilmekte ve raporlanmaktadır. 

Akademik ve idari birimlerin kullandıkları Bilgi Yönetim sistemleri kullanılmaktadır. Kurumla ilgili 

bilgiler sürekli olarak güncel tutulmakta ve belgelendirilmektedir. Bilgi yönetimi kapsamında, güçlü ve 

etkili bir biliĢim altyapısı oluĢturularak dokümanlarda saklı bilgiler, açık veya örtük biçimde güvence 

altına alınmaktadır. 

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☒2 

☐3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 
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A.3.2. Ġnsan Kaynakları Yönetimi 

 

Değerlendirme: 

Ġnsan kaynakları yönetimine iliĢkin yasal dayanaklar ve belirtilen yasal dayanakların uygulanıĢları birim ve 

bölüm tarafından bilindiği açık bir Ģekilde ifade edilmektedir. Yetkinliklerin arttırılmasına yönelik bir 

çalıĢma bulunmamaktadır. Mevcut akademik personelin önerileri bölüm içerisinde yapılan görüĢmeler ile 

ortaya konulmaktadır. Akademik personelin alımında gereklilikler ve istekler dikkate alınmaktadır. 

 

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☒2 

☐3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 

 

A.3.3. Finansal Yönetim 

Bu ölçüt kullanılmamaktadır. 

 

A.3.4. Süreç Yönetimi 

 

Değerlendirme: 

 

Tüm etkinliklere ait süreçler tanımlıdır. Süreçlerdeki sorumluluklar personele aktarılmıĢ ve buna  dair bir 

sürecin nasıl yürütüleceği belirlenmiĢtir. ĠĢ akıĢ Ģemaları eriĢebilir Ģekildedir.  Süreç kontrolü ve 

değerlendirmesi birim tarafından yapılmaktadır. 

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☐2 

☒3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 
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A.4. PaydaĢ Katılımı 

A.4.1. Ġç ve DıĢ PaydaĢ Katılımı 

 

Değerlendirme: 

Bölümde paydaĢlar ile yürütülen faaliyetler bulunmaktadır. Ġç ve dıĢ paydaĢların öğretime katkısı olan 

buna bağlı dahil olduğu süreçler ile kontrolün nasıl yapılacağı belirlenmiĢtir. Geri bildirimler, bölüm 

toplantıları ile değerlendirilmekte ve iyileĢtirmeler ve düzenlemeler yapılmaktadır. Tüm süreçleri 

üniversitenin geliĢme stratejileri üzerinden yürütmektedir.  

 

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐ Var 

☒ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☐2 

☐3 

☒4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 

 

A.4.2. Öğrenci Geri Bildirimleri 

Değerlendirme: 

Öğrenci geri bildirimleri alınarak süreç yönetimi, dersi alan öğrencilerin perspektifine göre 

Ģekillendirilmektedir. Öğrenciler, bilgi sistemi üzerinden değerlendirme anketleri doldurmaktadır.  Bunun 

yanı sıra iĢletmede mesleki eğitim sırasında da değerlendirme anketleri üzerinden bir geri bildirim 

mekanizması oluĢturulmuĢtur. Öğrenciler, bu anketler hakkında bilgi sahibidir.  

 

 

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☐2 

☐3 

☒4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 
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A.4.3. Mezun ĠliĢkileri Yönetimi 

 

Değerlendirme: 

Son 5 yılın öğrenci sayıları tablolaĢtırılmıĢtır. Mezun sayıları ifade edilmemiĢtir. Öğrencilerin 

mezuniyetlerine karar verebilmek için bölüm içerisinde mezuniyet komisyonu bulunmaktadır. 

Üniversitenin tamamında uygulanan mezun bilgi sistemini üzerinden mezun olan kiĢilerle kariyer fırsatları 

adına iletiĢime geçilmektedir. Kariyer günleri, meslek tanıtımları, sektör toplantıları gibi etkinlikler 

düzenlenmektedir. 

 

 

 

 

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☒2 

☐3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 

 

A.5. UluslararasılaĢma 

A.5.1. UluslararasılaĢma Süreçlerinin Yönetimi 

Değerlendirme: 

UluslararasılaĢmaya dair öğrenci kabulü, eĢdeğerlik, uluslararası anlaĢma ve protokol gibi süreçler, 

Öğrenci ĠĢleri Daire BaĢkanlığı tarafından yürütülmektedir. Bu nedenle kanıtlar, üniversite genelinde 

uygulanan süreçlere iliĢkin kanıtlardır. 

 

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☐2 

☒3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 
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A.5.2. UluslararasılaĢma Kaynakları 

Bu bölüm doldurulmayacaktır. 

 

A.5.3. UluslararasılaĢma Performansı 

 

Değerlendirme: 

UluslararasılaĢma süreçlerinin performans ölçümleri nasıl yapılacağına     dair planlama ve buna iliĢkin 

kanıtlar bulunmamaktadır. 

 

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☐2 

☒3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 
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EĞĠTĠM VE ÖĞRETĠM 

B.1. Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve Güncellenmesi 

B.1.1. Programların Tasarımı ve Onayı 

Değerlendirme: 

Program tasarımında ulusal ve uluslararası amaç ve müfredatlar dikkate alınmakta, iç paydaĢlar (öğretim 

elemanları) ve dıĢ paydaĢların katkıları gözetilerek programlar oluĢturulmuĢtur. Program tasarım 

süreçlerinde paydaĢ katılımına iliĢkin geri bildirimler dikkate alınmaktadır. Programın eğitim amacına 

ulaĢmasında etkin rolü olan ÖÇ, PÇ ve TYYÇ’na kurumsal web sitesi üzerinden eriĢilebilir durumdadır. 

Akademik yarıyılın baĢlarında ders tanıtımı yapılmakta ve derse ait öğrenme kazanımları öğrencilere 

sunulmaktadır. Program yeterlilikleri belirlenirken kurumun misyon-vizyonu göz önünde 

bulundurulmuĢtur. 

 

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☐2 

☐3 

☒4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 

 

B.1.2. Programın Ders Dağılım Dengesi 

Değerlendirme: 

Ders dağılımı zorunlu-seçmeli ders, alan-alan dıĢı ders dengesini gözetmekte, kültürel derinlik ve farklı 

disiplinleri tanıma imkânı vermektedir. Ders dağılımında mevcut öğretim elemanlarının uzmanlık alanları 

dikkate alınmıĢtır.  Ders sayısı ve haftalık ders saati öğrencinin akademik olmayan etkinliklere de zaman 

ayırabileceği Ģekilde düzenlenmiĢtir. 

 

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☐2 

☒3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 
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B.1.3. Ders Kazanımlarının Program Çıktılarıyla Uyumu 

Değerlendirme: 

Derslerin öğrenme kazanımları (karma ve uzaktan eğitim de dahil) tanımlanmıĢ ve program çıktıları ile 

ders kazanımları eĢleĢtirmesi oluĢturulmuĢtur ve kurum web sitesinden ilan edilmiĢtir. 

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☐2 

☒3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 

 

B.1.4. Öğrenci ĠĢ Yüküne Dayalı Ders Tasarımı 

Değerlendirme: 

Programın AKTS kredileri tanımlıdır ve kurumsal web sitesi üzerinden eriĢebilirdir. AKTS değeri, 

öğrencilere verilen ödevler ve bunun yanı sıra iĢletmede mesleki eğitim uygulamasından elde edilen 

raporlar ile doğrulanmaktadır. Öğrenciler iĢletmede mesleki eğitim yaparak uygulamalı öğrenme fırsatları 

bulunmaktadır ve bu faaliyetler 120 AKTS'lik ders paketinde bulunmaktadır. AKTS değerlendirme 

ölçütleri dikkate alınarak yapılacak öğrenme fırsatlarının attırılması gerekmektedir.  

 

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☐2 

☒3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 

 

B.1.5. Programların Ġzlenmesi ve Güncellenmesi 

Değerlendirme: 

Programın, program çıktılarının ve derslerin öğrenme çıktılarının                   gerçekleĢme düzeyi bölüm baĢkanı 

tarafından izlenmektedir. Öğrencilerin ve eğitim programlarının ihtiyaçları doğrultusunda her yıl 

müfredatlar incelenmekte, gerekli görülen değiĢiklikler için bölüm baĢkanlığı tarafından alınan kurul 

kararları doğrultusunda birimimizin yönetim kurulu veya yüksekokulu kurul kararları alınmakta ve 

Öğrenci ĠĢleri Daire BaĢkanlığı'na gönderilmektedir.  
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Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☒2 

☐3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 

 

B.1.6. Eğitim ve Öğretim Süreçlerinin Yönetimi 

Değerlendirme: 

Birim, eğitim ve öğretim süreçlerini yönetmek üzere; üniversite ve yüksekokul eğitim ve öğretim 

komisyonu, öğrenme ve öğretme merkezi, vb. organizasyonel yapılanma, EBYS ve OBS gibi bilgi yönetim 

sistemi ve uzman insan kaynağına sahiptir. Öğretim programlarının tasarlanması, yürütülmesi, 

değerlendirilmesi ve güncellenmesi faaliyetler akademik takvime göre yürütülmektedir. Öğrenme 

kazanımı, öğretim programı (müfredat), eğitim hizmetinin verilme biçimi (örgün, uzaktan), öğretim 

yöntemi ve ölçme-değerlendirme uyumu ve öğrenim kazanımlarına etkisi gözetilmektedir. 

 

 

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☐2 

☒3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 
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B.2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli Öğrenme Öğretme ve Değerlendirme) 

B.2.1. Öğretim Yöntem ve Teknikleri 

Değerlendirme: 

Programda, öğrenciler proje, ödev, grup çalıĢması ve sosyal sorumluluk etkinlikleri vb. yollarla eğitim ve 

öğretimde aktif rol almaları sağlanmaktadır. Saha uygulamaları gibi eğitim faaliyetleri öğretim elemanı 

rehberliğinde yürütmektedir. Teorisi anlatılan dersin uygulaması öğrenci tarafından yapılarak 

pekiĢtirilmesi sağlanmaktadır. Teorik ve uygulamalı eğitimin yanı sıra iĢletmede mesleki eğitim 

uygulaması, alanına uygun bir iĢ yerinde tamamlanmasına yönelik üniversite genelinde uygulanan bir 

modeldir. Programda bu modele dahildir.  

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☐2 

☒3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 

 

B.2.2. Ölçme ve değerlendirme 

Değerlendirme: 

Öğrenci merkezli ölçme ve değerlendirme, yetkinlik ve performans temelinde yürütülmektedir. Eğitim 

program değiĢiklikleri, ders içeriklerinin düzenlenmesi, eğitim seminerlerinin verilmesi, meslek içi 

eğitim ve öğretim faaliyetlerinin organizasyonu ölçme değerlendirme çalıĢmalarını ifade etmektedir. 

Ölçme ve değerlendirmenin sürekliliği çoklu sınav olanakları ve bazıları süreç odaklı ödev ve proje gibi 

yöntemlerle sağlanmaktadır.  Ders kazanımlarına ve eğitim türlerine (örgün, uzaktan, karma) uygun sınav 

yöntemleri planlamakta ve uygulanmaktadır.  

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☐2 

☒3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 
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B.2.3. Öğrenci Kabulü, Önceki Öğrenmenin Tanınması ve Kredilendirilmesi  

Değerlendirme: 

Programda önlisans düzeyinde eğitim yapıldığı için, bu programlara öğrencilerin kabulü; Ölçme, Seçme ve 

YerleĢtirme Merkezi (ÖSYM) tarafından her yıl uygulanan Yükseköğretim Kurumları Sınavı (YKS) ve 

ardından gerçekleĢen öğrenci tercihleri sonucunda merkezi yerleĢtirme iĢlemi ile tamamlanmaktadır. 

Diploma, sertifika gibi belge talepleri titizlikle takip edilmektedir. 

Otel, Lokanta ve Ġkram Hizmetleri Bölümü/AĢçılık programı’na yatay geçiĢlerde, “Yükseköğretim 

Kurumlarında Ön lisans ve Lisans Düzeyindeki Programlar Arasında GeçiĢ, Çift Anadal, Yan Dal ile 

Kurumlar Arası Kredi Transferi Yapılması Esaslarına ĠliĢkin Yönetmelik” hükümleri uygulanmaktadır. 

Yatay geçiĢle alınabilecek öğrenci sayılarına iliĢkin kontenjan talep bölüm baĢkanlığı tarafından 

yapılmaktadır. Yatay geçiĢ takvimi ve baĢvuru koĢulları Isparta Uygulamalı Bilimler Üniversitesi Öğrenci 

ĠĢleri Daire BaĢkanlığı internet sayfasından ilan edilmektedir. 

Yurt dıĢından kabul edilen öğrenciler ise uluslararası sınav sonuçları veya devlet üniversiteleri tarafından 

yapılan Yabancı Öğrenci Sınavı (YÖS) sonuçlarına göre yerleĢtirilmektedir. Bu yerleĢtirme iĢleminin nasıl 

yapılacağı Üniversite Senatosu tarafından hazırlanan yönerge ile belirlenmektedir. 

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☐2 

☐3 

☒4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 

 

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandırılması ve Diploma 

Değerlendirme: 

AĢçılık Programında, mezuniyet koĢulları, mezuniyet karar süreçleri açık, anlaĢılır, kapsamlı ve tutarlı 

Ģekilde tanımlanması ve kamuoyu ile paylaĢılması planlanmıĢtır. Programda mevcut olan (120 AKTS 

karĢılığı) derslerin tümünü baĢarıyla tamamlayan, iĢyeri eğitimi ve stajını belirlenen koĢullarda tamamlayıp 

baĢarılı olan, UOS derslerini alan ve 4,00 üzerinden en az 2.0 ağırlıklı not ortalaması elde eden öğrencilere 

ön lisans diploması verilmektedir. 

Beceri ve yetenek kazandırma hedefleri olan derslerde hedeflenen becerinin ya da yeteneğin kazanıldığını 

gösterecek Ģekilde ölçme uygulamaları yapılmaktadır. Yeni mezun anketleri, grup toplantıları, mezun 

sohbetleri, mezuniyet kazanım sınavları vb. uygulamalar planlanmaktadır. 
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Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☐2 

☒3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 

 

B.3. Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri 

B.3.1. Öğrenme Ortam ve Kaynakları 

Değerlendirme: 

Programımızda öğrencilerimizin kullanımında bilgisayar laboratuvarı mevcuttur. Bu laboratuvarda teorik 

derslerde alınan bilgilerle uygulamaya dönük çalıĢmalar yapılmaktadır. Öğrencilere iĢyeri eğitimi, staj ve 

çalıĢma hayatında faydalı olabilecek bilgi ve tecrübeler aktarılmaktadır. 

Program öğrencileri, derslerinin ayrıntılı bilgilerine internet üzerinden ulaĢarak, ders seçimlerini 

yapabildikleri gibi kayıt yenileme iĢlemlerini de internet üzerinden yapabilmektedirler. Bunun yanında 

öğrenciler dönem içinde not ve baĢarı durumlarına Öğrenci Bilgi Sisteminden (OBS) ve ISUBÜ-mobil 

siteminden ulaĢabilmektedirler. 

Programının hedeflediği nitelikli mezun yeterliliklerine ulaĢmak ve öğretim faaliyetlerini yürütmek için 

uygun altyapı ve kaynakların geliĢtirilmesine ve kullanımına yönelik izleme ve iyileĢtirmelere yönelik 

çalıĢmalar yapılmaktadır. 

 

 

 

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☐2 

☒3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 
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B.3.2. Akademik Destek Hizmetleri 

Değerlendirme: 

Programda öğrencilere ders ve kariyer planlaması konularında yönlendirecek danıĢmanlık hizmeti 

verilmektedir. Kalite güvence sistemi kapsamında akademik danıĢmanlık sisteminin etkin bir Ģekilde 

yürütülmesi garanti altına alınmaktadır. Akademik personele, öğrenci danıĢmanlığı atamaları yapılmakta, 

öğrencilerin baĢarı durumlarının danıĢmanlar tarafından izlenmesi sağlanmaktadır. Kariyer planlaması 

konusunda, öğrenci–mezun ya da öğrenci–iĢveren buluĢmaları organize edilmektedir. Öğrencilerin kariyer 

planlamadaki farkındalıklarını programa baĢladıkları yıldan itibaren yönetmek üzere sistem kurulması 

planlanmaktadır. Eğitim amaçlarında ulaĢılması hedeflenen mezun profiline uygun kariyer planlama 

yaklaĢımı uygulanmaktadır. 

Program tarafından öğrenciler ile iletiĢimi kolaylaĢtırmak, öğrencilerin akademik problemlerine çözüm 

sunmak için öğrenci temsilciliği oluĢturulmuĢtur. Her sınıfın bir temsilci ve temsilci yardımcısı 

bulunmakta ve bu öğrenciler sınıfların WhatsApp gruplarını yönetmektedirler. Öğrencilerden gelen soru ve 

Ģikayetler senkron olarak ilgi birime iletilmekte ve cevaplanmaktadır. Ayrıca yine birim öğrenci iĢleri 

tarafından yanıtlanan iletiĢim telefon hattı, hem genel akademik destek sağlamak hem de staj süreçlerini 

kolaylaĢtırmak için iki e-mail adresi açılarak öğrencilerin akademik ve iĢleyiĢ ile ilgili sorunlarına destek 

olunmaktadır. 

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☐2 

☒3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 
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B.3.3. Tesis ve Altyapılar 

Değerlendirme: 

Tesis ve altyapılar (yemekhane, yurt, teknoloji donanımlı çalıĢma alanları; sağlık, ulaĢım, biliĢim 

hizmetleri, uzaktan eğitim altyapısı) ihtiyaca uygun nitelik ve niceliktedir, eriĢilebilirdir ve öğrencilerin 

bilgisine/kullanımına sunulmuĢtur. Öğretim ortamında ve öğrenci laboratuvarlarında tehlike ve risklerle 

ilgili önlemlerin alınmasına yönelik çalıĢmalar sürdürülmektedir. 

Öğretim elemanları ve öğrenci ihtiyaçlarını karĢılayacak kapasitede kapalı alana sahip bir öğrenci kantini 

bulunmaktadır. T.C. Gençlik ve Spor Bakanlığına bağlı olan Kredi ve Yurtlar Genel Müdürlüğünün 

Yalvaç’ta bulunan yurtları kullanılmaktadır. 

 

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☐2 

☒3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 

 

B.3.4. Dezavantajlı Gruplar 

Değerlendirme: 

 

Programda dezavantajlı, kırılgan ve az temsil edilen grupların (engelli, yoksul, azınlık, göçmen vb.) eğitim 

olanaklarına eriĢimi eĢitlik, hakkaniyet, çeĢitlilik ve kapsayıcılık gözetilerek sağlanmaktadır. Uzaktan 

eğitim altyapısı bu grupların ihtiyacı dikkate alınarak oluĢturulmuĢtur. Üniversite yerleĢkelerinde ihtiyaçlar 

doğrultusunda engelsiz üniversite uygulamaları bulunmaktadır. Bu grupların eğitim olanaklarına eriĢimi 

izlenmekte ve geri bildirimleri doğrultusunda iyileĢtirilmektedir. 
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Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☐2 

☒3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 

 

B.3.5. Sosyal, Kültürel, Sportif Faaliyetler 

Değerlendirme: 

Öğrenciler kampüsün öğrencilere sunduğu tüm kültürel ve sosyal faaliyetlerden, her türlü etkinliklerden 

yararlanabilmektedirler. Meslek Yüksekokuluna ait Facebook, Twitter ve Instagram sosyal medya 

uygulamalarıyla akademik, idari ve öğrenci iletiĢimi arttırılmıĢtır. 

Programda öğrencilere yönelik kendi alanlarında, teknik amaçlı ve sosyal geziler, paneller, konferanslar, 

söyleĢiler, kültürel ve sanatsal etkinlikler gerçekleĢtirilerek oluĢturulan sosyal ortamı paylaĢmayı ve iĢ 

hayatını öğrencilik yıllarında tanıma olanağını bulmaktadırlar. 

 

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☒2 

☐3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 
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B.4. Öğretim Kadrosu 

B.4.1. Atama, Yükseltme ve Görevlendirme Kriterleri 

Değerlendirme: 

Programda öğretim elemanı (uluslararası öğretim elemanları dahil) atama, yükseltme ve görevlendirme 

süreç ve kriterleri belirlenmiĢ ve kamuoyuna açıktır. Ġlgili süreç ve kriterler akademik liyakati gözetip, 

fırsat eĢitliğini sağlayacak niteliktedir. Uygulamanın kriterlere uygun olduğu kanıtlanmaktadır. Öğretim 

elemanı ders yükü ve dağılım dengesi Ģeffaf olarak paylaĢılır. Birimin öğretim üyesinden beklentisi 

bireylerce bilinir. Birim dıĢından ders vermek üzere görevlendirilenlerin seçiminde liyakate dikkat edilir ve 

yarıyıl sonunda performanslarının değerlendirilmesi Ģeffaf ve etkindir. Birimde eğitim-öğretim ilkelerine 

ve kültürüne uyum gözetilmektedir. 

 

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐1 

☐2 

☐3 

☒4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 

 

B.4.2. Öğretim Yetkinlikleri ve GeliĢimi 

Değerlendirme: 

Programda tüm öğretim elemanlarının etkileĢimli-aktif ders verme yöntemlerini ve uzaktan eğitim 

süreçlerini öğrenmeleri ve kullanmaları için sistematik eğiticilerin eğitimi etkinlikleri (kurs, çalıĢtay, ders, 

seminer vb.) ve bunu üstlenecek/ gerçekleĢtirecek öğretme-öğrenme merkezi yapılanması bulunmaktadır. 

Öğretim elemanlarının pedagojik ve teknolojik yeterlilikler artırılmaktadır. Birimin öğretim yetkinliği 

geliĢtirme performansı değerlendirilmektedir. 

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐Yok 

☐Var 

☒Yok 

☐1 

☐2 

☐3 

☒4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 
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B.4.3. Eğitim Faaliyetlerine Yönelik TeĢvik ve Ödüllendirme 

Değerlendirme: 

Programda öğretim elemanları için yaratıcı/yenilikçi eğitimi uygulamalarını ve bu alanda rekabeti 

arttırmak üzere teĢvik ve ödüllendirme süreçleri planlanmaktadır. Akademik teĢvik kriterlerini sağlayan 

öğretim elemanları, birim teĢvik komisyonu ve üst kurul tarafından bilimsel çalıĢmaların incelenmesi 

sonucunda teĢvik ile ödüllendirilmektedir. Söz konusu süreç “Akademik TeĢvik Ödeneği Süreç Yönetimi 

Sistemi” üzerinden yürütülmektedir. TeĢvik puanı kapsamında akademik baĢarı sağlayan öğretim 

elemanları üniversite web sayfasında ilan edilmektedir. 

Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☐Var 

☒Yok 

☐Var 

☒Yok 

☐Var 

☐ ☒Yok 

☐Var 

☒Yok 

☐Var 

☒Yok 

☒1 

☐2 

☐3 

☐4 

☐5 

☐Var 

☒Yok 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

25 
 

ARAġTIRMA VE GELĠġTĠRME 

C.1. AraĢtırma Süreçlerinin Yönetimi ve AraĢtırma Kaynakları 

Programda, araĢtırma faaliyetleri üniversite stratejik planı çerçevesinde belirlenen akademik öncelikler 

gözetilerek; yerel, bölgesel ve ulusal kalkınma hedefleriyle uyumlu, değer üretebilen ve toplumsal faydaya 

dönüĢtürülebilecek faaliyetler için uygun fiziki altyapı ve mali kaynakların oluĢturulması ve bunların etkin 

Ģekilde kullanımına yönelik çalıĢmalar planlanmaktadır. 

C.1.1. AraĢtırma Süreçlerinin Yönetimi 

Süreç yönetimi izlenmeli ve iyileĢtirilmesi amaçlanmalıdır. 

Kontrol Tablosu: 
 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐Yok 

☐ Var 

☒Yok 

☐ Var 

☒Yok 

☐ Var 

☒Yok 

☐1 

☒2 

☐3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐Yok 

 

C.1.2. Ġç ve DıĢ Kaynaklar 

Bu ölçüt değerlendirilmeyecektir. 

C.1.3. Doktora Programları ve Doktora Sonrası Ġmkanlar 

Birimde doktora programı yoktur. 

 

Kontrol Tablosu: 
 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☐ Var 

☒Yok 

☐ Var 

☒Yok 

☐ Var 

☒Yok 

☐ Var 

☒Yok 

☐1 

☒2 

☐3 

☐4 

☐5 

☐ Var 

☒Yok 

 

C.2. AraĢtırma Yetkinliği, ĠĢ Birlikleri ve Destekler 

Bölüm, öğretim elemanları ve araĢtırmacıların bilimsel araĢtırma ve sanat yetkinliğini sürdürmeleri 

ve   iyileĢtirmelerini teĢvik etmelidir. 

 

 



 

26 
 

C.2.1. AraĢtırma Yetkinlikleri ve GeliĢimi 

Akademik personelin araĢtırma ve geliĢtirme yetkinliğini geliĢtirmek üzere eğitim, çalıĢtay vb. 

faaliyetler gerçekleĢtirilmesi beklenmektedir. 

Kontrol Tablosu: 
 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☐ Var 

☒Yok 

☐ Var 

☒Yok 

☐ Var 

☒Yok 

☐ Var 

☒Yok 

☐1 

☒2 

☐3 

☐4 

☐5 

☐ Var 

☒Yok 

 

C.2.2. Ulusal ve Uluslararası Ortak Programlar ve Ortak AraĢtırma Birimleri 

Bu ölçüt değerlendirilmeyecektir. 

 

C.3. AraĢtırma Performansı 

Birim/Bölüm/Program, araĢtırma faaliyetlerini verilere dayalı ve periyodik olarak ölçmeli, değerlendirmeli 

ve sonuçlarını yayımlamalıdır. Elde edilen bulgular, birimin araĢtırma ve geliĢtirme performansının 

periyodik olarak gözden geçirilmesi ve sürekli iyileĢtirilmesi için kullanılmalıdır. 

 

C.3.1. AraĢtırma Performansının Ġzlenmesi ve Değerlendirilmesi 

Birim/Bölüm/Program araĢtırma faaliyetleri yıllık bazda izlenmeli, değerlendirilmeli, hedeflerle 

karĢılaĢtırılmalı ve sapmaların nedenleri irdelenmelidir. Birimin odak alanlarının üniversite içi bilinirliği, 

üniversite dıĢı bilinirliği; uluslararası görünürlük, uzmanlık iddiası konularının analizi, hedeflerle uyumu 

sistematik olarak analiz edilmelidir. Performans değerlendirmelerinin sistematik ve kalıcı olması 

sağlanmalıdır. 

Kontrol Tablosu: 
 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☐Var 

☒Yok 

☐ Var 

☒Yok 

☐ Var 

☒Yok 

☐ Var 

☒Yok 

☐ Var 

☒Yok 

☐1 

☒2 

☐3 

☐4 

☐5 

☐ Var 

☒Yok 
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C.3.2. Öğretim Elemanı/AraĢtırmacı Performansının Değerlendirilmesi 

AraĢtırma performansı yıl bazında izlenmeli, değerlendirilmeli ve kurumsal politikalar doğrultusunda 

kullanılmalıdır. Çıktılar, grubun ortalama değerleri ve saçılım Ģeffaf olarak paylaĢılmalıdır. Performans 

değerlendirmelerinin sistematik ve kalıcı olması sağlanmalıdır. 

 

Kontrol Tablosu: 
 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐Yok 

☐ Var 

☒Yok 

☐ Var 

☒Yok 

☐ Var 

☒Yok 

☐ Var 

☒Yok 

☐1 

☒2 

☐3 

☐4 

☐5 

☐ Var 

☒Yok 
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TOPLUMSAL KATKI 

D.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal Katkı Kaynakları 

Bölüm, toplumsal katkı faaliyetlerini stratejik amaçları ve hedefleri doğrultusunda yönetmelidir. Bu 

faaliyetler için uygun fiziki altyapı ve mali kaynaklar oluĢturmalı ve bunların etkin Ģekilde kullanımını 

sağlamalıdır. 

 

D.1.1. Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetim 

 

Birimin/Bölümün/Programın toplumsal katkı politikası birimin toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi ve 

organizasyonel yapısı kurumsallaĢtırılmalıdır. Toplumsal katkı süreçlerinin yönetim ve organizasyonel 

yapısı kurumun toplumsal katkı politikası ile uyumlu olmalı, görev tanımları belirlenmelidir. Yapının 

iĢlerliği izlenmeli ve bağlı iyileĢtirmeler gerçekleĢtirilmelidir. 

 
Kontrol Tablosu: 

 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐ Var 

☒Yok 

☐ Var 

☒Yok 

☐1 

☐2 

☒3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 

 

D.1.2. Kaynaklar 

Kontrol Tablosu: 
 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☒Var 

☐ Yok 

☐ Var 

☒Yok 

☐1 

☐2 

☒3 

☐4 

☐5 

☒Var 

☐ Yok 
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D.2 Toplumsal Katkı Performansı 

 

Kontrol Tablosu: 
 

Planlama 

Faaliyeti 

Uygulama 

Faaliyeti 

Kontrol 

Etme 

Faaliyeti 

Önlem alma 

Faaliyeti 

Örnek 

Gösterilebilir 

uygulamalar 

Olgunluk 

Düzeyi 

Kanıtlar 

☒Var 

☐ Yok 

☐ Var 

☒Yok 

☐ Var 

☒Yok 

☐ Var 

☒Yok 

☐ Var 

☒Yok 

☐1 

☐2 

☒3 

☐4 

☐5 

☐ Var 

☒Yok 

 

 

SONUÇ VE DEĞERLENDĠRME 
 

Bu rapor, AĢçılık Programının kalite süreçlerine odaklanarak akran değerlendirmesini hedeflemektedir. 

Liderlik, yönetim ve kalite, eğitim ve öğretim, araĢtırma ve geliĢtirme, aynı zamanda toplumsal katkı 

baĢlıkları altında yürütülen faaliyetler detaylı bir Ģekilde incelenmiĢtir. 

 

Güçlü Yönleri: 

Birim tarafından belirlenen misyon ve vizyon kalite hedeflerine ulaĢmada güçlü bir temele sahiptir. Ancak 

programın Ģeffaflık, paylaĢımcılık ve ölçülebilirlik konularında istenen düzeyde olmaması, kalite 

değerlendirmelerini zorlaĢtırarak birimin geliĢmeye açık yönleri arasında yer almaktadır. Öte yandan, 

birimdeki akademik ve idari personelin bilgi ve deneyim açısından yeterlilikleri güçlü bir avantaj olarak 

görülmektedir.  

 

Zayıf Yönleri: 

Yüksekokulun faaliyetlerini merkez kampüs dıĢında sürdürmesi, öğrencilerin merkezin sunduğu 

avantajlardan tam anlamıyla faydalanmalarını kısıtlayıcı bir etkiye sahiptir. Öğrenciler arasında 

gözlemlenen motivasyon eksikliği ise bir baĢka geliĢmeye açık yönü ifade etmektedir. 

Elde edilen rapor, programın iyileĢmeye açık yönlerini de ortaya koymaktadır. Bu doğrultuda, programın 

güçlü yönlerin sürdürülmesi ve iyileĢmeye açık alanlarda gerekli düzeltici önlemlerin alınması sağlanarak 

daha etkili bir eğitim-öğretim ortamının oluĢturulması önerilmektedir. 

• Liderlik konusunda, program liderlik alanında etkili bir yaklaĢım benimsemiĢ olup, yönetim 

süreçlerini baĢarılı bir Ģekilde uygulamaktadır. 

• Yönetim ve Kalite konusunda, programın faaliyetleri kurumsal yönetim ve kalite politikalarına 

uygun bir biçimde yürütülmektedir. 

• Eğitim ve Öğretim: Öğrenci merkezli ve etkileĢime dayalı öğretim yöntemleri kullanılmaktadır. 

Tüm eğitim türleri içerisinde (örgün, uzaktan, karma) o eğitim türünün doğasına uygun; öğrenci merkezli, 

yetkinlik temelli, süreç ve performans odaklı disiplinlerarası, bütünleyici, uygulama temelinde öğrenmeyi 

önceleyen yaklaĢımlara yer verilmiĢtir.  Yüksekokulumuz bünyesindeki Programların yürütülmesinde 

öğrenciler proje, ödev, grup çalıĢması ve sosyal sorumluluk etkinlikleri vb. yollarla eğitim ve öğretimde 

aktif rol almaları sağlanmaktadır. 
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Programın hedeflerine göre eğitim öğretim faaliyetleri yapılmakta olup, öğrencilerin, ÖÇ ve PÇ'yi 

kazanmalarını sağlayacak Ģekilde ölçme ve değerlendirme yöntemleri kullanılmaktadır. Tüm öğretim 

elemanlarının etkileĢimli aktif ders verme yöntemlerini ve uzaktan eğitim süreçlerini öğrenmeleri ve 

kullanma yeteneklerine sahiptirler.  

Öğrencinin akademik geliĢimini takip eden, yön gösteren, akademik sorunlarına ve kariyer planlamasına 

destek olan bir danıĢman öğretim üyesi bulunmaktadır. 

Derslikler (sınıf, laboratuvar, kütüphane, stüdyo vb.) ile öğretim materyalleri (ders kitapları, çevrimiçi 

(online) kitaplar/belgeler/videolar vb. kaynaklar) eriĢilebilirdir ve öğrencilerin bilgisine/kullanımına 

sunulmuĢtur.  Programda öğrencilerimizin kullanımında bilgisayar laboratuvarı mevcuttur. Bu 

laboratuvarda teorik derslerde alınan bilgilerle uygulamaya dönük çalıĢmalar yapıldığı belirtilmiĢtir. 

AraĢtırma ve GeliĢtirme: Programın araĢtırma ve geliĢtirme süreci, genel olarak olumlu bir temel 

üzerine inĢa edilmiĢtir. Programın araĢtırma sürecinin değerlendirilmesi, sürekli geliĢim odaklı olduğunu 

göstermekle birlikte, daha etkili ve verimli bir hale getirilebileceğini iĢaret etmektedir. AraĢtırma 

potansiyeli ve hedefleri belirlenmiĢ olsa da bu hedeflere ulaĢma konusunda daha etkin stratejilerin 

benimsenmesi gerekebilir. 

AraĢtırma faaliyetlerinin gerçekleĢtirildiği süreçte, hedeflerin nitelik ve nicelik olarak izlenmesi olumlu 

bir adımdır; ancak, elde edilen sonuçların daha etkili bir Ģekilde kontrol edilmesi ve değerlendirilmesi için 

daha kapsamlı bir izleme sistemi oluĢturulması önerilmektedir. Program, performansını ulusal ve 

uluslararası benzer programlarla kıyaslamak için daha sistemli bir yaklaĢım benimsemeli ve bu 

karĢılaĢtırmalardan elde edilen bilgileri programın geliĢimine yönlendirmelidir. 

Bunun yanı sıra, programın araĢtırma faaliyetlerini stratejik planı çerçevesinde belirlenen akademik 

önceliklerle uyumlu bir Ģekilde yönetmesi önemlidir. Yerel, bölgesel ve ulusal kalkınma hedefleriyle 

uyumlu olmak, değer üretebilmek ve toplumsal faydaya dönüĢtürülebilmek adına daha net bir stratejik 

yaklaĢım benimsemelidir. Fiziki altyapı ve mali kaynakların etkin bir Ģekilde kullanılması için daha etkili 

planlama ve yönetim süreçleri oluĢturulmalıdır. Bu çabalar, programın araĢtırma ve geliĢtirme alanında 

daha etkili bir oyuncu haline gelmesine yardımcı olacaktır. 

Toplumsal Katkı: Programın toplumsal katkı faaliyetleri, genel manada makul bir zemine oturtulmuĢ ve 

stratejik amaçları doğrultusunda yönetilmektedir. Bu faaliyetlerin gerçekleĢtirilmesi için uygun fiziki 

altyapı ve mali kaynaklar temin edilmiĢ, bu kaynakların etkin bir Ģekilde kullanılması sağlanmıĢtır. 

Toplumsal katkı faaliyetleri, birimin stratejik amaçları ve hedefleri doğrultusunda ĢekillendirilmiĢ ve bu 

çerçevede yönetilmektedir.  

Toplumsal katkı süreçlerinin yönetim ve organizasyonel yapısı kurumsallaĢmıĢ olmakla birlikte, daha 

etkili izleme ve değerlendirme mekanizmalarının kurulması önerilmektedir. Bu sayede, birimin toplumsal 

katkı faaliyetlerinin etkileri daha sistematik bir Ģekilde ölçülebilir ve gerektiğinde iyileĢtirmeler yapılarak 

toplumsal fayda daha etkin bir Ģekilde artırılabilir. 

Toplumsal katkı politikasının programın toplumsal katkı süreçleriyle uyumlu olduğu ifade edilmiĢ olsa 

da, daha detaylı görev tanımları ve iĢlevsellik izleme mekanizmalarının oluĢturulması faydalı olabilir. Bu 

adımlar, toplumsal katkı faaliyetlerinin daha stratejik bir biçimde yönetilmesine katkı sağlayarak 

programın toplumsal etkisini artırabilir. 

Programın Araştırma ve Geliştirme ve Toplumsal Katkı alanlarındaki performansı, bazı geliĢtirmelere 

ihtiyaç duymasına rağmen genel olarak iyi bir seviyededir. Bu alanlarda yapılacak iyileĢtirmeler, 

programın ulusal ve uluslararası alanda daha rekabetçi hale gelmesine ve topluma daha fazla fayda 

sağlamasına katkıda bulunacaktır. 

 


