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PAZARLAMA (Satrq Ydnetimi)

Qaldag igletme y<inetiminin en 6nemli dallanndan biri olarak nitelendirilen pazarlama bilim

dah ne yazrk ki iilkemizde tam olarak anlaqrlmamaktad rr. Geliqmekte olan bir iilke olarak Tiirkiye'de

dneminin arttrlr pazarlama hususundaki efitim, bu bilim dahnrn geligmekte gdsterdi[i hrza

ulagamamaktadlr" Bu gerilemenin sebebi olarak gerek "Ticaret ve Meslek Liseleri" ve gerekse

iiniversitelerin "iktisat ve idari Bilimler Fakiilteleri" biinyesindeki "iqletme" ana bilim dahnda ayn bir

Pazarlama briliim0ni.in olmayrqr gdsterilebilir.Ticaret ve Meslek Liselerinde pazarlama adrnda ayn bir
programa rastlanmamakta ve mevcut programlarda da elitimin sadece "Dr9 Ticaret iqlemleri" ve

"Pazarlama ve Satrg Teknikleri" gibi konularda srnrrh kaldrlr giiriihnektedir. Bu konularda da dnemli

bir uygularra eksikli[i oldulu agikardrr.

Yiiksekokullarda verilen pazarlama elitiminin amacr, <jzellikle son yrllarda drga agllmaya

baglayan ve drgardan gelen firmalann da etkisiyle ga[dag pazarlama teknikleri dgrenmeye ve

uygulamaya baglayan firmalarrrnrza; kapasiteli, yetenekli iggi.icii sa$lamaktlr. Mevcut lise ve benzeri

elitim kurumlanndaki elitim seviyesi ile bunun tam manaslyla kargrlanamadrlr bir gergektir. bu

hususta tinemli bu iglevi olan yiiksekokullarda pazarlama e$itimi, bilimsel ydntemlere uygun olarak

teorik bir altyaprnur olugturulmasr ve bu altyaprya uygun olarak, piyasalardaki pratik uygulamalarrn

eklenmesi suretiyle gergeklegtirilmektedir.

Yiiksekokulumuzda pazarlama bdliimii dgrencilerine iginde bulundulumuz ',bilgi galrnrn"

gereklerine uygun bir bigimde, Bilgisayar Uygulamalarr dersi ile ig hayatrnda kullanllmakta olan

bilgisayar programlartnt kullanabilme yeteneli verilmektedir. Dinamik bir gevrede, siirekli deli;en
giindemin takip edilmesi suretiyle ci[rencilerimize, Genel Ekonomi, igletrne Ydnetimi, Genel iqletme,

Temel Hukuk, Genel Muhasebe, Kamu Ydnetimi, Davranrg Bilimlerine Giriq, iqletme Finansmanr,

Sosyal G0venlik ve Ig Hukuku, Ticaret Hukuku, Yazrgma ve Rapor Teknikleri dersleri yanr srra brang

dersleri olarak da Pazarlatna ilkeleri, Halkla iligkiler, Pazarlama Yonetimi ve Politikalan, Pazarlama

Aragttrmast, Tiiketici Davranrglan, Uluslararasr Pazarlama, Hizmet Pazarlamasr, Pazarlamanrn Giincel

Sorunlan, Drg Ticaret lqletmeleri, Reklarn Satrg Ydnetimi, Mesleki QaLqma ve Seminer,

Ydnlendirilmig Qahqma ve Yabarcr Dil (ingilizce.l dersleri verilmektedir.

ozellikle pazarlama elitiminde gerekli olan uygulama, pratik bilgiler; vaka analizleri,

uygulamah pazar ara$ttrmalan, tiiketici, sektor analizleri gibi analizler neticesinde saglaDmaktadtr.

Ayrrca zorunlu staj uygulamasr da bu amaca hizmet etmektedir.

Bilgi sallamaya y<inelik Pazarlama Aragtrnnasr derslerinde uygulamalar yaptrrrlmakta, Mesleki

Qalrgma ve Seminer dersinde, Pazarlama brangr ile ilgili bilimsel galr$malar oftaya konmaktadrr. Drg

ticaret iglen.rleri ve Uluslararasr Pazarlama derslerinde drnekler ve belgeler ile destekli elitim
verilmekte, igverenler ve dlrenciler bulugturulup pratik bilgiler sallamaktadrr. iginde bulundulumuz

bilgi gagtnda oldukga 6nemli olan hizmetler, hizr,et paza|lamasr ve bu konulardaki giindem siirekli

takip edilip dgrencilere sunulmaktadrr.



Dersin Kodu ISY-103
Dersin Adr PAZARLAMA

Gf,NEL HUKUK BiLGiSi
Siimestr I.Yrl LYarryrl

Dersin tiirii Zorunlu

Haftahk De rs Saati 2 (T eori:2, Uygulama:0)
ECTS Kredisi 2 kredi
OEretim f,lemanr
EEitim Dili Tiirkge
Ders igeriIi Genel Bilgiler, Hukukun Kollara Ayrrlmasr Kamu Ve Ozel

Hukuku, Hukukun Kaynaklan Ve Hukuki iligkiler, Haklar, Ozel
Haklann Incelenmesi, Hak Sahibi Gergek Ve Tiizel Kiqiler,
Hukuki Eylern Ve iglemler, Haklann Edinilmesi Ve iyiniyet
Kurallarr, Haklarrn Yitirilmesi, Haklarrn Korunmasr Ve ispat
Yiikti ,

Defterlendirme Yiintemi Vize srnavr ve final slnavl olmak iizere iki adet vazrh srnav

Dersin Kodu P AZ'-r0l
Dersin Adr PAZARLAMA

PAZARLAMA iIXNT,TNI
Siimestr LYrl I.Yarryrl

Dersin tiirii Zorunlu

Haftalrk Ders Saati 4 (Teori:4, Uygulama:0)
ECTS Kredisi 4 Kredi
OEretim Elemanr
EEitim Dili Tiirkge
Ders Igerili Pazarlanranrn Konusu Kapsamr Geligimi Modern Pazarlama

Y<inetimi, Pazarlama Qevresi Stratejik Planlama Ve Pazarlamanrn
Rolii, Pazarlama Bilgi Sistemi Ve Pazarlama Aragtrrmasr,
Tiiketici Pazarlarr Ve Tiiketici Davranrsr ile Endiistrivel
(Orgiirsel) Pazarlar Ye Endiistriyel Alrcr Davranrglari. Pazar
B<jliimlendirme, Hedef Pazar Segimi Ve Talep Tahminleri,
Mamul

DeEerlendirme Yiintemi Vize srnavr ve final slnavr olmak iizere iki adet yazrh srnav

Dersin Kodu PAZ-IO3
Dersin Adr PAZARLAMA

I$LETME YONETIMi r
Siimestr I, Yrl I. Yarryrl

Dersin tiirii Zorunlu

Haftahk Ders Saati 3 (Teori:3, Uygulama:0)
ECTS Kredisi 3 Kredi
OEretim Elemanr
Eftitim Dili Ttirkge
Ders Igerifi Temel igletme kavramlarr ile birlikte igletme geqitlerini

srnrflandrrrr, Kurulu5 qahSmalannr kavramak ve isletme



biiyiikliiklerini ayrrt eder. Igletmenin hayattnt devam ettirebilmesr
igin ydnetici ve lider kavramlannl ayrrt ederek iqletme igindeki
pozisyonlarrnr kavrar igletmenin ydnetim fonksiyonlarr iginde
tiretim, pazarlama ve satll siireglerini tanryarak; planlama,
drgiitleme, yiirtitme, koordinasyon ve denetirn agamalarr
hakkrnda genel bilei saElar.

DeEerlend irme Yiintemi Vize stnavr ve final srnavr olmak iizere iki adet vazrh srnav

Dersin Kodu PAZ-IO7
Dersin Adr PAZARLAMA

GENEL VE TiCARi MATEMATIK
Siimestr I. Yrl I.Yarryrl

Dersin tiirii Zorunlu

Haftahk Ders Saati 4 (Teori:4, Uygulama:0)
f,CTS Kredisi 4 Kredi
0Eretim Elemanr
f,Eitim Dili Tiirkqe
Ders Igerili Sayrlar, Oran Ve Orantr, Y0zde Ve Faiz Oranlarr, Cebir,

Fonksiyonlar, Logaritma
DeEerlendirme Yiintemi Vize srnavr ve final srnavr olmak 0zere iki adet vazrh srnav

Dersin Kodu HIT-T03
Dersin Adr PAZARLAMA

DAVRANIS BiLiMLERi
Siimestr l. Ytl I.Yarryrl

Dersin tilrii Zorunlu

Haftahk Ders Saati 2 (Teori:2, Uygulama:0.1
ECTS Kredisi 2 Kredi
OEretim Elemanl
EEitim Dili Ttirkge
Ders igeri[i Algrlama, atfetme, 6grenme, kigilik, giidiileme, ig tatmini,

tutumlar, gruplar ve liderlik
DeEerlendirme Yiintemi Vize suravr ve final srnavr olmak ilzere iki adet yazrlr srnav

Dersin Kodu LOJ-103
Dersin Adr PAZARLAMA

GENf,L EKONOMi
Siimestr LYrl L Yanyrl

Dersin tiirii Zorunlu

Haftahk Ders Saati 3 (Teori:3, Uygulama:0)
ECTS Kredisi 3 Kredi
0Eretim Elemanr
EEitim Dili Ttirkge
Ders Igeri[i Temel ekonomik kavramlar, krthk sorunu ve gciziimii, Piyasa

dengesi (Arz, talep ve fiyat, dengeye miidahale), Tiiketici
dengesi. Uretim Teorisi. Uretim maliyetleri. Piyasala(Tarn
rekabet,aksak rekabet piyasalarr,faktcjr piyasalan)



Milli gelir analizi (MG hesaplanmasr, temel kavramlar,denge

analizi), Ulrrslar arasl para sisterni.
Ttiketim harcamalart, tasanufve yattrtm harcamalart, para, tanlm,
fonksiyonlan, sistem ge$itleri, enflasyon, igsizlik, 6demeler
densesi. ddviz kurlan. ekonomik istikrar ve biiytirne

DeEerlendirme Yiintemi Vize srnavr ve llnal srnar r olmak lizere iki adet yaztlt stnav

Dersin Kodu TUR-170
Dersin Adr PAZARLAMA

TURKDiLi I
Siimestr I. Yrl I. Yanyrl

Dersin tiirii Zorunlu

Haftahk Ders Saati 2 (Teori: 2. Uvsulama: 0)
ECTS Kredisi 2 Kredi
Olretim Elemanl
EEitim Dili Tiirkce
Ders Iqerili Dil ,diller ve Tiirk dili. Dil bilgisi,siizciik,ctimle , Kelime Tiirleri,

Anlatrmrn ofeleri ve anlatrm tiirleri, Diizgiin ve etkili
konusmanrn temel ilkeleri

DeEerlendirme Yiintemi Vize srnavr ve final smavr olmak iizere iki adet yazllr srnav

Dersin Kodu ING.1O1
Dersin Adr PAZARLAMA.

iNGiLiZcE I
Siimestr l. Yrl I. Yanyrl

Dersin tiirii Zorunlu

Haftahk Ders Saati 2 (T eori:2, Uveulama:0)
ECTS Kredisi 2 kredi
OPretim Elernanr
EEitim Dili Tiirkae
Ders IqeriEi Konusma, Dinleme-Anlama, Yazna, Okuma-Anlama
DeEerlendirme Yiintemi Vize srnavr ve final srnavr olmak iizere iki adet yazllt stnav

Dersin Kodu ATA-T60
Dersin Adr PAZARLAMA

ATATURK iLKELRiVf, INKILAP TARiHi I
Siimestr 1. Yrl I. Yarryrl

Dersin tiirii Zorunlu

Haftahk Ders Saati 2 (Teori:2. Uvsulama:0)
f,CTS Kredisi 2 Kredi
OEretim Elemanr
EEitim Dili Tiirkce
Ders igerifi Temel kavramlar, Tiirk Inkrldbr <jncesinde Osmanh Devletinin

yaptr!,r rslahatlar. Tiirk inkr16brnrn hazrrlrk dcinerni. Tiirk istiklil
Savasr

DeEerlendirme Yiintemi Vize srnavr ve final srnavr olmak i.izere iki adet yazrh srnav



Dersin Kodu ATA-260
Dersin Adr PAZARLAMA

ATATiJRK iLKELERi VE iNXTT,AP TARiHi II
Siimestr I YL II. YARI YIL

Dersin tiirii Zorunlu

Haftahk Ders Saati 2 (Teori:2. Uygulama:0)
ECTS Kredisi 2 Kredi
Olretim f,lemanr
EEitim Dili Tiirkge
Ders lgerifi Atatiirk ddnemi inkrliplarr, Atatiirk dtlnemi Tiirkiye

cumhuriyeti' nin drg siyaseti, Atati.irk ilkeleri.
DeEerlendirme Yiintemi Vize srnavr ve final stnavt olmak iizere iki adet yazrlr srnav

Dersin Kodu DIT.IO4
Dersin Adr PAZARLAMA

MAKROEKONOMi
Siimestr I Yrl IL Yanyrl

Dersin tiirii Zorunlu

Haftahk Ders Saati 3 (Teori:3. Uvsulama:0)
ECTS Kredisi 3 Kredi
OEretim Elemanr
EEitim Dili Tiirkge
Ders igerili Makro ekonominin tanrmr ve kapsamt. Milli gelirin dlgiilmesi.

istihdam ve igsizlik. Milli gelir denge diizeyinin belirlenmesi.
Kamu sekttjrti ve milli gelir. Para arzr ve talebi. Enflasyon analizi.
Makro ekonomi politikalarr. Ekonomik bijyiime.

Dederlendirme Yiintemi Vize srnavr ve final srnavr olmak i.izere iki adet vazrlr srnav

Dersin Kodu ING.1O2
Dersin Adr PAZARLAMA

iNcir,izcr u
Siimestr I.Yrl IL Yanyrl

Dersin tiirii Zorunlu

Haftahk Ders Saati 2 (Teori:2, Uygulama:0)
ECTS Kredisi 2 Kredi
OEretim Elemanr
EEitim Dili Tiirkce
Ders iceriEi Konusma" Dinleme-Anlama, Yazma
DeEerlendirme Y0ntemi Vize srnavr ve final srnavt olmak tizere iki adet yaztlr stnav

Dersin Kodu NY-110
Dersin Adr PAZARLAMA

isr,lrisrir



Siimestr I. Yrl Il.Yarryrl

Dersin tiirii Zorunlu

Haftahk Ders Saati 2 (Teori:2. Uygulama:0)
ECTS Kredisi 2 Kredi
OEretim Elemant
EEitim Dili Tiirkqe
Ders igeri!i Ydnetim Ve istatistik, Verilerin Organize Edilmesi Ve

Sunulmasr, Merkezi Elilirn Olgiileri, Da$rlma Olgiileri, Tahmin
Teorisi, Reqresvon Analizi, Korelasyon Analizi, Indeksler,

DeEerlendirme Yiintemi Vize srnavr ve final stnavt olmak iizere iki adet yaztlt stnav

Dersin Kodu P AZ-IO2
Dersin Adr PAZARLAMA

STRATEJiK PAZARLAMA
Siimestr I Ytl II.Yartyrl

Dersin tiirii Zorunlu

Haftahk Ders Saati 3 (Teori:3. Uyeulama:0)
ECTS Kredisi 3 Kredi
OEretim Elemanr
f,Eitim Dili Tiirkee
Ders Igeri[i Fiyatlandrrma stratejileri, Pazarlama kanallart ve tedarik zinciri

ydnetimi, Toptancrhk ve perakendecilik, Entegre pazarlama
iletiqimi stratejisi, Reklam, Halkla iligkiler, Kigisel satrq ve
promosyon, Dofrudan ve on line pazarlama, Rekabet avantajr
yaratma, Globaf pazarlar, Pazarlama eti[i ve sosyal sorumluluk,
Yesil oazarlama

DcEerlendirme Yiintemi Vize srnavr ve final srnavr olmak iizere iki adet vaztlt stnav

Dersin Kodu P AZ.IO4
Dersin Adr PAZARLAMA

TiJKETiCi DA\T,ANISLARI
Siimestr I.Yrl II.Yarryrl

Dersin tii rii Zorunlu

Haftahk Ders Saati 3 (Teori:3. Uveulama:0)
ECTS Krcdisi 3 Kredi
6Eretim Elemanr
EEitim Dili Tiirkge
Ders IgeriEi Pazarlamada tiiketici davranrgrnrn yeri ve 6nemi, psikolojik

faktdrler, sosyo-kiiltiirel faktrirler, tiiketici sattn alma siireci.

DeEerlendirme Yiintemi Vize srnavr ve final srnavt olmak iizere iki adet yazllt srnav

Dersin Kodu PAZ-106
Dersin Adr PAZARLAMA

ilrrisilvr
Stimestr I. Yrl II. Yanyrl

Dersin tii rii Zorunlu



Haftahk Ders Saati 2 (Teori:2, Uvgulama:0)
ECTS Kredisi 2 Kredi
OEretim Elemanl
EEitim Dili Tiirkqe
Ders igerili iletiqimin tanrm ve kavramlannt dlrenerek iletigim ti$elerini

analiz etmek, lletigim engeli yaratan olgulan kavramak ve

Onlemler almak, Sijzlii ve yazlh iletigim becerilerini
geliqtirmek, Dildtesi faktttrleri tanrmak ve iinemini kavramak,
Mesleki yagamda uygulanan iletigirn tiirlerini ve araglartnt

tanlmak ve kullanabilmek,kurum i9i yazr t0rleri ve genel amaglt

ig mektuplarr hakkrnda bilgi sahibi olmak, Grup ve Kitle
iletiSimi hakkrnda bilgilenmek, Grafik iletiSim 0!elerini ve

Onemini kavramak, Teknolojik iletigim araglan ve kullanrm
alanlarr hakkrnda bilei sahibi olmak

DeEerlendirme Ydntemi Vize srnavr ve final smavt olmak iizere iki adet Yaztlt stnav

Dersin Kodu PAZ.IOS
Dersin Adr PAZAITLAMA

MilsrERi ir,isrimni vONEriMi
Siimestr l. Yrl II. Yanyrl

Dersin tiirii Zorunlu

Haftahk Ders Saati 2 (Teori:2, Uvgulama:0)
ECTS Kredisi 2 Kredi
OEretim f,lemanr
EEitim Dili Ttirkce
Ders igerifi Miiqteri iligkileri y6netimi stireci, miigteri istek ve ihtiyaglarl

miisteri tatmini, miiqteri sadakati, iligkisel pazarlarna , toplam
kalite ybnetirri, MIY bilegenleri, miiqteri defer ydnetimi,
miigteri memnuniyeti, mii;teri hizmetleri, rniigteriyi kazanma ve
tutma, miiSteri iligkilerinin iilgiilmesi , 0rgiitsel kiiltiir ve

deAisim.
DeEerlendirme Yiintemi Vize srnavr ve final srnavr olmak [izere iki adet lazrlr srnav

Dersin Kodu PAZ-I1O
Dersin Adr PAZARLAMA

isr,ETnrn YONETiMi II
Siimestr I. Yrl llYarryrl

Dersin tiirii Zorunlu

Haftahk Ders Saati J (Teori:J, Uygulama:0)
ECTS Kredisi 3 Kredi
OEretim Elemanr
EEitim Dili Tiirkge
Ders Igerifi Igletmelin ydnetim fonksiyonlarr iginde iiretim, pazarlama ve

satrg siireglerini tanlyarak; planlama, drgtitleme, y0riitme,
koordinasyon ve denetim agamalarrnr analiz edilmesi,
GiriqimciliIi ve girigimcili!in ekonomik geligmedeki roliinij
analiz edilmesi, Igletmelerde ortaya gtkacak olast problemlere
gdziim yonetimini ve bu problem ofiamtnda bagartlt olmantn
yollannr analiz edilmesi, Markalaqma kavramt ve marka
gesitlerini analiz eder Globalleqen dtinyada insan kaynaklarr



v0netinlinin tanlnmasl

DeEerlendirme Yiintemi Vize srnavr ve final stnavt olmak i.izere iki adet yazrlr srnav

Dersin Kod u TUR-270
Dersin Adr PAZARLAMA

TURKDiLiT
Sitmestr l. Yrl II. Yartytl

Dersin tiirii Zorunlu

Haftahk Ders Saati 2 (Teori: 2. Uvgulama: 0)

ECTS Kredisi 2 Kredi
OPretim Elemanr
EEitim Dili Ttirkce
Ders ISeriEi Yazrh ve Sdzlii Anlatrm Tiirleri , Noktalama ve Yaztm Kurallarl

Anlatrm Bozukluklan,
DeEerlendirme Yiintemi Vize srnavr ve final srnavt olmak iizere iki adet Yaztlt stnav

Dersin Kodu BYA.8I5
Dersin Adr PAZARLAMA

KURESELLESME
Sdmestr II. Yrl III.Yarryrl

Dersin tii rii Segmeli

Haftahk Ders Saati 2 (Teori:2. Uvsulama:0)
ECTS Kredisi 2 Kredi
OEretim Elemanr
EEitim Dili Ttirkge
Ders Igeri[i KiireselleEmen in Tanrmr ve Kapsamt, Ki.iresellegmenin Celigimi

ve Temelleri, Kiiresellegmenin Ekonomik Etkileri,
Kiiresellegmenin Sosyal Etkileri, Kiiresellegmenin Kiiltiirel
Etkileri, Kiireselleqmenin Qevresel Etkileri, Kiiresellegmenin
Cahsma Yasamrna Etkileri

Delerlendirme Yiintemi Vize srnavr ve final srnavr olmak iizere iki adet vazrh srnav

Dersin Kodu PAZ.2OI
Dersin Adl PAZARLAMA

SATIS YONETIMi
Siimestr II. Yrl lll.Yarryrl

Dersin tii rii Zorunlu

Haftahk Ders Saati 4 (Teori:3, Uvgulama: l)
f,CTS Kredisi 3.5 Kredi
Oiretim Elemanr
Elitim Dili Tiirkge
Ders Igerifi Satlq ydnetimi fonksiyonu ve faaliyetlerinin planlanmasl, satrf

giiciiniin drgijtlendirilrnesi, satrg faaliyetlerinin koordinasyonu ve

denetimi, satrg gi.icii temsilcilerinin segirni ve eIitimi, satrg

gi.iciiniin i.icretlendirilmesi, satrggrlann kigisel ozellikleri ve

edrevleri, satrs konusmast ve konugmantn safttalart, .sattn altctntn



itirazlarr ve kargrlama, satl$ln takibi ve kontroli.i, satl$ ydnetimin

ahlaki, yasal ve kiiltiirel boyutlarl,satl$ performanslntn

deEerlendirilmesi.

DeEerlendirme Yiintemi Vize srnavr ve final slnavr olmak lzere iki adet yazrlr stnav

Dersin Kodu PAZ.2O3
Dersin Adr PAZARLAMA

HiZMET PAZARLAMASI
Siimestr II. Yrl Ill.Yarrytl

Dersin tiirii Zorunlu

Haftahk Ders Saati 2 (T eori:2, Uvsulama:0)
ECTS Kredisi 2 Kredi
OEretim Elemanl
EEitim Dili TiirkQe
Ders Iqerifi Pazarlamanrn ve hizmetlerin geliqimi, hizmetlerin tanrml ve

srnrfl andrrrlmasr, hizmet igletmeleri, hizrnetlerde pazarlama
karmasr elemanlart, hizmetlerde agtstndan pazarlama stratejileri
Profesyonel hizmetler, bireysel hizmetlerde mii$teri tatmin
yontemleri

DeEerlendirme Yiintemi Vize srnar r ve final stnavt olmak iizere iki adet yazrlr srnav

Dersin Kodu PAZ.2O7
Dersin Adr PAZARLAMA

PAZARLAMA ARASTIRMASI
Siimestr Il" Yrl III.Yarryrl

Dersin tiirii Zorunlu

Haftalk Ders Saati 3 (Teori2. Uvsulama:1)
ECTS Kredisi 2,5 Kredi
OEretim Elemanl
Eiitim Dili Tiirkqe
Ders igerigi Pazar ara$trrmalarrnrn tinemi, problemin tanrmlanmasl ve

hipotez belirleme, aragtrrma modelleri, veri tiirleri , veri
kaynaklarr ve ornekleme, birincil ve ikincil veri toplama
y0ntemleri, pazarlama aragttrmalarrnda dlgme ve 6lgek, verilerin
analize hazrrlanmasr, analize ve aragtrrma raporu, tek defigkenli,
iki defigkenli ve gok deligkenli analizler, pazarlama
arastlrmaslnln denetimi, pazarlama araQtrnnasrnrn tiirleri

DeEerlendirme Yiintemi Vize srnavr ve final srnavr olmak i.izere iki adet vaztlt stnav

Dersin Kodu P AZ.2II
Dersin Adr PAZARLAMA

PAZARLAMA Mf,VZUATI
Siimestr Il. Yrl IlI.Yarryrl

Dersin tiirii Zorunlu

Haftahk Ders Saati 2 (Teori:2. Uveulama:0)
ECTS Kredisi 2 Kredi
OEretim Elemanl



EEitim Dili Tiirkce
Ders Igerifi Hukuka iliqkin temel kavramlar, silzleSme (akit) hukuku,

tiiketicinin kolunmasr hakktnda kanun, rekabet ve rekabetin

korunmast hakkrndaki kanun, ticaret iinvanl ve igletme adl, marka

ve markalar kanunu, fikir ve sanat eserleri kanunu

DeEerlendirme Yiintemi Vize srnavr ve final srnavt olmak tizere iki adet yazrlr srnav

Dersin Kodu PAZ-2I5
Dcrsin Adr PAZARLAMA

PAZARLAMA ilnri$ilri
Siimestr II. Yrl III.Yarryrl

Dersin tii rii Segmeli

Haftahk Ders Saati J (Teori:3. Uygulama:0)
ECTS Kredisi 3 Kredi
Olretim Elemanr
EEirim Dili Tiirkce
Ders Igerifi Pazarlama Ve iletiqim iligkisi, Pazarlama lletiqimi Kavran.l Ve

Ozellikleri, Reklam, Halkla iligkiler Ve Duyurum, Kigisel Satr9,

Satr$ Tutundunna, Kurum Kimlipi, Urtin, Marka Ve Ambalaj,
DaArtrm Ve Fiyatrn iletisim Boyutu, Do[rudan Pazarlama,

DeEerlendirme Yiintemi Vize srnavr ve final srnavr olmak i.izere iki adet yaztlt stnav

Dersin Kodu PAZ-2I9
Dersin Adr PAZARLAMA

TicARi BELGELER
Siimestr II. Yrl III.Yarryrl

Dersin tiirii Segmeli

Haftahk Ders Saati 3 (Teori:3. Uygulama:0)
ECTS Kredisi 3 Kredi
OEretim Elemanl
EEitim Dili Tiirkpe
Ders igerili Kullanrlan ticari belgelerle ilgili temel kavramlar, igletmelerce

kullanrlan ihtiyari belgeler, vergi usul kanununa gcire

diizenlenmesi gereken belgeler, Ttrk ticaret kanuna gtire

dtizenlenmesi gereken belgeler, kambiyo senetleri, emtia senetleri,
menkul krymetler, diAer kanunlarca dilzenlenen belgeler

DeEerlendirme Yiintemi Vize smavr ve final srnavr olmak iizere iki adet vaztlt stnav

Dersin Kodu P AZ-221
Dersin Adr PAZARLAMA

is vn sosvar- cUvENLiKHUKUKU
Sdmestr II. Yrl lll.Yanyrlt

Dersin ttrii Segmeli

Haftahk Ders Saati 3 (Teori:3, Uygulama:0)
ECTS Kredisi 3 Kredi
OEretim Elemanl



EEitim Dili Tiirkge

Ders Igerifi is hukukunun temel kavramlart, Bireysel i9 hukuku, Toplu i9

hukukunu kavrayabilme, Sosyal giivenlik sisteminin geligimi,

Sosyal giivenlik sisteminin araqlarr, Sosyal giivenlik sisteminin

hukuki niteli[i, Sosyal giivenlik sisteminin sigorta kollart,
Tiirkiye'deki sosyal gi.ivenlik kurumlan, Iq hukukunun tarihsel
geliqimi, i9 hukukunun kavramlart, kaynaklart ve uygulama alan.,

Sosyal giivenlik hukuku, Tiirk sosyal gtivenlik sistemi

uygu Iarnasr,

DeEerlendirme Yiintemi Vize srnavr ve final srnavt olmak lizere iki adet;azrlr srrtar

Dersin Kodu P AZ-223
Dersin Adr PAZARLAMA

KONUSMAEGiTiMi
Siimestr II Yrl IILYanyrl

Dersin tiirii Segmeli

Haftahk Ders Saati 3 (Teori:2. Uygulama:l)
ECTS Kredisi 2.5 Kredi
OEretim Elemanr
E[irim Dili Tiirkge
Ders igeri[i Konugmanrn temel ilkeleri ve konugmact ve konugma, konugmayt

etkileyen etmenler, iglevleri agrsurdan bagLca konugma ti.irleri,
ikna edici konugma, dinleme, konugmanrn simgesel niteli[i
(mahiyeti) ve 5arkt sdyleme, Ti.irkqe'yi Tiirkge konuqmak

DeEerlendirme Yiintemi Vize srnavr ve final srnavl olmak 0zere iki adet yaztlt stnav

Dersin Kodu PAZ-2Q2
Dersin Adr PAZARLAMA

SATIS TEKNiKLERi
Siimestr II. Yrl IV.Yarryrl

Dersin tiirii Zorunlu

Haftahk Ders Saati 3 (Teori:2. Uveulama:1)
ECTS Kredisi 2.5 Kredi
OEretim Elemanl
EEitim Dili Tiirkce
Ders Igeri[i Kigisel sahga girig, satrg temsilcisi kavramr ve satlg temsilcisine

iligkin 6zellikler, kigisel satrg faaliyetlerinde iletigim ve beden

dili. Kigisel satrg siirecinde bilgi toplama ve hazrrhk gahgmalart

ve satlg anl, miigteri itirazlarr ve karqrlama teknikleri, kigisel satrg

siirecinin kapattlmast, satrg engelleri ve satlQ sonrasl hizmet.

DeEerlendirme Yiintemi Vize srnavr ve final srnavt olmak iizere iki adet yazrh srnav

Dersin Kodu P AZ-204
Dersin Adr PAZARLAMA

REKLAMCILIK
Siimestr II. Yrl IV.Yanyrl



Dersin tii rii Segmeli

Haftahk Ders Saati 3 (Teori:3, Uyqulama:0)
ECTS Kredisi 3 Kredi
OEretim Elemanl
EEitim Dili TiirkQe

Ders igerifi Reklan.rcrhfa genel bakrg, reklamclltltn sosyal ekonomik ve yasal

ydnleri , reklamcthk kurumlart, reklam kampanyastnt

planlanmasr Reklam metni yaztmt, bastlt medya igin reklart
yaratlml, medya planlama ve segimi ve reklam biitqesi, reklam

etkinli!inin olgiilmesi, Tiirkiye'de reklamcrllk ve uluslararasL

reklamcrhk.
DeEerlendirme Yiintemi Vize srnavt ve final stnavt olmak iizere iki adet yazth slnav

Dersin Kodu P AZ.206
Dersin Adr PAZARLAMA

HALKLA iLiSKiLER
Siimestr lI. Yrl IV.Yarrytl

Dersin tiirii Segmeli

Ilaftahk Ders Saati 3 (Teori:3, Uygulama:0)
ECTS Kredisi 3 Kredi
OEretim Elemanl
EEitim Dili Tiirkce
Ders Igerili Halkla iligkiler kavramt, reklam, propaganda,davran rg bilimleri

ile iliqkisi,iletiqirn, aktivite diizeyleri,g<irevleri, teknikleri,
araqlan,organizasyonu, kriz ddnemlerinde uygulanmast.

DeEerlendirme Yiintemi Vize srnavr ve final stnavt olmak iizere iki adet yazllt stnav

Dersin Kodu P AZ-2IO
Dersin Adr PAZARLAMA

MARKA YONf,TiMi
Siimestr II. Yrl IV.Yarrytl

Dersin tiirii Segmeli

Haftahk Dcrs Saati 3 (Teori:3. Uygulama:0)
ECTS Kredisi 3 Kredi
OEretim Elemanr
EEitim Dili Tiirkqe
Ders igeri[i Markalarna kurallanndan: yaytlma, daralma, tanrttm, reklam,

kelime ve referans kurah, kalite kurah, kategori kuralt,
geniglerneler kurah, arkadaghk kurah, jenerik kurah, girket kural,
alt marka kurah, kardegler kurah, bigirn kuralr, renk kuralt,
srnrrlar kurah, istikrar kuralt, de[igim kuralr, dliimliilijk kuralr,
tekillik kuralr

DeEerlendirme Yiintemi Vize srnavr ve firal stnavt olmak tizere iki adet yazlll slnav

Dersin Kodu PAZ-2I4
Dersin Adl PAZARLAMA

ARASTIRMA YoNTNIT VN TEKNiKLERi
Stimestr ll. Yrl lV. Yarryrl



Dersin tiirii Segmeli

Haftahk Ders Saati 3 (Teori:3, Uvgulama:0)
ECTS Kredisi 3 Kredi
OEretim Elemanr
EEitim Dili Tiirkqe

Ders igeriIi
Bilim ve Aragtrrmayla llgili Temel Kavramlar, Ara$tlrmanln
tanrml, boyutlan, sahast, Aragttrma Sorununun Tantmlanmast ve

Denence Kurma, Nedensellik, Nicel aragtlrrna tasanmt, Nitel ve

Nicel Aragtrrmalarda Omeklem ve Betirnleyici istatistik, Deney

ve iletisim arastrmalartnda kullantmt, Igerik Qdziimlernesi, Igerik

Qciztimlemesi ornekleri ve iletigirn aragttrmalarlndan cimekler

DeEerlendirme Yiintemi Vize smavr ve final stnavt olmak iizere iki adet yaztlt stnav

Dersin Kodu P AZ-216
Dersin Adr PAZARLAMA

MESLf,Ki CALISMA VE SEMiNER
Siimestr ll. Yrl IV.Yarryrl

Dersin tiirii Zorunlu

Haftahk Ders Saati 3 (Teori:3, Uvgulama:0)
ECTS Kredisi 3 Kredi
OErctim Elemanr
Epitim Dili Tiirkqe
Ders IceriEi Ornek olay Qozijmi.i, i$letmelerin incelenmesi

DeEerlendirme Ytintemi Vize srnavr ve final srnavt olmak iizere iki adet yazrlr srnav

Demin Kodu PAZ-220
Dersin Adt PAZARLAMA

ULUSLAR ARASI PAZARLAMA
Siimestr II. Yrl lV.Yarryrl

Dersin tiirii Segmeli

Haftahk Ders Saati 3 (Teori:3, Uygulama:0)
ECTS Kredisi 3 Kredi
OEretim Elemanr
EEitim Dili Tiirkqe
Ders Igeri[i Uluslar arasr pazar ve uluslar arasl ticaret, uluslar arast

araftlrmasrnda toplanacak bilgiler ve aragttrma tiirleri, ilrracata
uygun iiriin geligtirme, uluslar arast pazarlama stratejileri,
stratej ik odaklaqrna ve stratejiden organizasyona gegig, ihracat ve

sigorta iglemleri, banka iglemleri ve iiriiniiniin drg pazarda

tanrtllmasl" uluslar arast yeni pazarlar ve vizyonlar
DePerlendirme Yiintemi Vize srnavr ve final srnavt olmak iizere iki adet vaztlt stnav

Dersin Kodu REK-202
Dersin Adr PAZARLAMA

BiLiMSEL VE KULTi.JREL ETTiNT,iX TN



Siimestr 2, Yrl IV. Yanytl

Z"*rt"Dersin tiirii
Haftahk Ders Saati (Teori: 0, Uvgulama: 0' Kredi:0)
ECTS Kredisi

EEitim Dili Tiirkge
Ders iqeri[i Ofrencilerin mezun olabilmek igin en az 4 adet etkinli[e

(konferans, seminer vs.) katt lmalarr gerekmektedir.

Delerlendirme Yiintemi


