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PAZARLAMA (Satis Yonetimi)

Cagdas isletme yOnetiminin en 6nemli dallarindan biri olarak nitelendirilen pazarlama bilim
dali ne yazik ki iilkemizde tam olarak anlagilmamaktadir. Gelismekte olan bir iilke olarak Tiirkiye'de
Oneminin arttifi pazarlama hususundaki egitim, bu bilim dalimin gelismekte gosterdigi hiza
ulasamamaktadir. Bu gerilemenin sebebi olarak gerek "Ticaret ve Meslek Liseleri” ve gerekse
iiniversitelerin "Iktisat ve Idari Bilimler Fakiilteleri" biinyesindeki "Isletme" ana bilim dalinda ayri bir
Pazarlama bsliimiiniin olmay1s1 gosterilebilir. Ticaret ve Meslek Liselerinde pazarlama adinda ayr1 bir
programa rastlanmamakta ve mevcut programlarda da egitimin sadece "Dis Ticaret Islemleri" ve
"Pazarlama ve Satis Teknikleri” gibi konularda sinirl kaldig1 goriilmektedir. Bu konularda da dnemli

bir uygulama eksikligi oldugu asikardir.

Yiiksekokullarda verilen pazarlama egitiminin amaci, dzellikle son yillarda disa agilmaya
baglayan ve disardan gelen firmalarin da etkisiyle gagdas pazarlama teknikleri ogrenmeye ve
uygulamaya baslayan firmalarimiza; kapasiteli, yetenekli isgiicti saglamaktir. Meveut lise ve benzeri
egitim kurumlarindaki egitim seviyesi ile bunun tam manasiyla karsilanamadign bir gergektir. bu
hususta Snemli bu islevi olan yilksekokullarda pazarlama egitimi, bilimsel yontemlere uygun olarak
teorik bir altyapmm olusturulmasi ve bu altyapiya uygun olarak, piyasalardaki pratik uygulamalarin

eklenmesi suretiyle gergeklestirilmektedir.

Yiiksekokulumuzda pazarlama boliimii Sgrencilerine iginde bulundugumuz "bilgi ¢agimmn"
gereklerine uygun bir bigimde, Bilgisayar Uygulamalary dersi ile is hayatinda kullanilmakta olan
bilgisayar programlarimi kullanabilme yetenegi verilmektedir. Dinamik bir gevrede, siirekli degisen
giindemin takip edilmesi suretiyle 8grencilerimize, Genel Ekonomi, isletme Yénetimi, Genel isletme,
Temel Hukuk, Genel Muhasebe, Kamu Yénetimi, Davranis Bilimlerine Giris, Isletme Finansmani,
Sosyal Giivenlik ve s Hukuku, Ticaret Hukuku, Yazisma ve Rapor Teknikleri dersleri yani sira brang
dersleri olarak da Pazarlama Ilkeleri, Halkla lliskiler, Pazarlama Yonetimi ve Politikalari, Pazarlama
Arastirmasi, Tiiketici Davramiglar, Uluslararas: Pazarlama, Hizmet Pazarlamasi, Pazarlamanin Giincel
Sorunlar, Dig Ticaret Isletmeleri, Reklam Satis Yonetimi, Mesleki Calisma ve Seminer,

Yonlendirilmis Caligma ve Yabanci Dil (Ingilizce) dersleri verilmektedir.

Ozellikle pazarlama egitiminde gerekli olan uygulama, pratik bilgiler; vaka analizleri,
uygulamal pazar aragtirmalari, tilketici, sektor analizleri gibi analizler neticesinde saglanmaktadr.

Ayrica zorunlu staj uygulamast da bu amaca hizmet etmektedir.

Bilgi saglamaya yonelik Pazarlama Aragtirmas: derslerinde uygulamalar yaptirilmakta, Mesleki
Cahsma ve Seminer dersinde, Pazarlama brans: ile ilgili bilimsel galismalar ortaya konmaktadr. Dig
ticaret islemleri ve Uluslararasi Pazarlama derslerinde ornekler ve belgeler ile destekli egitim
verilmekte, igverenler ve 6grenciler bulusturulup pratik bilgiler saglamaktadir. Iginde bulundugumuz
bilgi ¢aginda oldukga &nemli olan hizmetler, hizmet pazarlamasi ve bu konulardaki giindem siirekli

takip edilip 6grencilere sunulmaktadir.



Dersin Kodu

ISY-103

Dersin Adi PAZARLAMA

GENEL HUKUK BILGISI
Somestr LYl LYariyil
Dersin tiirii Zorunlu

Haftalhik Ders Saati

2 (Teori:2, Uygulama:0)

ECTS Kredisi 2 kredi
Ogretim Elemam
| Egitim Dili Titrkge
Ders Icerigi Genel Bilgiler, Hukukun Kollara Ayrilmasi Kamu Ve Ozel

Hukuku, Hukukun Kaynaklar Ve Hukuki iliskiler, Haklar, Ozel
Haklarin Incelenmesi, Hak Sahibi Gergek Ve Tiizel Kisiler,
Hukuki Eylem Ve Islemler, Hakiarin Edinilmesi Ve [yiniyet
Kurallar, Haklarin Yitirilmesi, Haklarin Korunmasi Ve Ispat
Yiikii |,

Degerlendirme Ydontemi

Vize sinavi ve final sinavi olmak iizere iki adet yazili sinav

Dersin Kodu PAZ-101

Dersin Ada PAZARLAMA
PAZARLAMA iLKELERI

Stmestr LY LYartyl

Dersin tiirii Zorunlu

Haftalik Ders Saati 4 (Teori:4, Uygulama:0)
ECTS Kredisi 4 Kredi

Ogretim Elemam

Egitim Dili Tiirkge

Ders Igerigi

Pazarlamanin Konusu Kapsami Gelisimi Modern Pazarlama
Yonetimi, Pazarlama Cevresi Stratejik Planlama Ve Pazarlamanin
Rolii, Pazarlama Bilgi Sistemi Ve Pazarlama Arastirmasi,
Tiiketici Pazarlan Ve Tiiketici Davranis: Ile Endiistriyel
(Orgiitsel) Pazarlar Ve Endistriyel Alici Davranlar, Pazar
Bélémlendirme, Hedef Pazar Segimi Ve Talep Tahminleri,
Mamul

Degerlendirme Yontemi

Vize sinavi ve final sinavi olmak iizere iki adet yazili sinav

Dersin Kodu PAZ-103

Dersin Ada PAZARLAMA
ISLETME YONETIMI I

Stmestr L Y1l L. Yanyil

Dersin tiirii Zorunlu

Haftahk Ders Saati

3 (Teori:3, Uygulama:0)

ECTS Kredisi 3 Kredi

Ogretim Elemam

Egitim Dili Tiirkge

Ders Icerigi Temel isletme kavramlar ile birlikte isletme cesitlerini

sitflandinir, Kurulus — ¢aligmalarini  kavramak  ve  isletme




bityiikliiklerini ayirt eder. Isletmenin hayatini devam ettirebilmesi
i¢in yonetici ve lider kavramlarint ayirt ederek isletme igindeki
pozisyonlarini kavrar Isletmenin y&netim fonksiyonlan iginde
iretim, pazarlama ve satig siireclerini taniyarak; planlama,
orglitleme, yiiritme, koordinasyon ve denetim asamalan
hakkinda genel bilgi saglar.

Degerlendirme Yéntemi

Vize sinavi ve final sinavi olmak iizere iki adet yazili sinav

Dersin Kodu PAZ-107
Dersin Ad PAZARLAMA
GENEL VE TiCARi MATEMATIK
Stmestr I Yil LYariy1l
Dersin tiiri Zorunlu

Haftalik Ders Saati

4 (Teori:4, Uygulama:0)

ECTS Kredisi 4 Kredi

(")gretim Elemam

Egitim Dili Tiirkge

Ders icerigi Sayilar, Oran Ve Oranti, Yiizde Ve Faiz Oranlari, Cebir,

Fonksiyonlar, Logaritma

Degerlendirme Yontemi

Vize sinav! ve final sinavi olmak tizere iki adet yazihi sinav

Dersin Kodu HIT-103

Dersin Adx PAZARLAMA
DAVRANIS BILIMLERI

Somestr L Yil LYaryil

Dersin tiirii Zorunlu

Haftahk Ders Saati

2 (Teori:2, Uygulama:0)

ECTS Kredisi 2 Kredi
Ogretim Eleman
Egitim Dili Tiirkee

Ders Icerigi

Algilama, atfetme, 6grenme, kisilik, gidiileme, is tatmini,
tutumlar, gruplar ve liderlik

Degerlendirme Yoéntemi

Vize sinavi ve final sinavi olmak lizere iki adet yazili sinav

Dersin Kodu LOJ-103

Dersin Adi PAZARLAMA
GENEL EKONOMI

Stmestr LY1l L. Yariyil

Dersin tiirii Zorunlu

Haftalik Ders Saati

3 (Teori:3, Uygulama:0)

ECTS Kredisi 3 Kredi
ﬁgretim Elemam
Egitim Dili Tiirkge
Ders Icerigi Temel ekonomik kavramlar, kithk sorunu ve ¢éziimii, Piyasa

dengesi (Arz, talep ve fiyat, dengeye miidahale), Tiiketici
dengesi, Uretim Teorisi, Uretim maliyetleri, Piyasalar(Tam
rekabet,aksak rekabet pivasalar,faktdr pivasalar)




Milli gelir analizi (MG hesaplanmasi, temel kavramlar,denge
analizi), Uluslar aras1 para sistemi,

Tiiketim harcamalari, tasarruf ve yatirim harcamalari, para, tanim,
fonksiyonlari, sistem ¢esitleri, enflasyon, issiziik, ©demeler
dengest, doviz kurlari, ekonomik istikrar ve bitylime

Degerlendirme Yontemi

Vize sinavi ve final sinavi olmak iizere iki adet yazili sinav

Dersin Kodu TUR-170

Dersin Adi PAZARLAMA
TURK DILi I

Somestr LYUL Yanyl

Dersin tiirii

Zorunlu

Haftalik Ders Saati 2 (Teori: 2, Uygulama: ()

ECTS Kredisi 2 Kredi

Ogretim Elemam

Egitim Dili Tiirkge

Ders ic;erigi Dil ,diller ve Turk dili. Dil bilgisi,sozclik,ctimle , Kelime Tiirleri,

Anlatimin ¢geleri ve anlatim tiirleri, Diizgiin ve etkili
konusmanin temel ilkeleri

Degerlendirme Yontemi

Vize siavi ve final sinavi olmak iizere iki adet yazili sinav

Dersin Kodu ING-101

Dersin Adi PAZARLAMA-
INGILIZCE I

Stomestr 1. Yii L. Yaryil

Dersin tiirit Zoruniu

Haftahk Ders Saati 2 (Teori:2, Uygulama: ()
ECTS Kredisi 2 kredi

Ogpretim Elemam

Egitim Dili Tiirkge

Ders Igerigi

Konusma, Dinleme-Anlama, Yazma, Okuma-Anlama

Degerlendirme Yintemi

Vize sinavi ve final sinavi olmak Gzere iki adet yazil sinav

Dersin Kodu ATA-160
Dersin Adi PAZARLAMA

ATATURK iLKELRIVE INKILAP TARIHI I
Somestr 1. Y L Yaryll

Dersin tiirii

Zoruniu

Haftahk Ders Saati 2 (Teori:2, Uygulama:0)

ECTS Kredisi 2 Kredi

Opretim Elemam

Egitim Dili Tiirkge

Ders Tgerigi Temel kavramlar, Tiirk inkilabi &ncesinde Osmanli Devletinin

yaptig1 islahatlar, Tiirk Inkildbinin hazirlik dénemi, Tiirk Istiklal
Savast

Degerlendirme Yontemi

Vize sinavi ve final sinavi olmak iizere iki adet yazil sinav




Dersin Kodu ATA-260
Dersin Adi PAZARLAMA

ATATURK IiLKELERI VE INKILAP TARIHI 1T
Sémestr IYIL II. YARI YIL

Dersin titrii

Zorunlu

Haftahk Ders Saati 2 (Teori;2, Uygulama:0)
ECTS Kredisi 2 Kredi

Ogretim Elemam

Egitim Dili Tiirkge

Ders Icerigi

Atatiirk dénemi inkilaplari, Atatiirk donemi Tiirkiye
cumhuriyeti’nin dig siyaseti, Atatiirk ilkeleri.

Degerlendirme Yontemi

Vize smavi ve final sinavi olmak iizere iki adet yazili sinav

Dersin Kodu DIT-104

Dersin Adx PAZARLAMA
MAKRO EKONOMI

Somestr I Y1 1E Yariyil

Dersin tiiri Zorunlu

Haftalk Ders Saati

3 (Teori:3, Uygulama:0)

ECTS Kredisi 3 Kredi
Ogretim Elemani
| Egitim Dili Tiirkge

Ders I¢erigi

Makro ekonominin tanmm ve kapsami. Milli gelirin 6lgiilmesi.
istihdam ve issizlik. Milli gelir denge diizeyinin belirlenmesi.

Kamu sektdrii ve milli gelir. Para arzi ve talebi. Enflasyon analizi.

Makro ekonomi politikalar. Ekonomik bilyiime.

Degerlendirme Yintemi

Vize sinavi ve final sinavi olmak iizere iki adet yazili sinav

Dersin Kodu ING-102

Dersin Adr PAZABLAMA
INGILIZCE IT

Somestr LY IL Yanyl

Dersin titra

Zorunlu

Haftalk Ders Saati 2 (Teori:2, Uygulama:0)
ECTS Kredisi 2 Kredi
| Ogretim Eleman:
Egitim Dili Tiirkge
Ders Icerigi Konusma, Dinleme-Anlama, Yazma

Degerlendirme Yontemi

Vize sinavi ve final sinavi olmak iizere iki adet vazil: sinav

Dersin Kodu

1SY-110

Dersin Ad1

PAZARLAMA

ISTATISTIK




Somestr

L Yil I.Yariyil

Dersin tiirii

Zorunlu

Haftalik Ders Saati

2 (Teori:2, Uygulama:0)

ECTS Kredisi 2 Kredi

Ogretim Eleman

Egitim Dili Tiirke¢e

Ders Icerigi Yénetim Ve Istatistik, Verilerin Organize Edilmesi Ve

Sunulmasi, Merkezi Egilim Olgiileri, Dagilma (")lgi'xleri, Tahmin
Teorisi, Regresyon Analizi, Korelasyon Analizi, Indeksler,

Degerlendirme Yéntemi

Vize sinavi ve final smavi olmak lizere iki adet yazih sinay

Dersin Kodu PAZ-102

Dersin Adh PAZARLAMA
STRATEJIK PAZARLAMA

Somestr I Y ILYariyil

Dersin tiirii Zorunlu

Haftahk Ders Saati 3 (Teori:3, Uygulama:0)
ECTS Kredisi J Kredi

| Ogretim Eleman
Egitim Dili Tiirkge

Ders Icerigi

Fiyatlandirma stratejileri, Pazarlama kanallari ve tedarik zinciri
yonetimi, Toptancilik ve perakendecilik, Entegre pazarlama
iletisimi stratejisi, Reklam, Halkla iligkiler, Kisisel satis ve
promosyon, Dogrudan ve on line pazarlama, Rekabet avantaji
yaratma, Global pazarlar, Pazarlama etigi ve sosyal sorumluluk,
Yesil pazarlama

Degerlendirme Yontemi

Vize sinavi ve final sinavi olmak {izere iki adet yazili sinav

Dersin Kodu PAZ-104
Dersin Adi PAZARLAMA

TUKETICI DAVRANISLARI
Stmestr LYil IL.Yarnyil

Persin tiiri

Zorunlu

Haftalhk Ders Saati

3 (Teori:3, Uygulama:0)

ECTS Kredisi 3 Kredi

Ogretim Elemam

Egitim Dili Tiirkge

Ders Icerigi Pazarlamada tiiketici davraniginin yeri ve énemi, psikolojik

faktorler, sosyo-kiiltiirel faktdrler, tiiketici satin alma siireci.

Degerlendirme Ydntemi

Vize sinavi ve final sinavi olmak iizere iki adet yazili sinav

Dersin Kodu PAZ-106
Dersin Adi PAZARLAMA
ILETISIM

Sémestr

L. Y1l 1l Yanyil

Dersin tiirii

Zorunlu




Haftahk Ders Saati 2 (Teori:2, Uygulama:0)
ECTS Kredisi 2 Kredi

| Ogretim Elemani
Egitim Difi Tiirkge

Ders Icerigi

Iletisimin tanim ve kavramlarim dgrenerek iletisim dgelerini
analiz etmek, iletisim engeli yaratan olgular kavramak ve
dnlemler aimak, Sozlii ve yazih iletisim becerilerini
gelistirmek, Dildtesi faktorleri tammak ve dnemini kavramak,
Mesleki yasamda uygulanan iletisim tiirlerini ve araglarini
tanimak ve kullanabilmek,kurum igi yazi tiirleri ve genel amagl
is mektuplari hakkinda bilgi sahibi olmak, Grup ve Kitle
iletisimi hakkinda bilgitlenmek, Grafik iletisim &gelerini ve
onemini kavramak, Teknolojik iletisim araglari ve kullanim
alanlari hakkinda bilgi sahibi olmak

Degerlendirme Yintemi

Vize sinavi ve final sinavi olmak fizere iki adet yazili sinav

Dersin Kodu PAZ-108
Dersin Ad1 PAZARLAMA

MUSTERI ILiSKiLERI YONETIMI
Somestr L Y IL Yariyil

Dersin tiirii

Zorunlu

Haftalik Ders Saati

2 (Teori:2, Uygulama:()

ECTS Kredisi 2 Kredi
Ogretim Elemam
Egitim Dili Tiirkge

Ders Icerigi

Miisteri tligkileri yonetimi stireci, miisteri istek ve ihtiyaglart
miisteri tatmini, miigteri sadakati, iligkisel pazarlama , toplam
kalite yonetimi, MIY bilesenleri, miisteri deger yonetimi,
miisteri memnuniyeti, misteri hizmetleri, miisteriyi kazanma ve
tutma, miisteri iliskilerinin 8l¢iilmesi , Grgiitsel kiltiir ve
degisim.

Degerlendirme Yontemi

Vize sinavi ve final sinavi olmak iizere iki adet yazili sinav

Dersin Kodu PAZ-110

Dersin Ad1 PAZARLAMA
ISLETME YONETIMI I

Stmestr 1L YilLYarivil

Dersin tiirii

Zorunlu

Haftahk Ders Saati

3 (Teori:3, Uygulama:0)

ECTS Kredisi 3 Kredi
O@retim Elemam
Egitim Dili Tiirkge

Ders Igerigi

[sletmenin yonetim fonksiyonlari iginde iiretim, pazarlama ve
satis slireglerini tamyarak; planlama, orgiitleme, yiirlitme,
koordinasyon ve denetim agsamalarin: analiz edilmesi,
Girisimciligi ve girisimciligin ekonomik gelismedeki roliinii
analiz edilmesi, Isletmelerde ortaya gikacak olasit problemlere
¢oziim yonetimini ve bu problem ortaminda basarih olmanin
yollanm analiz edilmesi, Markalasma kavrami ve marka
cesitlerini analiz eder Globallesen diinyada insan kaynaklari




yonetiminin taninmasi

Degerlendirme Yéntemi

Vize sinavi ve final sinavi olmak iizere iki adet yazili sinav

Dersin Kodu TUR-270
Dersin Ad1 PAZARLAMA

TURK DiLI II
Simestr L YAl I Yaryll
Dersin tiirii Zorunlu

Haftalik Ders Saati

2 (Teori: 2, Uygulama: 0)

ECTS Kredisi 2 Kredi

Ogretim Elemam

Egitim Dili Tiirkge

Ders Icerigi Yazili ve S6zIii Anlatim Tiirleri , Noktalama ve Yazim Kurallar

Anlatim Bozukluklari,

Degerlendirme Yéntemi

Vize sinavi ve final sinavi olmak iizere iki adet yazili sinav

Dersin Kodu BYA-815

Dersin Adi PAZARLAMA
KURESELLESME

Sémestr II. Yl HLYanyil

Dersin titrii

Secmeli

Haftahk Ders Saati

2 (Teori;2, Uygnlama:0)

ECTS Kredisi 2 Kredi
Ogretim Elemam
Egitim Dili Tiirkge

Ders Igerigi

Kiiresellesmenin Tanimi ve Kapsami, Kiiresellesmenin Geligimi
ve Temelleri, Kiiresellesmenin Ekonomik Etkileri,
Kiiresellesmenin Sosyal Etkileri, Kiiresellegmenin Kiiltiirel
Etkileri, Kiiresellesmenin Cevresel Etkilert, Kiiresellesmenin
Calisma Yasamina Etkileri

Degerlendirme Yontemi

Vize sinavi ve final sinavi olmak iizere iki adet yazili sinav

Dersin Kodu PAZ-201

Dersin Adh PAZARLAMA
SATIS YONETIMI

Somestr IL. Yil LY ariyil

Dersin tiirii

Zorunlu

Haftalik Ders Saati

4 (Teori:3, Uygulama:1)

ECTS Kredisi 3,5 Kredi
Opretim Elemant
Egitim Dili Tiirkge

Ders Tgerigi

Satis yénetimi fonksiyonu ve faaliyetlerinin planlanmas, sats
giiciintin drgiitlendirilmesi, satig faaliyetlerinin koordinasyonu ve
denetimi, satig giicll temsilcilerinin segimi ve egitimi, satis
giiciiniin iicretlendirilmesi, satiggilarin kisisel 6zellikleri ve
gorevleri, satig konugmas! ve konugmanin safhalan, .satin alicinin




itirazlar ve karsilama, satigin takibi ve kontrolil, satis yonetimin
ahlaki, yasal ve kiiltiirel boyutlari,satis performansinin
degerlendirilmesi.

Degerlendirme Yintemi

Vize sinavi ve final sinavi olmak iizere iki adet yazili sinav

Dersin Kodu PAZ-203
Dersin Adi PAZARLAMA

HIZMET PAZARLAMASI
Stmestr II. Y1l 1L Yariy:l

Dersin tiirii

Zorunlu

Haftalk Ders Saati

2 (Teori:2, Uygulama: ()

ECTS Kredisi 2 Kredi

Opretim Eleman

Egitim Didi Tiirkge

Ders Igerigi Pazarlamanin ve hizmetlerin gelisimi, hizmetlerin tanim: ve

siiflandirilmasi, hizmet isletmeleri, hizmetlerde pazarlama
karmasi elemanlari, hizmetlerde agisindan pazarlama stratejilert
Profesyonel hizmetler, bireysel hizmetlerde miigteri tatmin
yontemleri

Degerlendirme Yontemi

Vize sinavi ve final sinavi olmak {izere iki adet yazili sinav

Dersin Kodu PAZ-207
Dersin Ad PAZARLAMA

PAZARLAMA ARASTIRMASI
Stimestr . Yil IIL. Yariyil

Dersin tiirii

Zorunlu

Haftalhk Ders Saati

3 (Teori2, Uygulama:1)

ECTS Kredisi 2,5 Kredi

Ogretim Elemani

Egitim Dili Tiirkge

Ders I¢erigi Pazar arastirmalarinin énemi, problemin tanimlanmasi ve

hipotez belirieme, aragtirma modelleri, veri tiirleri , veri
kaynaklari ve érnekleme, birincil ve ikincil veri toplama
ydntemleri, pazarlama aragtirmalarinda 6lgme ve Slgek, verilerin
analize hazirlanmas, analize ve arastirma raporu, tek degiskenli,
iki degiskenli ve ¢ok degiskenli analizler , pazarlama
arastirmasinin denetimi, pazarlama arastirmasinin tiirleri

Degerlendirme Ydéntemi

Vize sinavi ve final sinavi olmak iizere iki adet yazih sinav

Dersin Kodu PAZ-211

Dersin Adi PAZARLAMA
PAZARLAMA MEVZUATI

Sémestr 1L YW LY arey1l

Dersin tiirii

Zorunlu

Haftahk Ders Saati

2 (Teori:2, Uygulama:0)

ECTS Kredisi

2 Kredi

Ogretim Elemam




Egitim Dili Tiirkge
Ders Icerigi Hukuka iliskin temel kavramlar, sézlesme (akit) hukuku,

tiiketicinin korunmast hakkinda kanun, rekabet ve rekabetin
korunmasi hakkindaki kanun, ticaret iinvani ve isletme adi, marka
ve markalar kanunu, fikir ve sanat eserleri kanunu

Deferlendirme Yontemi

Vize sinavi ve final sinavi olmak iizere iki adet yazili sinav

Dersin Kodu PAZ-215

Dersin Adi PAZARLAMA
PAZARLAMA ILETISIMI

Sémestr 1. Yol 1LY arry1l

Dersin tiiri

Secmeli

Haftalik Ders Saati 3 (Teori:3, Uygulama:0)
ECTS Kredisi 3 Kredi

Opretim Elemam

Egitim Dili Tiirkge

Ders Icerigi

Pazarlama Ve iletisim Iliskisi, Pazarlama {letisimi Kavrami Ve
Ozellikleri, Reklam, Halkla iliskiler Ve Duyurum, Kisisel Satis,
Satis Tutundurma, Kurum Kimligi, Uriin, Marka Ve Ambalaj,
Dagitim Ve Fivatin {letisim Boyutu, Dogrudan Pazarlama,

Degerlendirme Yéntemi

Vize siavi ve final sinavi olmak iizere iki adet yazili stnav

Dersin Kodu PAZ-219

Dersin Ad1 PAZARLAMA
TiCARI BELGELER

Somestr 1L Yil L. Yariyil

Dersin tiirii

Segmeli

Haftalik Ders Saati

3 (Teori:3, Uygulama:0)

I_@CTS Kredisi 3 Kredi
Ofretim Elemam
Egitim Dili Tiirkge

Ders Icerigi

Kullanilan ticari belgelerle ilgili temel kavramlar, isletmelerce
kullanilan ihtiyari belgeler, vergi usul kanununa gore
diizenlenmesi gereken belgeler, Tiirk ticaret kanuna gore
diizenlenmesi gereken belgeler, kambiyo senetleri, emtia senetleri,
menkul kiymetler, diger kanunlarca diizenlenen belgeler

Degerlendirme Yontemi

Vize sinavi ve final sinavi olmak iizere iki adet yazili sinav

Dersin Kodu PAZ-221
Dersin Adi PAZARLAMA

iS VE SOSYAL GUVENLIK HUKUKU
Stmestr IL Yil LIL.Yanyih

Dersin tiirii

Secmeli

Haftahk Ders Saati

3 (Teori:3, Uygulama:0)

ECTS Kredisi

3 Kredi

Ogretim Elemam




_ Egitim Dili Tiirkge
Ders Icerigi is hukukunun temel kavramlari, Bireyse! is hukuku, Toplu is

hukukunu kavrayabilme, Sosyal giivenlik sisteminin geligimi,
Sosyal giivenlik sisteminin araglari, Sosyal giivenlik sisteminin
hukuki niteligi, Sosyal giivenlik sisteminin sigorta kollar,
Tiirkiye’deki sosyal giivenlik kurumlari, [s hukukunun tarihsel
gelisimi, I3 hukukunun kavramlari, kaynaklari ve uygulama alani,
Sosyal giivenlik hukuku, Tiirk sosyal giivenlik sistemi
uygulamast,

Degerlendirme Yintemi

Vize simavt ve final sinavi olmak iizere iki adet yazili sinav

Dersin Kodun PAZ-223

Dersin Adi PAZARLAMA
KONUSMA EGIiTiMi

Somestr I Yd L. Yaryil

Dersin tiirii

Secmeli

Haftalik Ders Saati 3 (Teori:2, Uygulama:1)
ECTS Kredisi 2,5 Kredi

" Ogretim Elemam
Egitim Dili Tiirkge

Ders Icerigi

Konugmanim temel ilkeleri ve konugmaci ve konusma, konusmayi
etkileyen etmenler, islevieri agismdan baglica konusma tiirleri,
ikna edici konusma, dinleme, konugmanin simgesel niteligi
(mahiyeti) ve sarki sdyleme, Tiirkge’yi Tiirkge konugmak

Degerlendirme Yintemi

Vize sinavi ve final sinavi olmak iizere iki adet yazili sinav

Dersin Kodu PAZ-202

Dersin Adi PAZARLAMA
SATIS TEKNIKLERI

Stmestr IL Y IV.Yanyil

Dersin tiirii

Zorunlu

Haftalik Ders Saati

3 (Teori:2, Uygulama:1)

ECTS Kredisi 2,5 Kredi

(")gretim Elemani

Egitim Dili Tiirkge

Ders Icerigi Kisisel satisa giris, satis temsilcisi kavram ve satis temsilcisine

tliskin dzellikler, kisisel satig faaliyetlerinde iletisim ve beden
dili. Kigisel satis siirecinde bilgi toplama ve hazirhk ¢aligmalari
ve satis ani, miisteri itirazlar: ve kargilama teknikleri, kigisel satis
siirecinin kapatilmasi, satis engelleri ve satis sonrasi hizmet.

Degerlendirme Yontemi

Vize sinavi ve final sinavi olmak tizere iki adet yazih sinav

Dersin Kodu PAZ-204

Dersin Ads PAZARLAMA
REKLAMCILIK

Sémestr I Yil1V.Yariyil




Dersin tiirii

Secmeli

Haftalik Ders Saati 3 (Teori:3, Uygulama:0)

ECTS Kredisi 3 Kredi

Obretim Eleman

Egitim Dili Tiirkce

Ders Icerigi Reklamcihiga genel bakis, reklameiligim sosyal ekonomik ve yasal
yonleri , reklameiik  kurumlari, reklam  kampanyasini

planlanmas1 Reklam metni yazimi, basii medya igin reklam
yaratimi, medya planiama ve segimi ve reklam biitgesi, rekiam
etkinliginin Slglilmesi, Tiirkiye’de reklamcilik ve uluslararasi
reklameilik,

Degerlendirme Yontemi

Vize sinavi ve final sinavi olmak iizere iki adet yazili sinav

Dersin Kodu PAZ-206

Dersin Adi PAZARLAMA
HALKLA ILISKILER

Stmestr ILYd IV.Yanyll

Persin tiirii

Segmeli

Haftahik Ders Saati

3 (Teori:3, Uygulama:0)

ECTS Kredisi 3 Kredi
Ozretim Elemani
Egitim Dili Tiirk¢e

Ders Icerigi

Halkla iliskiler kavrami, reklam, propaganda,davranis bilimleri
ile iliskisi,iletisim, aktivite diizeyleri,gorevleri, teknikleri,
araclari,organizasyonu, kriz dénemlerinde uygulanmasi.

Degerlendirme Yéntemi

Vize smavi ve final sinavi olmak iizere iki adet yazili sinav

Persin Kodu PAZ-210

Dersin Ada PAZARLAMA
MARKA YONETIMI

Somestr I Y IV.Yaryil

Dersin tiirii

Seemeli

Haftalhk Ders Saati

3 (Teori:3, Uvgulama:0)

ECTS Kredisi 3 Kredi
Ogretim Elemani
| Egitim Dili Tiirkge
Ders I¢erigi Markalama kurallarindan: yayilma, daralma, tanitim, reklam,

kelime ve referans kurali, kalite kural, kategori kural,
geniglemeler kural, arkadaghk kurah, jenerik kurali, sirket kurals,
alt marka kurali, kardesler kurali, bigim kural, renk kural,
simirlar kurali, istikrar kurali, degisim kural, liimliilik kural,
tekillik kuralt

Degerlendirme Yontemi

Vize sinavi ve final sinavi olmak iizere iki adet yazili sinav

Dersin Kodu PAZ-214
Dersin Ad PAZARLAMA

ARASTIRMA YONTEM VE TEKNIiKLERI
Stmestr 1L Yil IV. Yariyil




Dersin tiirii

Secmeli

Haftalik Ders Saati

3 (Teori:3, Uygulama:0)

ECTS Kredisi 3 Kredi
Opretim Elemani

Egitim Dili Tiirkge
Ders icerigi

Bilim ve Arastirmayla Ilgili Temel Kavramlar, Aragtirmanin
tanini, boyutlari, sahasi, Arastirma Sorununun Tanimlanmasi ve
Denence Kurma, Nedensellik, Nicel arastirma tasarimi, Nitel ve
Nicel Arastirmalarda Orneklem ve Betimleyici istatistik, Deney
ve iletisim arastirmalarinda kullanimi, [cerik Coziimlemesi, Igerik
Coziimlemesi 6rnekleri ve iletigim aragtirmalarindan Ornekler

Degerlendirme Ydntemi

Vize sinavi ve final sinavit olmak iizere iki adet yazil sinav

Dersin Kodu PAZ-216
Dersin Adt PAZARLAMA

MESLEKI CALISMA VE SEMINER
Stomestr I Yil IV.Yariyil

Dersin tiirit

Zorunlu

Haftalik Ders Saati

3 (Teori:3, Uygulama:0)

ECTS Kredisi 3 Kredi
Opretim Elemam
| Egitim Dili Tirkee
Ders iq,erigi Ornek olay ¢6ziimil, isletmelerin incelenmesi

Degerlendirme Ydntemi

Vize sinavi ve final sinavi olmak iizere iki adet yazili sinav

Dersin Kodu PAZ-220
Dersin Ada PAZARLAMA

ULUSLAR ARASI PAZARLAMA
Somestr 11 Y1l IV. Yariyil

Dersin tiirii

Se¢meli

Haftalik Ders Saati 3 (Teori:3, Uygulama:0)

ECTS Kredisi 3 Kredi

Osretim Elemam

Egitim Dili Tiirkge

Ders Icerigi Uluslar arasi pazar ve uluslar arasi ticaret, uluslar arasi

arastirmasinda toplanacak bilgiler ve arastirma tiirleri, ihracata
uygun iiriin gelistirme, uluslar arast pazarlama stratejileri,
stratejik odaklagma ve stratejiden organizasyona gegis, ihracat ve
sigorta islemleri, banka iglemleri ve iiriintintin dis pazarda
tamittlmast, uluslar aras: yeni pazarlar ve vizyonlar

Degerlendirme Yintemi

Vize sinavi ve final sinavi olmak iizere iki adet yazili sinav

Dersin Kodu

REK-202

Dersin Ada

PAZARLAMA

BiLIMSEL VE KULTUREL ETKINLIKLER




Sémestr

2.Yil TV, Yanyl

Dersin tiirii

Zorunlu

Haftalik Ders Saati

(Teori: 0, Uygulama: 0, Kredi:0)

ECTS Kredisi
Eaitim Dili Tiirkge
Ders I¢erigi Ogrencilerin mezun olabilmek igin en az 4 adet etkiniige

(konferans, seminer vs.) katilmalan gerekmektedir.

Degerlendirme Yontemi




